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Spoloc¢nost Seiko Epson Corporation vratane dcérskych spolo¢nosti a pridruzenych spolocnosti (dalej len
LEpson”, ,my“, ,,nas“ alebo ,spolo¢nost” vo vsetkych gramatickych tvaroch) poskytuje ¢lenskd sluzbu
Epson Cloud Solution PORT (dalej len ,sluzba“ alebo ,tato sluzba“) vSetkym pouzZivatelom (dalej len
,pouZivatelia“ alebo ,vy“ vo vSetkych gramatickych tvaroch). Sme presvedceni, ze je doleZité nalezite
chranit informacie o pouzivateloch (dalej len ,osobné informacie”) ako spolo¢enski zodpovednost a
usilovat sa o nalezité zaobchddzanie s osobnymi Udajmi na zaklade nasich zasad ochrany osobnych tdajov.
V ramci toho bude zverejnenie zaobchadzania s osobnymi informaciami (dalej len ,,vyhlasenie o ochrane
osobnych Udajov”) vratane veci, ktoré je potrebné oznamit v silade s pravnymi predpismi o ochrane
osobnych udajov, prebiehat nasledujicim sposobom.

Preditajte si tiez ¢ast ,,Podmienky pouzivania sluzby Epson Cloud Solution PORT pre ¢lenské sluzby“ spolu s
tymto vyhlasenim o ochrane osobnych Udajov.

Prevadzkovatel a zastupca v Eurépe
Prevadzkovatel vasich osobnych Gdajov je spolo¢nost Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation
80 Harashinden, Hirooka,
Shiojiri-shi, Nagano-ken
399-0785

Japonsko

Zastupcom spolocnosti Seiko Epson Corporation v Eurdpskej unii je:

Epson Europe B.V.

Azié Building, Atlas Arena
Hoogoorddreef 5
1101BA Amsterdam Zuid
Holandsko

1. Sposob ziskavania a ziskané informacie

Osobné udaje ziskavame od pouzivatelov nasledujucimi spésobmi. V zaujme zlepSenia sluzby mozeme
ziskavat dalSie informacie, ktoré nie su uvedené nizsie, ale pouzivatela budeme informovat skér, ako
zacneme ziskavat dalSie informacie.

1-1. Ziskavanie informacii na Ucely registracie pouzivatelov

Budeme spravovat osobné (daje, medzi ktoré okrem iného patria napriklad meno, e-mailova adresa,
heslo, nadzov spoloc¢nosti, ndzov oddelenia, umiestnenie, druh podnikania, pofet zamestnancov
a telefénne Cislo, ktoré s ndm poskytnuté na registraciu tejto sluzby pouzivatelom.



1-2. Ziskavanie informacii na pochopenie pouzivatel'ského prostredia

S ciefom pochopit prostredie, v ktorom je tato sluzba pouzivana, ako osobné Udaje sa spravuju
informacie, okrem iného aj vratane vasho operaéného systému, Cisla verzie, typu produktu
a servisného balika.

1-3. Ziskavanie Udajov o zariadeni zaregistrovanych v systéme

Informacie o zariadeni (ndzov modelu, nazov série, sériové Cislo atd’) tlaciarne, ktoré su predmetom
tejto sluzby, informacie o prostredi instalacie (teplota, vlhkost, atmosféricky tlak atd.), informacie o
prevadzke (stav pouzivania tlaciarne, informdacie o chybe), informacie o praci, spotrebnom materiali a
informacie o médiach) sa spravuju ako osobné udaje.

1-4. Ziskavanie informacii, ked’ pouZivatel ziska pristup k sluzbe

Ked' pouzivatel pristupuje k tejto sluzbe, mézeme ziskavat informacie, ako je histdria prehliadania
stranok ¢i informacie tykajuce sa spravania pouzivatela a pouzivat ich na zlepsenie pohodlia sluzby.
Tieto informdcie zahffiaju histdriu pouZivania webovych stranok a subory cookie reldcie.

Ako jeden zo slborov cookie pouzivame sluzbu Google Analytics spolo¢nosti Google Inc. na ziskavanie
a analyzu histérie pouzivania. Sluzba Google Analytics pouzZiva sibory cookie prvej strany na
zaznamenavanie informacii o vasom pristupe.

Zasady ochrany osobnych udajov sluzby Google Analytics su stanovené v zasadach ochrany osobnych
udajov spolocnosti Google Inc.

Na zaklade vasho rozhodnutia mozete odmietnut prijimanie siborov cookie. Niektoré funkcie tejto
webovej lokality alebo tejto sluzby vsak nebudete moct pouzivat.

* Nepouzivame signaly Nesledovat.

2. Pravny zaklad a ucel pouzitia osobnych udajov

Pravnym zakladom pre tuto sluzbu je, Ze je to nevyhnutné na legitimne zaujmy spolo¢nosti Epson alebo
spolocnosti v rdmci skupiny Epson pri poskytovani tejto sluzby vam.

Osobné udaje budeme pouzivat v rozsahu Ucelu poutzitia, ktory sme vam oznamili pri ziskavani osobnych
udajov, alebo nasledujiceho uUcelu (dalej len ,ucel pouZitia“). Okrem Ucelu pouZitia ich nebudeme
pouzivat, pokial to nie je uvedené v casti 3 ,Poskytovanie informdcii tretim stranam®, alebo
s predchadzajucim suhlasom vasej osoby:

e navasu registraciu a certifikdciu na pouzivanie tejto sluzby,
) na kontakt s vami s ohladom na tuto sluzbu,
e na poskytovanie, Udrzbu, ochranu a zlepSovanie tejto sluzby,

e na odpovedanie na staznosti tykajlce sa informacii o ochrane osobnych Gdajov v suvislosti s touto
sluzbou.



V nasledujucich pripadoch vsak mbzeme osobné tdaje pouzit, aj ked si mimo ramca ucelu pouZzitia:

e  akto vyzaduje zadkon,

e  akjeto nevyhnutné na ochranu Zivota, telesného zdravia alebo majetku osoby a je tazké ziskat jej
suhlas,

o  akje to osobitne potrebné na zlepsenie verejného zdravia alebo na podporu zdravého vyvoja deti,
a je tazké ziskat suhlas osoby,

e v pripadoch, ked'je nevyhnutné, aby vnutrostatna institlcia alebo miestna samosprava alebo osoba,
ktora je fou poverend, vykondvali veci stanovené zdkonom a so sthlasom dotknutej osoby na
vykonavanie veci, ked' existuje nebezpecenstvo prekazky.

3. Poskytovanie informacii tretim stranam

Osobné udaje nebudeme poskytovat tretim stranam, pokial s tym nebudete suhlasit. Pokial v3ak ide o
nasledujlce pripady, osobné Gdaje mdzeme poskytnut tretej strane.

3-1. Informacie o zdielanom pouziti

V rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie Ucelu pouzitia mdzeme zverejnit alebo poskytnut ziskané
osobné Udaje a obsah poziadaviek kazdej spoloc¢nosti skupiny Seiko Epson Group v papierovej alebo
elektronickej podobe.

Precitajte si ¢ast 1 ,Spbsob ziskavania a ziskané informacie”, kde najdete polozky osobnych Udajov
poskytované spolocnostiam skupiny, a 2 ,,Pravny zaklad a Ucel pouZitia osobnych Udajov”, kde najdete
ucel poutitia.

Nasledujlca osoba je zodpovedna za spravu a prevadzku osobnych udajov pri zdielani skupiny Seiko
Epson Group.

SEIKO EPSON CORPORATION
Manazér ochrany osobnych udajov sluzby Epson Cloud Solution PORT

3-2. Informdcie o outsourcingu tretej strany

Spracuvanim osobnych Udajov alebo jeho ¢astou mozeme poverit tretiu stranu (,,prijemcu”) v rozsahu
nevyhnutnom na dosiahnutie Gcelu poufZitia.

Pri zvereni zverime osobné Udaje v minimalnom rozsahu nevyhnutnom na vykon nasho podnikania pod
prisnou kontrolou a podla potreby a vhodnosti budeme dohliadat nad prijemcom.

3-3. Pouzitie informacii poskytnutych externej spolocnosti
Statistické informacie moézeme poskytnut tretim strandm, aby sme nemohli identifikovat jednotlivcov.
3-4. Prevod podnikania a pod.

Ako spoloénost mdzeme prevziat obchod z dévodu fuzie alebo inych dévodov. V takom pripade sa s
osobnymi informaciami zaobchadza aj po postupeni, a to v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie ucelu
pouzitia osobnych Udajov pred postupenim.



3-5. Ustanovenia zaloZené na pravnych predpisoch a nariadeniach
V nasledujucich pripadoch mdzeme osobné (daje poskytnut tretej strane:

e  akto vyzaduje zdkon,

e ak jeto nevyhnutné na ochranu Zivota, telesného zdravia alebo majetku osoby a je tazké ziskat jej
suhlas,

o akje to osobitne potrebné na zlepsenie verejného zdravia alebo na podporu zdravého vyvoja deti,
a je tazké ziskat suhlas osoby,

e v pripade, ked je nevyhnutné, aby vnutrostatna institicia alebo miestny verejny subjekt alebo
osoba, ktora je fiou poverend, vykonavali veci stanovené zdkonom a so suhlasom dotknutej osoby
na vykondvanie veci, ked' existuje nebezpecenstvo prekazky.

3-6. Prenos mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EHP)

Spolo¢nost Epson bude pouzivat tretie strany na vykonavanie uréitych ¢innosti spractvania v jej mene.
Niektoré alebo vsetky vase osobné daje im mozu byt poskytnuté, ale poskytnuté idaje mozu pouzivat
iba na ucely, na ktoré spolo¢nost Epson uchovava vase Udaje a podla pokynov spolo¢nosti Epson.

Niektoré z naSich externych tretich stran maju sidlo mimo EHP, takZe spractvanie vasich osobnych
udajov nimi bude vyzadovat prenos Gidajov mimo EHP.

Spolo¢nost Epson poskytuje vase osobné Gdaje v ramci spoloc¢nosti skupiny Epson. To zahffia prenos
vasich osobnych Gdajov mimo EHP.

Vzdy, ked spoloénost Epson prenesie vase osobné Gdaje mimo EHP, zabezpedi, ze im bude poskytnuta
podobna Uroven ochrany zavedenim aspon jednej z tychto zaruk:

e spoloénost Epson prevedie vase osobné Udaje iba do krajin, ktoré Eurdpska komisia povazuje za
krajiny poskytujuce primeranu uroven ochrany osobnych Udajov. V roku 2019 Eurdpska komisia
ziskala dohodu o primeranosti ochrany udajov;

e ked spolo¢nost Epson poskytne vase osobné (daje spolo¢nostiam skupiny Epson alebo pouzZiva
urcité tretie strany, pouzije vzorové zmluvy o prenose osobnych Udajov do tretich krajin schvalené
Eurdpskou komisiou, ktoré zabezpecuju osobnym tdajom rovnaku ochranu, akd maju v Eurdpe;

e ked pouzivame poskytovatelov so sidlom v Spojenych Statoch americkych (USA), mézeme im
preniest Udaje, ak su stcastou stitu ochrany osobnych tidajov medzi EU a USA, ktory vyzaduje, aby
poskytovali podobnu ochranu ako osobné informacie zdielané medzi Eurépou a USA.

4. Riadenie bezpecnosti osobnych informacii

Na ucely riadnej spravy osobnych Gdajov bude spolo¢nost dohliadat nad zamestnancami a bude dbat na
naleziti spravu. Osobné udaje sU navySe udrZiavané presné a aktualne vrozsahu potrebnom na
dosiahnutie Ucelu pouZitia a su bezpecéne spravované serverom chranenym branou firewall atd’, aby sa
zabranilo neopravnenému pristupu, strate, zniceniu, falSovaniu, Uniku atd.

Pokial ide o osobné Udaje, ktoré nam pouzivatel zveri, odstranime registracné informacie pouzivatela

a odstranime informacie o tlaciarni, ked sa uZ sluzba pre pouZivatela nepozaduje, napriklad ked
pouzivatel sluzbu ukondil.

Heslo zadané pouzivatelom pri vyuZivani tejto sluzby si bude spravovat samotny pouzivatel a nebude
zverejnené ani spristupnené tretej strane.



Okrem toho, ak sa dozvieme o skuto€nosti, Ze heslo bolo odcudzené alebo pouzité tretou stranou,
budeme vas o tejto skutoc¢nosti okamzite informovat a ak od vas dostaneme pokyny, budeme sa nimi
riadit.

5. Kontaktné miesto pre osobné udaje

V pripade otazok a staznosti tykajucich sa osobnych Udajov sa obratte na nasledujici kontakt.
Kontaktné miesto pre osobné Udaje

80 Harashinden, Hirooka, Shiojiri-shi, Nagano-ken 399-0785

SEIKO EPSON CORPORATION

Manazér ochrany osobnych udajov sluzby Epson Cloud Solution PORT
E-mail: privacy.ecsp@exc.epson.co.jp

* V tomto okne nie je mozné odpovedat na otazky tykajice sa pouzivania a posudenia tejto
sluzby a produktov, preto poZiadajte o kontaktné Udaje pre kazdy produkt.

Kontaktné miesto, ak mate bydlisko v Eurépskom hospodarskom priestore. Eurdpskeho zastupcu
prevadzkovatela informacii a jeho zodpovednej osoby pre ochranu Udajov v Eurdpe mozno kontaktovat
pisomne pomocou adresy:

The EDPO

Epson Europe B.V.

Azié Building, Atlas Arena
Hoogoorddreef 5
1101BA Amsterdam Zuid
Holandsko

alebo e-mailom na adresu: edpo@epson.eu

6. Lehota uchovavania, uplatnenie vasSich prav: zverejnenie, oprava, pozastavenie
pouZivania, vymazanie atd. osobnych tdajov

Spolo¢nost Epson bude vase osobné Udaje uchovévat pocas poskytovania sluzieb. Po tomto ¢ase mozu
byt niektoré informacie uchovavané, no len v anonymizovanej forme alebo v ramci archivovanych
zdznamov.

Ak poZadujete zverejnenie obsahu osobnych Udajov, ucelu pouZitia alebo vykonania oprav tykajucich sa
osobnych Udajov, obratte sa na zodpovednu osobu spoloc¢nosti, ktora prijala Ziadost o pouZitie tejto
sluzby, alebo vyuzite ¢ast 5. ,Kontaktné miesto pre osobné udaje“. Po potvrdeni vasej totoznosti
bezodkladne vykoname postupy, ako je zverejnenie osobnych tudajov.

Ak ste rezidentom v Eurdpskom hospodarskom priestore, na spolo¢nost Epson sa vztahuju pravne
poziadavky obsiahnuté v nariadeni GDPR. Ako ,dotknutd osoba“ mate zakonné prava poziadat
spolo¢nost Epson o pristup k osobnym udajom, o opravy, vymazanie alebo obmedzenie spractvania
osobnych uUdajov, ktoré sa tykaju vas, alebo vzniest namietky voci spractvaniu, ako aj prava na prenos
Udajov a pravo podat staznost na Urad pre dohlad. Obratte sa na: The EDPO, Epson Europe B.V., Azié



Building, Atlas Arena, Hoogoorddreef 5, 1101BA Amsterdam Zuid, Holandsko, alebo e-mailom na
adresu: edpo@epson.eu.

7. Dodrziavanie pravnych predpisov a nariadeni/revizia vyhlasenia o ochrane osobnych
udajov
Spoloénost Epson spravuje a pouziva osobné Udaje v sulade s pravnymi predpismi a nariadeniami v
Japonsku a s prislusnymi pravnymi predpismi o ochrane uUdajov (napr. GDPR). M6zeme prehodnotit
vyhldsenie o ochrane osobnych Udajov, aby sme vyhoveli zmenam v zdkonoch a inych pravnych

predpisoch v Japonsku, aby sme zaistili bezpecnejsiu ochranu osobnych udajov alebo z inych dévodov.
Pri aktualizacii vas budeme informovat.

8. Histdria revizii

31. jula 2020 Prvé vydanie



