
Soluciones de 
impresión de 
oficina para centros 
educativos 

Descubre cómo Epson  
puede resolver tus  
desafíos operativos



Mejora el rendimiento 
con soluciones de 
impresión inteligentes 
En Epson somos conscientes de los 
exclusivos desafíos que debes abordar 
como responsable de TI en un entorno 
educativo. Al valorar tanto la presión para 
reducir tiempos de inactividad, mejorar la 
productividad hasta el punto de tener que 
hacer siempre más con menos, como el 
impulsar la eficiencia operativa, hay mucho 
que considerar.

Las soluciones Epson permiten mantener  
tu infraestructura lo más sencilla y optimizada 
posible, al tiempo que garantizan que tu 
centro educativo disponga de todas las 
capacidades de impresión que necesita  
para rendir al máximo.



Descubre soluciones de 
impresión y captura de 
documentos que dan  
respuestas a tus desafíos 
Haz clic en las secciones siguientes para conocer  
mejor los desafíos y las soluciones.

Gestión de dispositivos 
eficiente y efectiva

Fiabilidad, monitorización  
y mantenimiento sencillos

Operaciones de  
impresión seguras

Conectividad y  
compatibilidad

Escaneado y flujos  
de trabajo

Presupuestos y costes 
operativos bajo control

Epson Solutions Suite Soluciones de impresión de alto rendimiento



Menú

Desafío

Gestión de 
dispositivos 
eficiente y 
efectiva
La gestión de flotas de impresoras, 
sean grandes o pequeñas, puede 
ejercer presión sobre los departamentos 
de TI que trabajan para mantener 
los costes al mínimo, aumentar la 
productividad y reducir el consumo  
de energía.

Necesitas impresoras pensadas 
para que funcionen sin problemas y 
soluciones que hagan que la gestión  
y optimización de dispositivos sea 
rápida y sencilla.

¿Cuál es la ventaja de Epson? 
Epson Solutions Suite facilita una supervisión 
integral de la flota con monitorización centralizada, 
alertas en tiempo real y gestión optimizada en 
todos tus dispositivos.

El hardware y software de Epson funcionan juntos 
sin problemas, reduciendo los dolores de cabeza 
al departamento de TI y haciendo que la gestión 
de dispositivos sea sencilla, intuitiva y que haya 
que dedicarle menos tiempo.



Solución

Optimiza la gestión 
de dispositivos 
y aumenta la 
productividad  
con Epson

Epson Device Admin (EDA)
Gestiona fácilmente toda una flota  
de impresoras de inyección de tinta 
conectadas en red de forma remota.  
Con la capacidad de instalar, configurar, 
monitorizar y hacer el mantenimiento  
de tus dispositivos, Epson Device Admin 
permite mejorar la productividad, ahorrar 
costes y tener un control total  
sobre ellos.
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Desafío

Fiabilidad, 
monitorización  
y mantenimiento 
sencillos 
Al invertir en soluciones de impresión, 
los centros educativos necesitan 
dispositivos que ofrezcan unos 
resultados fiables a largo plazo y que 
permitan realizar mantenimientos de 
forma sencilla y directa. La falta de 
herramientas de monitorización puede 
provocar retrasos en la resolución  
de fallos.

Hacer que el tiempo de intervención 
y las paradas tarden lo mínimo ahorra 
tiempo, reduce la frecuencia de 
llamadas al servicio técnico y mejora 
la eficiencia operativa. 

¿Cuál es la ventaja de Epson? 
Las impresoras de oficina Epson son muy fiables. 
Gracias a nuestra tecnología de impresión Sin Calor, 
las impresoras tienen menos piezas que requieren 
una intervención periódica o que pueden 
desgastarse. 

Respaldado por Epson Solutions Suite, nuestro 
hardware funciona a la perfección con software 
inteligente para que puedas monitorizar y hacer el 
mantenimiento de tu flota de impresión con facilidad.
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Solución

Software de alto 
rendimiento que ofrece 
fiabilidad, capacidad 
de monitorización y 
mantenimiento sencillo 

Epson Remote Services (ERS)
Benefíciate de una monitorización y diagnóstico 
precisos de tus dispositivos desde la nube, a la 
vez que reduces las paradas improductivas y el 
mantenimiento in situ con funciones remotas 
seguras, incluido el Remote Control Panel. Este 
panel permite a los usuarios autorizados usar el 
panel táctil de forma remota desde el 
navegador de un ordenador, utilizando la 
configuración web del dispositivo o la 
configuración web remota en ERS.

Epson Device Admin (EDA)
Gestiona tu flota de impresión con una 
solución centralizada y monitoriza los 
problemas en tiempo real. Ve el estado, la 
configuración, las alertas y los consumibles 
del dispositivo, todo en una única solución.
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Desafío

Operaciones 
de impresión 
seguras
Sin una protección adecuada, 
cualquier dispositivo de la red de tu 
centro educativo puede exponerlo 
a riesgos y vulnerabilidades de 
seguridad.

Tanto si se trata de mantener la 
privacidad de los datos personales 
de estudiantes y empleados, 
garantizando la protección contra 
ciberataques o simplemente 
cumpliendo con las normativas más 
recientes, necesitas soluciones de 
impresión de oficina que te ofrezcan 
tranquilidad.

¿Cuál es la ventaja de Epson? 
Además de que nuestro hardware es  
altamente seguro y cumple con estándares 
internacionales, la seguridad de los dispositivos 
Epson se ve mejorada por Epson Solutions 
Suite y sus configuraciones de seguridad 
avanzadas. 

Con la capacidad de limitar los permisos  
de usuario, configurar la autenticación de  
los usuarios y encriptar los datos guardados, 
tendrás en tus manos todo el control. 
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Solución

Software que 
simplifica la 
seguridad y la 
protección de 
datos
Capacidades de impresión en modo Pull
Con EPA, los documentos solo se imprimen 
cuando el usuario envía la tarea a un 
dispositivo que lo admita. Esto evita que la 
información privada se quede olvidada en 
alguna impresora. Además, se reduce la 
cantidad de papel, recursos y tiempo 
desperdiciados de las impresiones no 
recogidas.

Epson Print Admin (EPA) 
Nuestra solución de administración basada en servidor 
crea un entorno seguro de impresión, escaneado y copia 
gracias a la autenticación del usuario mediante lectores 
de tarjetas, usuarios y contraseñas, y códigos PIN. 
También permite a los administradores crear fácilmente 
perfiles de escaneado con captura de documentos, 
procesamiento OCR y entrega a destinos predefinidos, 
incluidos servicios de almacenamiento en la nube que 
impulsan la productividad, los buenos resultados 
económicos y la eficiencia.

Epson Print Admin Serverless (EPAS)
Nuestra opción sin servidor facilita una gestión segura  
de las funciones de impresión y escaneado al ejecutarse 
directamente en cada dispositivo, lo que aporta una 
elevada flexibilidad sin comprometer la seguridad ni la 
productividad.
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Desafío

Conectividad y 
compatibilidad 
Las complejas pilas tecnológicas y  
las integraciones complicadas añaden 
tiempo innecesario y frustración a los 
flujos de trabajo de TI.

La flexibilidad es importante para 
garantizar que las operaciones de 
impresión sean accesibles para todo 
tipo de usuarios, incluido el personal 
y los estudiantes, mientras que la 
compatibilidad mejorada facilita estar 
preparado para futuras operaciones, 
agilizar los flujos de trabajo y mejorar 
los costes a lo largo de la vida útil de  
los dispositivos.

¿Cuál es la ventaja de Epson? 
Nuestras impresoras ofrecen una alta flexibilidad  
que permite garantizar máxima compatibilidad con 
software antiguo, con tu hardware actual y todas las 
plataformas más recientes que necesitas, es decir, 
están diseñadas para que te acompañen sin 
problemas. 

Sea cual sea la configuración, existe la oportunidad 
de maximizar la compatibilidad y garantizar una 
integración perfecta. 
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Solución

Opciones de 
impresora versátiles 
que se adaptan a  
tu configuración 
actual 

Conectividad flexible
Las impresoras de oficina de Epson incluyen una amplia serie 
de opciones de conectividad, como Wi-Fi, Ethernet y USB. 

Compatibilidad con plataformas 
Sincroniza fácilmente tu flota de dispositivos con los 
ecosistemas de TI existentes con Epson Open Platform. 
Esta solución interactúa con software integrado de 
diversos proveedores de software independientes para 
ofrecer un control operativo mejorado.

Integración de servicios de directorio 
Puedes integrar sin problemas los dispositivos en tu base 
de datos de usuarios local o servicios de directorio como 
Active Directory, Microsoft Entra ID y Google Cloud 
Directory.
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Desafío

Escaneado y 
flujos de trabajo 
fluidos y fiables 
Desde la impresión y digitalización de 
documentos en papel hasta la gestión 
de firmas y registros de estudiantes, 
los centros educativos necesitan flujos 
de trabajo rápidos y precisos. Cuando 
los procesos son lentos, complicados 
o requieren demasiada información 
manual, crean trabajo adicional, 
aumentan los errores y ejercen una 
presión adicional sobre el personal y 
los departamentos de TI.

Necesitas soluciones que optimicen 
los flujos de trabajo, mejoren la 
precisión y den un impulso importante 
a la productividad.

¿Cuál es la ventaja de Epson? 
Las soluciones de hardware y software totalmente 
integradas de Epson están diseñadas para aumentar  
la productividad y el rendimiento. Pueden controlarse 
desde una interfaz personalizada e intuitiva, 
garantizando que la impresión, el escaneado y el 
almacenamiento de archivos sea una tarea rápida, 
precisa y sin esfuerzo.
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Solución

Flujos de trabajo 
rápidos, precisos 
y optimizados 

Epson Print Admin (EPA)
Mejora el rendimiento y facilita una ejecución eficiente  
de las tareas con una interfaz de usuario personalizada 
que permite a los administradores crear rápidamente 
perfiles de escaneado con captura de documentos, 
procesamiento OCR y entrega a destinos predefinidos, 
como los servicios de almacenamiento en la nube. 
Imprime directamente desde los servicios en la nube  
sin necesidad de controladores y ahorra tiempo y 
desperdicios con las capacidades de impresión Pull.

Document Capture Pro
Simplifica el escaneado con funciones avanzadas  
para la nomenclatura, el enrutamiento y la conversión  
de archivos. Los usuarios pueden escanear, guardar  
y compartir archivos fácilmente por toda la empresa, 
crear perfiles de escaneado con un solo toque y enviar 
documentos a correo electrónico, carpetas, FTP o 
servicios en la nube como Microsoft OneDrive y Microsoft 
SharePoint. El OCR opcional mejorado de DCP permite 
una conversión sencilla de los datos escaneados a 
Microsoft Excel, Word y otros formatos de archivo.
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Desafío

Presupuestos y 
costes operativos 
bajo control a lo 
largo de su vida útil
Los responsables de los centros educativos 
y los responsables de TI están sometidos a 
una presión cada vez mayor para hacer más 
con menos. Tener entre manos costes sin 
seguimiento y una infraestructura obsoleta 
genera un exceso de gasto, y los precios de 
las licencias de software pueden aumentar 
rápidamente. 

Necesitas soluciones inteligentes con 
oportunidades para reducir los costes y la 
complejidad de tus operaciones de impresión.

¿Cuál es la ventaja de Epson? 
Además de ofrecer soluciones inteligentes 
para gestionar los presupuestos de 
impresión, ayudamos a las organizaciones  
a conseguir importantes ahorros de costes  
a largo plazo y un mejor coste total de 
propiedad (TCO) cuando deciden renovar  
su flota de impresión con la gama de 
impresoras Epson Business Inkjet.
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Solución

Un entorno de 
impresión que  
ofrece un control 
total 

Epson Print Admin (EPA) 
Epson Print Admin Serverless (EPAS) 
Este software de administración de impresión es intuitivo 
y permite garantizar la autenticación del usuario antes  
de imprimir para reducir desperdicios y fijar cuotas para 
reducir al mínimo los costes de impresión. Incluso 
puedes gestionar y realizar un seguimiento de los costes 
por usuario o departamento.

Con reglas de ahorro de costes incorporadas, como la 
impresión a doble cara de forma predeterminada, EPA  
y EPAS te dan todo control. Programa una elaboración 
automática de informes para que se te envíen por correo 
electrónico. Puedes usar también el informe que incluye 
EPA o crea uno con datos personalizados.
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Epson  
Solutions Suite
Las impresoras Epson Business  
Inkjet ofrecen un conjunto completo 
de soluciones diseñadas para facilitar 
a las organizaciones la instalación, 
configuración y funcionamiento de los 
sistemas de impresión.

Con funciones de proceso de trabajo  
y seguridad, gestión de flotas, servicios 
remotos e integración de terceros, la 
Solutions Suite de Epson tiene todo lo 
que necesitas.

Averigua más cosas sobre 
Epson Solutions Suite
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Opta por 
soluciones de 
impresión de alto 
rendimiento
Con las completas soluciones de 
hardware y software de impresión  
de Epson, ahorras tiempo, reduces 
errores y agilizas los flujos de trabajo  
de impresión.

No solo se integran con la misma 
facilidad que las impresoras láser, 
sino que además ofrecen ventajas 
importantes.

Bajo consumo energético y reducción de costes
La tecnología de impresión Sin Calor reduce el consumo 
de energía, ya que las impresoras no requieren 
precalentamiento.

Ahorro de tiempo gracias al sistema de impresión  
sin precalentamiento
Sin Calor significa que la impresora no necesita 
precalentamiento cuando está encendida o cuando  
se activa desde el modo de suspensión. La impresora 
siempre está lista para imprimir de forma inmediata.

Menos piezas que sustituir
Las impresoras láser incorporan tambores, rodillos de 
transferencia y fusores que pueden requerir sustitución 
periódica. Las impresoras de inyección de tinta no 
incorporan ninguna pieza de este tipo, lo que evita la 
necesidad de sustituirlas.

Menos mantenimiento e intervenciones
La estructura Sin Calor de las impresoras Epson de 
inyección de tinta incluye un número menor de piezas 
que puedan desgastarse, lo que se traduce en menos 
intervenciones.

Más información sobre 
la tecnología de 
impresión Sin Calor
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https://www.epson.es/heat-free-technology

	Next: 
	Button 3: 
	Button 18: 
	Button 19: 
	Button 20: 
	Button 21: 
	Button 22: 
	Button 23: 
	Button 24: 
	Button 25: 
	Button 26: 
	Button 27: 
	Button 28: 
	Button 29: 


