
Epson Print Admin (EPA) ist eine serverbasierte 
Lösung, die eine sichere Umgebung zum Drucken, 
Scannen und Kopieren schafft. Die Authentifizierung 
von Benutzer:innen erfolgt durch Kartenleser, 
Benutzername/Kennwort oder PIN-Code.

Zusätzliche Funktionen wie z. B. „Scannen und an mich senden“ (E-Mail 
und Ordner), Benachrichtigungen zur Information von Mitarbeitenden sowie 
funktionelle Verwaltungstools sorgen für willkommene Verbesserungen bei 
Produktivität, Umweltschutz und Effizienz.

Die erweiterten Workflow-Funktionen ermöglichen Administrator:innen die 
einfache Erstellung von Scanprofilen mit Dokumentenerfassung, -verarbeitung 
und -übermittlung an vordefinierte Ziele, einschließlich Cloud-Speicherdiensten. 
Die automatisierte Erfassung ermöglicht die Erstellung durchsuchbarer PDF- 
und PDF/A-Dateien in 29 Sprachen, die Auftragstrennung über Barcodes, die 
Ordner- und Dokumentenbenennung mit zonaler OCR und Barcodes, das 
Überspringen leerer Seiten und vieles mehr.

Höhere Produktivität

Personalisieren Sie Benutzeroberflächen auf kompatiblen 
Geräten für bestimmte Mitarbeiterprofile. So verbringen 
die Mitarbeitenden weniger Zeit mit der Suche nach 
den richtigen Funktionen. Mit der Funktion „Scannen 
und an mich senden“ werden gescannte Dokumente 
per Knopfdruck an authentifizierte Benutzer:innen 
gesendet. Durch das Speichern von gescannten Dateien 
in vordefinierten Ordnern werden falsche Weiterleitungen 
vermieden und die Benutzererfahrung wird verbessert.

Einfache Verwaltung

EPA bietet erweiterte Druck-, Kopier- und Scan-Funktionen 
über eine einzige Weboberfläche. Diese ist einfach 
zu verwenden und unterstützt Sie bei der schnellen 
Optimierung Ihrer Druckerflotte.

Simple Integration

Sie können EPA nahtlos in Ihre IT-Infrastruktur in die lokale 
Benutzerdatenbank oder Verzeichnisdienste wie Active 
Directory, Open LDAP, Microsoft Entra ID, Microsoft Entra DS, 
Google Cloud Directory und Google Secure LDAP integrieren.

Sichere Gerätenutzung

Durch die EPA-Benutzerauthentifizierung sind Sie vor 
unberechtigten Zugriffen geschützt – für sicheres Drucken, 
Scannen und Kopieren.

Nahtlose Dokumentenerfassung zu Cloud-Services

Dokumente direkt in OneDrive for Business, SharePoint 
Online, Microsoft Teams und Google Drive scannen.

Treiberloses Drucken aus Cloud-Services

Greifen Sie direkt über das Bedienfeld Ihres MFP auf Ihre 
SharePoint Online-, OneDrive for Business- und Microsoft 
Teams-Dokumente zu und drucken Sie sie.

Weniger Materialverbrauch

Mit EPA werden Dokumente erst gedruckt, wenn 
Benutzer:innen den Auftrag an einem kompatiblen Gerät 
freigeben. Hierdurch vermeiden Sie, dass Dokumente mit 
vertraulichen Informationen oder persönlichen Daten auf 
dem Drucker liegen bleiben. Gleichzeitig werden Papier, 
Ressourcen und Zeit gespart, da weniger nicht abgeholte 
Dokumente entsorgt werden.

Kontrolle, Sicherheit und Effizienz

Epson Print Admin



Informationen für Mitarbeiter

Richten Sie Benachrichtigungen ein, um Benutzer:innen über 
verantwortungsvolles Drucken zu informieren, um unnötige 
Farbdrucke bereits bei der Erstellung von Druckaufträgen  
zu vermeiden.

Kontrolle und Überwachung von Kosten

Mit integrierten Regeln für die Kosteneinsparung gibt Ihnen 
EPA die volle Kontrolle. Sie können über jeden Web-
Browser auf Berichte zugreifen oder eine automatische 
Berichterstellung einrichten und die Daten direkt an Ihre 
E-Mail-Adresse senden lassen. Verwenden Sie den vom 
EPA angebotenen Standardbericht oder erstellen Sie eigene 
Berichte mit benutzerdefinierten Daten. Profitieren Sie bei 
anspruchsvolleren Anforderungen von den erweiterten 
Funktionen für Kontingente, Kredite und Entgeltschlüssel.

Durch EPA unterstützte Sprachen

Englisch, Französisch, Italienisch, Deutsch, Spanisch, 
Portugiesisch, Niederländisch, Russisch, Ukrainisch, 
Tschechisch, Polnisch, Ungarisch, Dänisch, Finnisch, 
Griechisch, Norwegisch, Rumänisch, Slowakisch, 
Schwedisch, Türkisch, Japanisch, traditionelles  
Chinesisch, einfaches Chinesisch und Koreanisch.

EPA-Gerätekompatibilität

Epson Print Admin funktioniert zusammen mit der Epson 
Open Platform, einer Software, die es Ihnen ermöglicht, 
unsere Business-Tintenstrahldrucker und Multifunktionsgeräte 
an Ihre Bedürfnisse anzupassen. Ausführliche Informationen 
zur Kompatibilität erhalten Sie von Ihrem Epson Fachhändler 
oder Ihrem/Ihrer Epson Ansprechpartner:in. Oder besuchen 
Sie unsere Webseite epson.de/epa, epson.at/epa oder 
epson.ch/epa.

Advanced Workflows und Cloud Print sind nicht mit 
Großformatdruckern kompatibel.

Epson Solutions Suite

Epson bietet ein umfassendes Angebot an fortschrittlichen 
Druck- und Scanlösungen, mit denen Unternehmen 
die Installation, Konfiguration und den Betrieb ihrer 
Druckumgebung problemlos verwalten können.

Mit Workflows, Sicherheitsfunktionen sowie 
Flottenmanagement, Remote-Services und der Integration 
von Drittanbieterlösungen erhalten Sie mit der Epson 
Solutions Suite alles, was Sie brauchen.

Weitere Informationen zu Epson Lösungen finden Sie unter  
https://support.epson.net/stories/de/
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Systemanforderungen
Server 
Betriebssysteme Microsoft Windows Server 2016 (Essentials/Standard/Datacenter)

Microsoft Windows Server 2019 (Essentials/Standard/Datacenter) 
Microsoft Windows Server 2022 (Essentials/Standard/Datacenter)
Windows 10 (x64) (Pro/Enterprise/Education)*1 
Windows 11 (Pro/Enterprise/Education)*1

Virtuelle Umgebung Hyper-V Ver. 2.0, 3.0, 4.0, 5.0, 7.0
VMWare vSphere Ver. 4.1, 5.5, 6.0, 7.0

Empfohlene Datenbank Microsoft SQL Server 2017 Express mit EPA x64-Installationsprogramm
Datenbankkompatibilität Microsoft SQL Server 2016/2017/2019/2022
Server-Anforderungen CPU: 2 Ghz (x64) oder schneller, 2 Kerne oder mehr/Mit EPA Advanced Workflow: CPU 2 

Ghz (x64) oder mehr, 4 Kerne oder mehr.
RAM 2 GB (Empfehlung 4 GB oder mehr)/Mit EPA erweitertem Workflow: RAM 4 GB 
(Empfehlung 8 GB oder mehr) 
Minimaler freier Speicherplatz auf der Festplatte: 50 GB oder mehr

Treiber- und Clientbenachrichtigung Microsoft Windows Server 2008 SP2 oder höher (Standard/Enterprise/Datacenter) 
Microsoft Windows Server 2008R2 SP1 oder höher (Standard/Enterprise/Datacenter) 
Microsoft Windows Server 2012 (Essentials/Standard/Datacenter) 
Microsoft Windows Server 2012R2 (Essentials/Standard/Datacenter)  
Microsoft Windows Server 2016 (Essentials/Standard/Datacenter)  
Microsoft Windows Server 2019 (Essentials/Standard/Datacenter)  
Microsoft Windows Server 2022 (Essentials/Standard/Datacenter) 
Windows 7 SP1 oder höher (Professional/Enterprise) 
Windows 8.1/10/11 (Professional/Enterprise/Education) 
Mac OS X 10.8.5 oder höher 
Chrome OS 110 oder höher*2

Software .Net Framework 4.6.2 oder höher
Verwaltung
Vom Websystem unterstützte Sprachen Englisch, Französisch, Italienisch, Deutsch, Spanisch, Portugiesisch, Niederländisch, 

Russisch, Ukrainisch, Tschechisch, Polnisch, Ungarisch, Dänisch, Finnisch, Griechisch, 
Norwegisch, Rumänisch, Slowakisch, Schwedisch, Türkisch, Japanisch, traditionelles 
Chinesisch, einfaches Chinesisch, Koreanisch

Benutzerverwaltung Lokale Datenbank, Active Directory, Open LDAP, Microsoft Entra ID, Microsoft Entra DS, 
Google Workspace, Google Secure LDAP

Unterstützung für Import/Export  
von Benutzerdaten über CSV

Ja

Unterstützung für Active Directory: Windows Server 2016  
Windows Server 2019 
Windows Server 2022

Synchronisierung von Verzeichnisdiensten Ja, Benutzer:innen und Gruppen
Kennwortrichtlinie Ja (nur lokale Benutzer:innen)
Kontosperre Ja
SMTP-Server
Authentifizierung Keine Authentifizierung, SMTP-Authentifizierung (CRAM-MD5, PLAIN, LOGIN-

Authentifizierung), POP vor SMTP
Verschlüsselung Keine Verschlüsselung, StartTLS, SMTP über TLS
Webserver
IIS (Microsoft Internet Information Services) 8,0, 8,5, 10,0
Wartung
Betriebssystem Administratorprotokoll, Systemprotokoll, Systemsicherung, Debugprotokoll
Merkmale
Hauptmerkmale Kostenkontrolle, Sicherheit, Pull-Druckmodus, Produktivitätssteigerung durch  

personalisierte Benutzeroberfläche und Funktionen, Scan-to-Cloud-Services,  
Regeln und Richtlinien, Berichterstattung

Authentifizierungsmethode ID-Karte, Anmeldung/Passwort, PIN-Code
Selbstregistrierung der ID-Karte  
durch Benutzer:innen

Ja

Direktdruck Ja
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*1 Nicht kompatibel mit optionalem Advanced Workflows

*2 nur Treiber

Epson Deutschland GmbH
Schiessstraße 49
D-40549 Düsseldorf
Info-Line: +49 (0) 2159/92 79 500
Telefax: +49 (0) 211 54229-001
www.epson.de/contactus

Epson in Österreich
Info-Line: 01 253 49 78 333
www.epson.at/contactus
Epson in der Schweiz
Info-Line: 022 592 7923
www.epson.ch/contactus

Alle Marken und eingetragenen Warenzeichen sind das Eigentum der Seiko Epson Corporation oder der jeweiligen Rechteinhaber.
Diese Produktinformationen können ohne vorherige Ankündigung geändert werden.

EpsonDE

epson-deutschland-gmbh

@epsondeutschland

https://www.facebook.com/EpsonDE
https://www.linkedin.com/company/epson-deutschland-gmbh/
http://www.instagram.com/epsondeutschland


Sicherer Pull-Druckmodus Ja
Automatische Freigabe des  
Druckauftrags bei Anmeldung

Ja

Anpassbares automatisches Löschen nicht 
freigegebener Aufträge

Zwischen einer und 720 Stunden

Aktivieren/Deaktivieren von Funktionen pro 
Benutzer:in und Gruppe

Ja

Unterstützung für individuelle Funktionen Ja
Anpassbares Design des Bedienfelds Ja
Funktionen der Weboberfläche für Benutzer:in Benutzerinformationen, Liste ausstehender Aufträge, Verlauf, Treiber-/Client-Download
Regeln und Richtlinien
Anwendbare Modi Konversion erzwingen, Benutzer:innen benachrichtigen
Pro Auftragstyp Ja
Pro Benutzer:in/Gruppe Ja
Unterstützung von Kontingenten Ja
Kosteneinstellungsliste pro Gerät Einfach, Standard, Erweitert
Kosten pro Gerät/Benutzergruppe Ja
Personalisierung der Benutzerwarnung mit 
vordefinierter Kontingentschwelle

Ja

Standard-Scan zu Funktionen
Direkte Scanfunktionen Scannen und an mich senden, Scannen an FTP, Scannen an Netzwerkordner
Unterstützte Scan-Dateiformate PDF, PDF/A, JPEG, TIFF, Multi-TIFF, passwortgeschützte PDF
Scanziel Netzwerkordner (SMB), FTP(S), WebDav (HTTP(S)), E-Mail
Optionale erweiterte Workflows
Scan-to-Cloud-Services SharePoint Online, OneDrive for Business, Microsoft Teams und Google Drive
Drucken aus Cloud-Services SharePoint Online, OneDrive for Business, Microsoft Teams*3

Von durchsuchbaren PDF unterstützte 
Sprachen

Englisch, Französisch, Italienisch, Deutsch, Spanisch, Portugiesisch, Niederländisch,  
Tschechisch, Polnisch, Ungarisch, Dänisch, Finnisch, Griechisch, Norwegisch, Rumänisch, 
Slowakisch, Schwedisch, Türkisch, Arabisch, Hebräisch, Japanisch, Traditionelles Chinesisch, 
Einfaches Chinesisch, Koreanisch, Russisch, Ukrainisch, Vietnamesisch, Thai.

Scan-Dateiformate PDF, PDF/A, durchsuchbare PDF, durchsuchbare PDF/A, kompakte PDF, kompakte PDF/A, 
BMP, PNG, JPEG, TIFF, multi-TIFF, passwortgeschützte PDF

Unterstützung für das Überspringen  
von Leerseiten

Ja

Automatische Auftragstrennung nach Fester Seitenanzahl, Dateigröße, Leerseite, Patchcode, Barcode, OCR
Automatische Einstellungen für Dateinamen Benutzer-ID, Benutzername, Gruppe, Gerätename, Barcode, OCR, Datum/Uhrzeit,  

Seitenzähler, Freitext
Automatische Einstellungen  
für Ordnererstellung und -benennung

Name der Scanvoreinstellung, Benutzer-ID, Benutzername, Gruppe, Gerätename, Barcode, 
OCR, Datum/Uhrzeit, Seitenzähler, freier Text

Scanziel Network Folder (SMB), FTP(S), WebDav (HTTP(S)), E-Mail, Microsoft SharePoint Server, 
OneDrive for Business, SharePoint Online, Microsoft Teams und Google Drive

Barcodes-Unterstützung UPC_EAN_JAN, ITF, CODE39, CODABAR, CODE128, QR, PDF417, DataMatrix
Dateiformat für Indexdatei CSV, XML, TXT
Dateiname für Indexdatei Name der Scanvoreinstellung, Name der gescannten Bilddatei, Benutzer-ID, Benutzername, 

Gruppenname, Gerätename, Servername, Datum/Uhrzeit, Seitenzähler, freier Text
Inhalt von Indexdatei Benutzer-ID, Benutzername, Gruppenname, Gerätename, Name der Scanvoreinstellung, 

Start-/Endzeit des Scanvorgangs, Bildinformationen (Breite, Höhe, Auflösung, Anzahl der 
Bildbits), Seitenzahl, Gesamtseitenzahl beim Scannen, Seitenzahl/Gesamtzahl der Seiten  
im Dokument), Strichcode, Strichcodetyp, OCR, Auftragstrennungsinformationen, Zieltyp

Berichte
Benutzer:innen/Gruppen Kosten, Seitenanzahl, Seitenanzahl nach Papiergröße, regelbasierter Druck  
Geräte Seitenanzahl, Seitenanzahl nach Papiergröße
Abrechnung Kosten, Kosten nach Gruppe 
Betriebssystem Bewertungsbericht der Kosten, Umweltbericht, Verlaufsbericht  
Erstellen eines anpassbaren Berichts Ja
Geplanter Bericht an E-Mail Ja
Geplanter Bericht in Ordner (SMB) Ja
Dateiformat für Bericht HMTL, CSV
Einstellung für Benutzerschutz Dateinamen ausblenden
Lizenzen
EPA-Standardfunktionen Kostenlos für bis zu zwei Geräte ohne zeitliche Begrenzung. Unbefristete Lizenzen  

verfügbar für zusätzliche Geräte. 
Optionale erweiterte Workflows Testmodus für 90 Tage auf bis zu zwei Geräten. Unbefristete bezahlte Lizenzen verfügbar pro Gerät. 

*3 unterstützte Dateiformate: PDF, DOCX, XLSX, PPTX


