
Herausforderungen 
und Lösungen beim 
Etikettendruck in 
der Apotheke
Warum der Epson TM-L100



Entdecken Sie, warum der TM-L100  
die ideale Lösung für Apotheken ist.

Eine Antwort auf Ihre 
Herausforderungen  
im Etikettendruck

1	 �Komplexe und häufig aktualisierte 
Vorschriften 

2	 �Anforderungen an Lokalisierung, 
Übersetzung und Anpassung

3	 �Erhöhtes Fehlerrisiko durch manuelle 
Etikettierung

4	 �Schlechte Qualität der Etiketten, die sich  
auf die Erfahrung der Patienten auswirkt.

5	 �Ausfallzeiten aufgrund von 
Wartungsarbeiten

6	 �Bedarf an bedarfsgerechten Anpassungen

7	 �Probleme bei der Speicherung und 
Verarbeitung vorgedruckter Etiketten

8	 �Anforderungen an die Umverpackung 
verursachen Kopfschmerzen bei der 
Etikettierung.

9	 �Die Integration mit POS-Systemen  
erweist sich als komplex oder teuer.

10	 Begrenzte Thekenfläche



Die Pharmaindustrie unterliegt strengen 
Vorschriften und Normen, die sich ständig 
ändern. Es muss sichergestellt werden, 
dass die Medikamentenetiketten klare und 
genaue Informationen für die Patienten 
enthalten und dass die Lieferetiketten die 
Privatsphäre der Patienten schützen und 
den lokalen Anforderungen entsprechen. 
 

 
Wie können Sie also 
sicherstellen, dass Ihre 
Etiketten den Vorschriften 
entsprechen und auf dem 
neuesten Stand bleiben?

Herausforderung 1

Bedarfsgerechte Etiketten, die sich an die sich 
ständig ändernden Anforderungen anpassen. 

Der TM-L100 druckt schnell und einfach bedarfsgerechte 
Etiketten, was bedeutet, dass Sie Änderungen der 
gesetzlichen Vorschriften immer einen Schritt voraus  
sind, ohne Zeit oder Lagerbestände zu verschwenden. 

Einhaltung der Vorschriften und Begrenzung 
der Risiken bei Änderungen der Vorschriften

Anpassung und schnelle Reaktion auf neue 
Richtlinien oder lokalisierte Anforderungen

Kein Bedarf an vorgedruckten Etiketten, 
d. h. weniger Abfall, wenn sich die 
Vorschriften ändern

Komplexe und häufig 
aktualisierte Vorschriften



Wenn Sie Medikamente in Regionen 
mit unterschiedlichen Sprachen, 
Anforderungen und Vorschriften 
ausliefern, ist es wichtig, dass Sie 
die Etiketten für Medikamente und 
Lieferungen schnell und einfach 
anpassen können. 

 
Aber wie können Sie einen schlanken  
und effizienten Prozess sicherstellen?

Herausforderung 2

Bedarfsgerechte Etiketten, die 
immer effektiv kommunizieren 

Die TM-L100-Drucker sind  
äußerst vielseitig, passen sich  
Ihren wechselnden Anforderungen 
an und ermöglichen schnelle und 
einfache Anpassungen. 

Übersetzungen und lokalisierte Informationen 
nach Bedarf hinzufügen

Sicherstellen, dass die rechtlichen 
Anforderungen klar sind und nach Bedarf in 
verschiedenen Sprachen zur Verfügung stehen

Verringern Sie den Abfall durch die 
Möglichkeit, bei Bedarf mehrsprachige 
Etiketten zu erstellen.

Anforderungen 
an Lokalisierung, 
Übersetzung  
und Anpassung



Die manuelle Etikettierung unterliegt 
menschlichen Fehlern. Bei der Abgabe 
von Medikamenten können Fehler bei 
der Dosierung, beim Patientennamen 
und bei der Etikettierung 
schwerwiegende Folgen haben. 

Wie können Sie also das Risiko  
minimieren und die Genauigkeit der 
Etikettierung verbessern? 

Herausforderung 3

Bedarfsgerechte Etiketten,  
die die Genauigkeit verbessern 

Der TM-L100 druckt Etiketten, 
wie und wann Sie sie brauchen. 
Und durch den Sensor für die 
Etikettenaufnahme, der jeweils 
ein Etikett druckt, ist die Gefahr, 
dass Etiketten verwechselt 
werden, geringer. 

Drucken Sie ein Etikett nach dem  
anderen, um Fehler zu vermeiden.

„Bedarfsgerecht“ bedeutet keine 
Wartezeiten, verringert das Risiko  
von Verwechslungen und verbessert  
den Datenschutz. 

Abfallreduzierung durch bedarfsgerechten 
Etikettendruck ohne Trägermaterial 

Erhöhtes 
Fehlerrisiko 
durch manuelle 
Etikettierung



Wenn Etiketten schlecht lesbar sind, verblassen, 
verschmieren oder Temperaturschwankungen 
nicht standhalten, riskieren Sie, dass Patienten 
das Vertrauen in Ihren Service verlieren oder 
Anweisungen falsch interpretieren – was 
gefährliche Folgen haben kann. 

Wie können Sie also eine 
gleichbleibende Qualität der 
Etiketten sicherstellen und 
die Erfahrung der Patienten 
verbessern?

Herausforderung 4

Bedarfsgerechte Etiketten, bei denen Qualität 
und Lesbarkeit im Vordergrund stehen 

Der TM-L100 liefert eine hervorragende 
Druckqualität und ist mit verschiedenen 
trägerbandlosen Medien kompatibel, die für 
unterschiedliche Anforderungen geeignet 
sind (hohe oder niedrige Temperaturen, 
permanenter oder ablösbarer Klebstoff usw.).

Hochwertiger Thermodruck sorgt  
für klaren, wischfreien Druck.

Kompatibel mit Etiketten, die  
hohen oder niedrigen Temperaturen 
standhalten können 

Kompatibel mit Etiketten mit geringer 
oder hoher Klebkraft, für permanente 
oder ablösbare Anwendungen

Schlechte Qualität der 
Etiketten beeinträchtigt 
die Erfahrung der 
Patienten



Viele Etikettendrucker müssen 
regelmäßig gewartet werden, was 
zu Ausfallzeiten führt, die den 
Apothekenbetrieb stören können. 

Wie lautet also die Antwort? 

Herausforderung 5

Bedarfsgerechte Etikettendruck,  
der die Betriebszeit erhöht 

Modernste Technologien wie die 
Antihaftbeschichtung der Innenteile und 
die gerillte Druckwalze machen den TM-
L100 kompatibel mit einer Vielzahl von 
trägerbandlosen Medien und nahezu  
immun gegen Papierstaus.

Weniger Eingriffe durch 
hochwertige Technik

Weniger Wartung bedeutet 
weniger Ausfallzeiten. 

Erhöhte Betriebszeit verbessert 
die betriebliche Effizienz.

Ausfallzeiten auf- 
grund von Wart-
ungsarbeiten



Apothekenetiketten  
können patientenspezifische 
Informationen und besondere 
Anweisungen erfordern, was 
ihre Komplexität und das 
Fehlerrisiko erhöhen.
 
Wie können Sie also schnellere 
und genauere Aktualisierungen 
gewährleisten? 

Herausforderung 6

Drucken Sie Etiketten in jeder gewünschten 
Länge, mit 80 mm, 58 mm oder 40 mm Breite. 

Verwenden Sie die Grafikfunktion, um Bilder 
oder Grafiken zur Veranschaulichung von 
Anweisungen oder zur Hervorhebung von 
Warnhinweisen hinzuzufügen.

Verringern Sie Fehler, indem Sie ein Etikett 
nach dem anderen drucken.

Bedarf an 
bedarfsgerechten 
Anpassungen Flexibler bedarfsgerechter  

Etikettendruck 

Mit dem TM-L100 können Sie schnelle  
und einfache Anpassungen vornehmen,  
um sicherzustellen, dass Ihre Etiketten  
immer aktuell sind.



Die Lagerung von vorgedruckten 
Apothekenetiketten in großen Mengen 
kann wertvollen Platz beanspruchen, den 
Arbeitsablauf unnötig erschweren und zu 
Abfall führen, wenn die Anforderungen 
und Vorschriften aktualisiert werden. 
 
Aber was ist  
die Alternative? 

Herausforderung 7

Bedarfsgerechter Etikettendruck bedeutet, dass kein 
vorgedrucktes Etikettenmaterial gelagert werden muss.

Der TM-L100 ist für den problemlosen bedarfsgerechten 
Druck konzipiert. Durch die Möglichkeit, ohne Trägermaterial 
zu drucken, wird der Abfall von Trägermaterial reduziert. 

Eliminieren Sie den Lagerbedarf für 
vorgedrucktes Etikettenmaterial.

Steigern Sie die betriebliche Effizienz mit 
bedarfsgerechtem Etikettendruck.

Weniger Abfall durch Trägermaterial dank  
der trägerlosen Medien

Probleme bei der  
Speicherung und 
Verarbeitung vorge-
druckter Etiketten 

PRINT



Beim Umpacken von Medikamenten 
in Einzeldosen müssen die Etiketten 
mit der geänderten Dosis und dem 
neuen Barcode aktualisiert werden. 
Geschwindigkeit und Genauigkeit sind 
entscheidend, um effiziente, rationelle 
Abläufe zu gewährleisten und den 
Abfall von vorgedruckten Etiketten  
zu reduzieren. 
 
Wie kann Ihr Etikettendrucker  
also helfen? 

Herausforderung 8

Bedarfsgerechter 
Etikettendruck gewährleistet 
Genauigkeit beim Umpacken 
von Medikamenten.

Dank der hohen Auflösung 
und Druckgeschwindigkeit des 
TM-L100 können Sie mühelos 
klare Etiketten beliebiger Länge 
mit exakten Mengen- und 
Dosierungsangaben erstellen.

Präzise Darstellung von Mengen- und 
Dosierungsinformationen durch den Druck von 
bedarfsgerechten Etiketten für Umverpackungen

Weniger Abfall durch Trägermaterial,  
dank der trägerlosen Medien

Hochwertiger Druck sorgt für wischfreie 
bedarfsgerechte Etiketten

Anforderungen an 
die Umverpack-
ung verursachen 
Kopfschmerzen 
bei der 
Etikettierung. 



Nicht alle Etikettendrucker sind mit Ihren 
bestehenden POS-Systemen kompatibel. Ihre 
Integration kann sich als ineffizient, teuer und 
übermäßig komplex erweisen. 
 
Wie lässt sich das Problem lösen? 

Herausforderung 9

Drucken aus Webanwendungen, 
Handys oder Tablets im XML-
Format

Lesen von Daten aus einem 
Barcode-Lesegerät über einen 
Webdienst und das XML-Format

Drucken Sie direkt von  
einem Server (ideal für Online-
Bestellungen)

Die Integration mit POS-
Systemen erweist sich 
als komplex oder teuer.

Bedarfsgerechter Etikettendrucker 
mit integrierten ePOS-Kapazitäten

Der TM-L100 ist mit intelligenten 
Funktionen ausgestattet, die 
eine einfache und unkomplizierte 
Integration in POS-Systeme 
ermöglichen. 



Herausforderung 10

Kleine Standfläche 
spart Platz auf der 
Theke.

Vertikaler oder 
horizontaler Einbau 

Wandmontage 

Kompakter Etikettendrucker 
mit Wandmontageoptionen

Der TM-L100 ist sehr kompakt 
und kann vertikal oder horizontal 
installiert oder platzsparend an 
der Wand befestigt werden.

Begrenzte  
Thekenfläche
Etikettendrucker nehmen wertvollen 
Platz auf der Apothekentheke oder im 
Backoffice ein. Aber sie müssen leicht 
zugänglich und dort verfügbar sein,  
wo man sie am meisten braucht. 
 
Wie lässt sich das Problem lösen? 



Artikelnummer
C31CJ52103

C31CJ52103A0
C31CJ52111

C31CJ52111A0
C31CJ52121

C31CJ52121A0

Typ Thermoetikettendrucker für trägerlose Etiketten

Schnittstelle USB + Ethernet + Seriell

USB + Ethernet USB + Ethernet + Bluetooth

Optionaler WLAN-Dongle separat erhältlich

1 x USB Typ A zum Laden des Geräts (2,1 A)

2 x USB-Typ-A zum Anschluss von  
POS-Peripheriegeräten (500 mA)

Druckgeschwindigkeit Druckgeschwindigkeit bis zu 170 mm/s

Unterstützte Medienbreite 40 mm, 58 mm oder 80 mm

Weitere Funktionen

Kompatibel mit vielen trägerlosen Medien

Take-Up-Sensor: automatischer Druck nach Abnahme des Belegs vom Drucker 

Umfangreiche Funktionen zur Reduktion des Papierverbrauchs

Druckt mit der Server Direct Print-Technologie aus dem Internet

Derselbe Drucker kann für Etiketten und Quittungen verwendet werden.

Beschreibung Artikelnummer

DM-D30/DM-D70: Kundendisplay* A61CF26101/A61CF26111
A61CH62101/A61CH62111

OT-WL06: WLAN-Dongle 2,4/5 GHz* C32C891323/C32C891327

OT-BZ20: Externer Summer C32C890634

OT-WH30: Wandaufhängung C32C881017

* Kann nicht mit dem seriellen Modell verbunden werden

ZubehörTM-L100

Beschreibung Artikelnummer

3 Jahre CoverPlus Vor-Ort-Service für TM-L100 CP03OSSECJ52

4 Jahre CoverPlus Vor-Ort-Service für TM-L100 CP04OSSECJ52

5 Jahre CoverPlus Vor-Ort-Service für TM-L100 CP05OSSECJ52

03 Jahre CoverPlus RTB-Service für TM-L100 CP03RTBSCJ52

04 Jahre CoverPlus RTB-Service für TM-L100 CP04RTBSCJ52

05 Jahre CoverPlus RTB-Service für TM-L100 CP05RTBSCJ52

CoverPlus
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Alle Marken und eingetragenen Warenzeichen sind das Eigentum der Seiko Epson Corporation oder der jeweiligen Rechteinhaber.
Diese Produktinformationen können ohne vorherige Ankündigung geändert werden.

Epson Deutschland GmbH
Schiessstraße 49
D-40549 Düsseldorf
Info-Line: +49 (0) 2159/92 79 500
Telefax: +49 (0) 211 54229-001
www.epson.de/contactus

Epson in Österreich
Info-Line: 01 253 49 78 333
www.epson.at/contactus
Epson in der Schweiz
Info-Line: 022 592 7923
www.epson.ch/contactus

EpsonDE

epson-deutschland-gmbh

@epsondeutschland

https://www.facebook.com/EpsonDE
https://www.linkedin.com/company/epson-deutschland-gmbh/
http://www.instagram.com/epsondeutschland

