
Sfide e soluzioni per 
la stampa di etichette 
farmaceutiche

Perché scegliere Epson TM-L100



Scopri perché TM-L100 è la soluzione  
ideale per le farmacie

Una risposta alle  
sfide della stampa  
di etichette

1  Normative complesse e frequentemente 
aggiornate 

2  Richieste di localizzazione, traduzione  
e personalizzazione

3  Aumento del rischio di errore dovuto 
all’etichettatura manuale

4  Scarsa qualità delle etichette che  
influisce sull’esperienza del paziente

5  Tempo di inattività dovuto  
alla manutenzione

6  Necessità di personalizzazioni on demand

7  Problemi di archiviazione ed elaborazione 
delle etichette prestampate

8  Requisiti di riconfezionamento che  
originano problemi di etichettatura

9  Integrazione con sistemi POS che si  
rivelano complessi o costosi

10 Spazio limitato sul banco



L’industria farmaceutica è soggetta a 
rigide normative e standard in continua 
evoluzione. È importante assicurarsi che le 
etichette dei farmaci forniscano informazioni 
chiare e accurate ai pazienti e che le 
etichette di consegna garantiscano la loro 
privacy, oltre a rispettare i requisiti locali. 
 

 
 
Quindi, come puoi 
assicurarti che le tue 
etichette rimangano 
conformi e aggiornate?

Sfida 1

Etichette on demand che si adattano  
a esigenze in continua evoluzione 

TM-L100 stampa etichette on demand in modo rapido 
e semplice, il che significa che puoi sempre anticipare  
i cambiamenti normativi senza sprecare tempo o scorte. 

Rimanere conformi e limitare i rischi in 
seguito alla modifica delle normative

Adattarsi e reagire rapidamente alle 
nuove linee guida o ai requisiti localizzati

Nessuna necessità di etichette 
prestampate, quindi meno sprechi in 
caso di modifica delle normative

Normative complesse e 
frequentemente aggiornate



Quando si somministrano farmaci 
in regioni con lingue, requisiti e 
normative differenti, è importante 
essere in grado di personalizzare  
i farmaci e le etichette di consegna  
in modo rapido e semplice. 

 
Ma come puoi garantire un processo 
semplificato ed efficiente?

Sfida 2

Etichette on demand in grado di 
comunicare informazioni sempre 
in modo efficace 

Le stampanti TM-L100 sono 
altamente versatili, si adattano alle 
varie esigenze esistenti e consentono 
personalizzazioni rapide e semplici. 

Aggiungere traduzioni e informazioni 
localizzate on demand

Garantire che i requisiti normativi siano 
chiari, con lingue diverse a disposizione 
on demand

Ridurre gli sprechi grazie alla possibilità 
di creare etichette multilingue secondo 
necessità

Richieste di 
localizzazione, 
traduzione e 
personalizzazione



L’etichettatura manuale è soggetta 
all’errore umano. Quando si tratta di 
distribuire farmaci, gli errori relativi 
alla dose, al nome del paziente  
e all’etichettatura possono avere 
gravi conseguenze. 

Come ridurre quindi al minimo  
i rischi e migliorare l’accuratezza 
dell’etichettatura? 

Sfida 3

Etichette on demand che 
migliorano la precisione 

TM-L100 è in grado di stampare 
etichette quando e come vuoi.  
E grazie al sensore di presa delle 
etichette, che stampa un'etichetta 
alla volta, c'è meno possibilità  
che si confondano tra loro. 

Stampa un'etichetta alla volta per  
ridurre gli errori

On demand significa nessuna etichetta 
sparsa, in maniera da ridurre il rischio di 
confusione e migliorare la privacy dei dati 

Riduci gli sprechi con la stampa di 
etichette linerless on demand 

Aumento  
del rischio di 
errore dovuto 
all’etichettatura 
manuale



Quando le etichette sono difficili da leggere, 
sbiadiscono, presentano sbavature o non 
resistono alle variazioni di temperatura, rischi 
che i pazienti perdano fiducia nel tuo servizio 
o fraintendano le istruzioni, il che può avere 
conseguenze pericolose. 

Quindi, come puoi garantire 
una qualità costante delle 
etichette e migliorare 
l’esperienza del paziente?

Sfida 4

Etichette on demand che danno  
priorità a qualità e leggibilità 

TM-L100 è progettata per offrire 
un'eccellente qualità di stampa ed è 
compatibile con diversi tipi di supporti 
linerless, adatti a diverse esigenze (alta o 
bassa temperatura, adesivo permanente  
o rimovibile, ecc.).

La stampa termica di alta qualità 
assicura una stampa chiara  
e senza sbavature

Compatibile con etichette in 
grado di resistere alle alte o basse 
temperature 

Compatibile con etichette che 
dispongono di adesivi a bassa  
o alta resistenza, per applicazioni 
permanenti o rimovibili

Scarsa qualità delle 
etichette con impatto 
sull’esperienza del 
paziente



Molte stampanti per etichette 
richiedono una manutenzione 
regolare, da cui derivano tempi di 
inattività che possono interrompere 
le operazioni della farmacia. 
Qual è la risposta? 

Sfida 5

Stampa di etichette on demand  
che aumenta i tempi di attività 

La tecnologia all'avanguardia, come il 
rivestimento non adesivo delle parti interne  
e un rullo scanalato per piastre, rende TM-
L100 compatibile con un'ampia gamma di 
supporti linerless e praticamente immune  
agli inceppamenti della carta.

Minore intervento grazie alla 
tecnologia di alta qualità

Meno manutenzione significa 
tempi di fermo ridotti 

L'aumento dei tempi di attività 
migliora l'efficienza operativa

Tempo di inattività 
dovuto alla 
manutenzione



Le etichette della farmacia possono 
richiedere informazioni specifiche 
per il paziente e istruzioni speciali, 
che ne aumentano la complessità 
e il rischio di generare errori.
 
Come garantire pertanto 
aggiornamenti più rapidi e accurati? 

Sfida 6

Stampare etichette di qualsiasi lunghezza, 
con larghezza di 80 mm, 58 mm o 40 mm 

Utilizzare la capacità grafica per aggiungere 
immagini o grafici che consentano di illustrare 
istruzioni o evidenziare avvertenze

Ridurre gli errori stampando  
un'etichetta alla volta

Necessità  
di persona-
lizzazione 
on demand 

Stampa di etichette on demand  
con flessibilità 

TM-L100 può aiutarti a fornire 
personalizzazioni semplici e veloci,  
in modo da garantire che le etichette  
siano sempre pertinenti.



Conservare etichette per farmacie 
prestampate in blocco può occupare spazio 
prezioso, aggiungere tempo e complessità 
non necessari alle operazioni e produrre 
rifiuti nel caso in cui i requisiti e le normative 
vengano aggiornati. 
 
Ma qual è  
l’alternativa? 

Sfida 7

Con la stampa di etichette on demand non  
vi sono etichette prestampate da conservare

TM-L100 è progettata per stampare on demand senza 
problemi. La sua capacità di stampa linerless riduce gli 
sprechi dovuti al materiale di supporto. 

Eliminare i requisiti di conservazione  
per le etichette prestampate

Aumentare l'efficienza operativa con  
la stampa di etichette on demand

Minore spreco di materiale protettivo  
grazie al supporto linerless

Problemi di 
archiviazione ed 
elaborazione di 
etichette prestampate 

PRINT



Quando si riconfezionano i farmaci 
in dosi individuali, le etichette 
devono essere aggiornate con la 
dose modificata e il nuovo codice 
a barre. Velocità e precisione sono 
essenziali per garantire operazioni 
efficienti e semplificate e ridurre gli 
sprechi delle etichette prestampate. 
 
In che modo può essere utile a tal fine 
la stampante per etichette? 

Sfida 8

La stampa on demand 
delle etichette garantisce 
precisione durante il 
riconfezionamento dei farmaci

L'alta risoluzione e la velocità di 
stampa di TM-L100 consentono 
di creare facilmente etichette 
chiare di qualsiasi lunghezza, 
fornendo informazioni esatte  
su quantità e dosaggi.

Mostrare accuratamente le informazioni  
su quantità e dosaggio stampando etichette 
on demand per il riconfezionamento

Minore spreco di materiale protettivo grazie  
al supporto linerless

La stampa di alta qualità assicura etichette 
on demand senza sbavature

Requisiti di 
riconfezionamento 
che originano 
problemi di 
etichettatura 



Non tutte le stampanti per etichette sono 
compatibili con i sistemi POS esistenti. 
Integrarle può rivelarsi inefficiente, costoso ed 
eccessivamente complesso. 
 
Qual è allora la soluzione? 

Sfida 9

Stampa da applicazioni web, 
telefoni o tablet con il formato 
XML

Lettura dei dati da un lettore  
di codici a barre con un servizio 
web e il formato XML

Stampa direttamente da un 
server (ideale per gli ordini online)

Integrazione con sistemi 
POS che si rivelano 
complessi o costosi

Stampante per etichette on demand 
con capacità ePOS integrate

TM-L100 è dotata di funzioni 
intelligenti integrate, che rendono 
l'integrazione con i sistemi POS 
semplice e intuitiva. 



Sfida 10

L'ingombro ridotto 
consente di risparmiare 
spazio sul banco

Installazione verticale 
o orizzontale 

Montaggio a parete 

Stampante per etichette 
compatta con opzioni di 
montaggio a parete

TM-L100 è molto compatta e può 
essere installata verticalmente, 
orizzontalmente o a parete per 
risparmiare spazio.

Spazio limitato  
sul banco
Le stampanti per etichette occupano 
spazio prezioso sul banco della farmacia 
o nel back office; tuttavia, esse devono 
essere facilmente accessibili e disponibili 
dove se ne ha maggior bisogno. 
 
Qual è allora la soluzione? 



SKU
C31CJ52103

C31CJ52103A0
C31CJ52111

C31CJ52111A0
C31CJ52121

C31CJ52121A0

Tipo Stampante termica per etichette liner-free

Interfaccia USB + Ethernet + Seriale

USB + Ethernet USB + Ethernet + Bluetooth

Dongle Wi-Fi opzionale venduto separatamente

1 presa USB tipo A per ricaricare il dispositivo (2,1 A)

2 prese USB tipo A per collegare periferiche  
POS (500 mA)

Velocità di stampa Fino a 170 mm/sec

Larghezza supporti utilizzabili 40 mm, 58 mm o 80 mm

Altre specifiche

Compatibile con molti supporti liner-free

Sensore presenza etichetta; stampa un’etichetta alla volta

Capacità di alimentazione posteriore per ridurre il consumo di carta

Stampa dal web con la tecnologia Server Direct Print

La stessa stampante può essere utilizzata per etichette e ricevute

Descrizione SKU

DM-D30/DM-D70: Display di cortesia* A61CF26101/A61CF26111
A61CH62101/A61CH62111

OT-WL06: Dongle LAN wireless 2,4/5 GHz* C32C891323/C32C891327

OT-BZ20: Cicalino esterno C32C890634

OT-WH30: Supporto per il fissaggio a parete C32C881017

* Non collegabile al modello seriale

AccessoriTM-L100

Descrizione SKU

3 anni di assistenza CoverPlus on-site per TM-L100 CP03OSSECJ52

4 anni di assistenza CoverPlus on-site per TM-L100 CP04OSSECJ52

5 anni di assistenza CoverPlus on-site per TM-L100 CP05OSSECJ52

3 anni di assistenza CoverPlus RTB per TM-L100 CP03RTBSCJ52

4 anni di assistenza CoverPlus RTB per TM-L100 CP04RTBSCJ52

5 anni di assistenza CoverPlus RTB per TM-L100 CP05RTBSCJ52

Estensione di garanzia CoverPlus
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I marchi e i marchi registrati appartengono a Seiko Epson Corporation o ai rispettivi proprietari. 
Le informazioni sui prodotti sono soggette a modifica senza obbligo di preavviso.

Epson Italia s.p.a.
Via M. Viganò De Vizzi, 93/95
20092 Cinisello Balsamo (MI)
Tel.: 02-660321
Hot Line prodotti Consumer: 02-30578340
Hot Line prodotti Business: 02-30578341

www.epson.it/contactus

Epson.Italia

@EpsonItalia

@EpsonItalia

epson-italia

https://www.facebook.com/Epson.Italia
https://twitter.com/EpsonItalia
www.instagram.com/Epsonitalia
https://www.linkedin.com/company/epson-italia/

