
Soluções de processamento de imagens profissionais

Soluções de processamento 
de imagens otimizadas



Soluções flexíveis 
de alto desempenho 
Para empresas de todas as dimensões, desenvolvemos com os nossos parceiros 
uma gama de serviços e soluções de software para maximizar o desempenho e 
agregar o máximo das nossas impressoras, impressoras multifunções (MFP) e 
digitalizadores de documentos. 

Com flexibilidade de adaptação às necessidades específicas de uma vasta gama de 
setores, as soluções ajudam os utilizadores a melhorar o fluxo de trabalho, a controlar 
os custos, a aumentar a eficiência e a facilitar cada vez mais a integração nos locais 
de trabalho. 

A gama de soluções, que abrange todos os aspetos, desde a segurança superior ao 
desenvolvimento de software, inclui:

Gestão da saída 

Captura de documentos 

Mobilidade 

Gestão do parque

Open Platform
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Aumente a produtividade 
e o controlo
As nossas soluções de gestão da saída, e as dos nossos parceiros, aumentam a produtividade, 
ao mesmo tempo que criam um ambiente de impressão, digitalização e cópia seguro para 
proteger os recursos da empresa. 

As soluções protegem os dispositivos dos utilizadores contra a utilização não autorizada, graças à 
autenticação dos utilizadores com leitores de cartões, inícios de sessão, palavras-passe ou códigos 
PIN. Também oferecem um maior controlo sobre os custos de impressão, com capacidades de 
impressão "pull" que reduzem a utilização de papel a das impressões não reclamadas. 

Epson Print Admin/Serverless 
O Epson Print Admin (EPA) é uma solução baseada em servidor 
que cria um ambiente de impressão, digitalização e cópia seguro 
através da autenticação dos utilizadores por leitores de cartões, 
inícios de sessão/palavras-passe e códigos PIN. Também oferece 
funcionalidades adicionais, como "digitalizar e enviar para mim", 
notificações de edução de utilizadores e ferramentas de 
administração avançadas que proporcionam uma ajuda  
bem-vinda à produtividade, às metas ambientais e à eficiência. 

A solução avançada EPA Serverless é executada diretamente 
no dispositivo Epson Workforce Enterprise e na WF-C879R. 

A série AM-C com EPA Serverless prevê a Gestão de quotas.

PaperCut MF 
Os utilizadores podem ampliar o poder das nossas multifunções 
com PaperCutMF: a forma mais inteligente de imprimir. Este 
software especializado permite aos administradores configurar 
o seu ambiente de impressão exatamente como querem 
ao implementarem as melhores práticas que permitem reduzir 
os custos e simplificar a impressão móvel/BYOD.

YSoft SAFEQ 
A plataforma de fluxo de trabalho YSoft SAFEQ oferece fluxos 
de trabalho digitais e de gestão da impressão centralizados que 
fomentam o crescimento empresarial ao mesmo tempo que dão 
resposta aos requisitos em matéria de custos, segurança 
e contabilidade. A interface intuitiva da SAFEQ pode ser 
implementada no local, numa cloud privada ou nas duas 
localizações através das nossas multifunções.

MyQ
O MyQ ajuda-nos na nossa missão global em matéria 
ambiental e de sustentabilidade. O MyQ X é uma solução de 
gestão da impressão totalmente personalizada que respeita 
todos os requisitos dos utilizadores em termos de impressão, 
contabilização e geração de relatórios rápida e segura, bem 
como digitalização, processamento de documentos e 
impressão móvel avançados. O MyQ X também respeita as 
necessidades dos utilizadores portadores de deficiência visual.

KUARIO
A KUARIO permite utilizar um modo de loja Web na sua MFP 
para facilitar a impressão, a cópia e a digitalização através 
de um código QR. A KUARIO assume toda a responsabilidade 
pelos créditos de impressão dos seus utilizadores para o libertar 
das complicações administrativas e oferece uma gestão 
centralizada das multifunções através da cloud.

YSoft SAFEQ Managed
O YSoft SAFEQ Managed conta com potentes funcionalidades 
de gestão da impressão e de fluxos de trabalho digitais com 
uma infraestrutura de cloud gerida e suportada pela Y Soft. 
Disponível para as multifunções Epson, oferece uma gestão 
da impressão centralizada, captura de documentos simplificada, 
redução de custos e aumento da segurança dos documentos. 
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Captura e gestão 
de documentos
Transforme as informações físicas em conteúdos digitais geríveis que aumentam 
a segurança dos dados em que a sua empresa se baseia. Conheça as soluções 
de captura de documentos que se integram totalmente com os nossos dispositivos.

Document Capture Suite 
O nosso Document Capture Suite oferece várias soluções 
de digitalização fáceis de utilizar para capturar, armazenar 
e encaminhar documentos profissionais e não só.

O Document Capture Pro (DCP) permite aos utilizadores 
digitalizar, guardar e partilhar informações na empresa 
facilmente. As funcionalidades avançadas de atribuição 
de nomes, separação e encaminhamento de documentos 
facilitam a digitalização e tornam-na lógica. Guarde e envie 
ficheiros em formatos comuns, e crie perfis de trabalho 
simples para desfrutar da digitalização Push de um toque.

Digitalizar para destinos padrão, como o e-mail, pastas e FTP, ou 
carregue os seus documentos digitalizados para sistemas de cloud 
populares.

Epson ScanSmart 
Com o Epson ScanSmart, os utilizadores podem digitalizar 
diretamente a partir do digitalizador ou de software. Não podia 
ser mais fácil começar a utilizar o software: os utilizadores são 
guiados passo a passo ao longo do processo, com a opção 
de passarem em revista as digitalizações e de rodar, eliminar, 
reordenar ou remover as páginas desnecessárias. 

Epson Print Admin: Fluxos de trabalho avançados
Utilize os Fluxo de trabalho avançados do Epson Print Admin 
para melhorar a produtividade dos seus colaboradores ao 
permitir capturar, guardar e enviar facilmente os documentos 
digitalizados. As funções Fluxos de trabalho avançados 
opcionais integradas no EPA permitem a criação de 
documentos PDF/A e PDF pesquisáveis em 29 idiomas, a 
separação de trabalhos com códigos de barras, nomes de 
pastas e documentos com OCR zonal, códigos de barras, 
ignorar páginas em branco e muito mais.

Kofax VRS Elite e Kofax Express (apenas para digitalizadores)  
A Kofax captura as informações e automatiza os processos 
que contêm um volume elevado de informações, aumentado 
a eficácia operacional e reduzindo os custos. Ao permitir 
que as organizações transformem digitalmente os seus 
processos de trabalho, a Kofax melhora o envolvimento 
do cliente e aumenta a vantagem competitiva.

Laserfiche
A Laserfiche é o fornecedor de SaaS líder em gestão de 
conteúdos empresariais (ECM) e automatização de processos 
empresariais. Os potentes fluxos de trabalho, formulários 
eletrónicos, gestão de documentos e análises da Laserfiche 
permitem às organizações aumentar a produtividade e oferecer 
experiências de cliente centradas no ambiente digital.
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Mobilidade 

Epson Connect 
Com o Epson Connect, os utilizadores 
nunca estão longe do suporte que 
precisam para a impressão e a 
digitalização, qualquer que seja a sua 
localização. Com uma gama de serviços 
sem fios, os smartphones e tablet PCs 
são uma porta de entrada para todas as 
capacidades da tecnologia da Epson 
e para o trabalho com toda a 
conectividade. 

Epson iPrint 
Com o Epson iPrint, os utilizadores 
podem imprimir em qualquer altura num 
dispositivo Epson compatível a partir 
de praticamente qualquer lugar através 
do seu smartphone ou tablet. Poderá 
descarregar e instalar a aplicação, que 
oferece a capacidade instantânea de 
imprimir páginas Web, documentos 
do Microsoft Office, fotografias e PDFs, 
bem como acesso à funcionalidade de 
digitalização e cópia. 

Epson Smart PanelTM 
A aplicação Epson Smart Panel oferece 
uma interface inovadora que permite 
transformar os dispositivos iOS® e 
AndroidTM em centros de controlo móveis 
para impressoras e digitalizadores 
compatíveis. A aplicação personalizável 
facilita a configuração, monitorização, 
impressão e digitalização com a nossa 
tecnologia ao detetar automaticamente 
a impressora ou o digitalizador que está 
a ser utilizado. 

A nossa gama de serviços de impressão e digitalização móveis e na cloud permite aos 
utilizadores profissionais ligarem-se aos nossos dispositivos através dos seus telemóveis 
e tablets para se manterem produtivos, quer estejam a trabalhar a partir de casa, no escritório 
ou em movimento.
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Gestão do parque 

Diagnósticos remotos

Epson Device Admin 
O Epson Device Admin permite simplificar a gestão e a 
monitorização dos parques de impressoras e digitalizadores. 
Compatível com uma vasta gama das nossas impressoras 
e digitalizadores, permite aos utilizadores controlar tudo 
através de uma interface inteligente e intuitiva. 

Graças a uma ferramenta homogénea, as empresas podem 
instalar, configurar, monitorizar, fazer a manutenção, resolver 
problemas e proteger remotamente a sua impressão e 
processamento de imagens. Tudo isto é sinónimo de maior 
eficiência, poupança de tempo e custos mais bem controlados. 

Epson Remote Service (ERS) 
O ERS é um sistema de monitorização e gestão gratuito 
baseado na cloud que oferece diagnósticos remotos avançados 
para os nossos produtos de processamento de imagens 
profissionais. Beneficie da redução dos custos de assistência 
com esta solução segura e fácil de integrar. Oferece-lhe, 
enquanto revendedor, a capacidade de aceder remotamente 
aos dispositivos dos seus clientes e de aumentar a satisfação 
dos clientes ao permitir tempos de resposta mais rápidos, 
menos visitas ao local e taxas de reparação na primeira visita 
mais elevadas.

Os recursos de engenharia também podem ser otimizados com 
menos intervenções técnicas, ao mesmo tempo que reduzem 
as emissões de CO2 e o impacto ambiental ao eliminarem as 
deslocações de automóvel desnecessárias.

O ERS é um serviço baseado na cloud que pode ser acedido 
a partir de qualquer lugar através de um PC de secretária, 
portátil, tablet ou smartphone. Oferece monitorização remota 
de parques inteiros dos nossos dispositivos de processamento 
de imagens profissionais, notificações automáticas e análise 
de utilização dos dispositivos, bem como diagnósticos 
remotos e resolução de problemas. 

Com as nossas soluções de gestão de parques, as empresas 
podem manter o controlo de todas as suas impressoras e 
digitalizadores através da transmissão automática de dados, 
que ajuda a poupar tempo e dinheiro, da maximização do tempo 
de atividade e da manutenção dos níveis de produtividade. 

A tecnologia de processamento de imagens profissionais da 
Epson é reconhecida pela sua fiabilidade e desempenho 
consistente. Com os nossos serviços especializados de 
processamento de imagens profissionais, torna-se ainda 
mais eficaz enquanto ferramenta profissional. 
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EPSON OPEN PLATFORM

EPSON PRINT ADMIN

Avalie 
livremente

Administração 
facilitada

Utilização segura 
dos dispositivos

Formação dos 
colaboradores

Reduza o 
desperdício

Aumente a 
produtividade

Controle e monitorize 
os custos

Integração 
facilitada

Epson Open Platform
O Epson Open Platform (EOP) liberta todo o potencial da nossa gama jato 
de tinta profissional WorkForce Pro, o que facilita a sua integração em 
aplicações e fluxos de trabalho empresariais baseados na Web.

O EOP é a base ideal para criar as suas soluções ao alinhá-las 
com os nossos dispositivos WorkForce Pro e as várias 
vantagens que oferecem. 

A EOP confere total flexibilidade e capacidade de personalização 
às nossas impressoras multifunções (MFP) revolucionárias, ao 
permitir que se adaptem à medida que os objetivos empresariais 
e os sistemas de TI empresariais evoluem.

Dê aos clientes controlo total das suas operações de impressão 
ao oferecer soluções flexíveis que funcionam nos parques 
inteiros dos nossos dispositivos compatíveis com EOP, incluindo 
interfaces de utilizador personalizadas, gestão e monitorização 
de fluxos de trabalho, e segurança avançada. 

A Epson é uma das mais populares marcas de impressoras 
multifuncionais. Quando tornar a sua solução compatível com 
os dispositivos compatíveis com o EOP, estará ligado a cada 
vez mais clientes potenciais.

Baseado na Web 
A EOP utiliza tecnologias de serviços Web padrão para acelerar 
o desenvolvimento e simplificar a integração nos fluxos de 
trabalho do cliente. 

Flexibilidade 
O EOP facilita a integração dos nossos dispositivos nos sistemas 
de fluxo de trabalho existentes, proporcionando o controlo total 
das operações de impressão e a flexibilidade para satisfazer as 
necessidades empresariais em constante mudança.

Compatível com os leitores de cartões mais utilizados 
A EOP suporta as principais tecnologias e marcas de leitores 
de cartões para se adaptar aos requisitos dos clientes. Se for 
necessário, o EOP pode ser personalizado para a integração 
de tecnologias e leitores adicionais.
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* Os termos da garantia não estão disponíveis em todos os países. Contacte o apoio ao cliente local Epson.

Para mais informações, contacte o seu representante Epson local ou visite www.epson.pt/contact-us
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Epson Ibérica S.A
Sucursal em Portugal
Telefone: 213 035 400
Fax: 213 035 490
epson@epson.pt
www.epson.pt/contactus

Serviço Pós-Venda: 707 222 000
Pré Venda: 707 222 111
9:00 – 18:00 (dias úteis)

As marcas comerciais e as marcas comerciais registadas são propriedade da Seiko Epson Corporation ou dos respectivos detentores. 

As informações do produto estão sujeitas a alterações sem aviso prévio.

Epson.PT

@Epson_PT

@EpsonPortugal

epson-iberica

https://www.facebook.com/Epson.PT
https://twitter.com/Epson_PT
www.instagram.com/epsonportugal
https://www.linkedin.com/company/epson-iberica/

