
Solutions logicielles professionnelles

À chaque besoin, 
sa solution



Solutions polyvalentes 
hautes performances
Pour les entreprises de toute taille, nous avons développé, avec nos partenaires, 
une gamme de solutions et de services logiciels afin d’optimiser les performances 
et d’offrir le meilleur rapport qualité-prix de nos imprimantes, multifonctions 
et scanners professionnels de documents.

Comme il est possible de les adapter aux besoins spécifiques de nombreux secteurs, 
ces solutions permettent aux utilisateurs d’améliorer leur flux de travaux, de contrôler 
les coûts, d’optimiser l’efficacité et de simplifier plus que jamais l’intégration aux 
différents systèmes d’information des entreprises. 

Couvrant tous les aspects, de la sécurité avancée au développement logiciel, 
la gamme de solutions comprend :

Gestion de flux 

Capture de documents 

Mobilité 

Gestion de parc

Diagnostic à distance

Epson Open Platform
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Augmentation de la productivité 
et du contrôle
Nos solutions de gestion de flux ainsi que celles de nos partenaires visent à doper la productivité, tout en créant 
un environnement d’impression, de numérisation et de copie sécurisé afin de préserver les actifs de votre entreprise. 

Ces solutions protègent les systèmes d’impression contre toute utilisation non autorisée grâce à l’authentification 
de l’utilisateur par badge, nom d’utilisateur/mot de passe ou code. Elles permettent également de contrôler 
davantage les coûts d’impression, avec la fonctionnalité d’impression maintenue qui réduit la consommation 
de papier en supprimant les impressions qui ne sont pas récupérées. 

Epson Print Admin/Serverless 
Epson Print Admin (EPA) est une solution serveur qui crée 
un environnement sécurisé pour l’impression, la copie et la 
numérisation grâce à une authentification de l’utilisateur par badge, 
nom d’utilisateur/mot de passe ou code. Elle offre également des 
fonctionnalités supplémentaires telles que la numérisation vers 
l’adresse e-mail de l’utilisateur authentifié, des règles d’impression 
suggérées et des outils d’administration puissants qui améliorent 
la productivité et l’efficacité, et aident à atteindre vos objectifs 
environnementaux. 

La solution avancée Epson Print Admin Serverless est une 
solution intégrée aux modèles Epson WorkForce Enterprise 
et WF-C879R (en option). 

La gestion des quotas est prise en charge sur la série AM-C 
avec EPA Serverless.

PaperCut MF 
Les utilisateurs peuvent étendre la puissance de nos 
multifonctions avec PaperCut MF : la façon la plus intelligente 
d’imprimer. Ce logiciel spécialisé permet aux administrateurs de 
configurer leur environnement d’impression exactement comme 
ils le souhaitent, en mettant en œuvre des bonnes pratiques qui 
peuvent réduire les coûts et simplifier l’impression mobile/BYOD.

YSoft SAFEQ 
La plateforme de flux de travaux YSoft SAFEQ propose une 
gestion centralisée des impressions et des flux de travaux 
numériques afin de soutenir la croissance des entreprises 
tout en résolvant les exigences en matière de coût, de sécurité 
et d’imputabilité. L’interface intuitive de SAFEQ peut être 
déployée sur site, dans un cloud privé ou les deux avec 
nos multifonctions.

MyQ
MyQ nous soutient dans notre mission mondiale en matière 
de protection de l'environnement et de développement durable. 
MyQ X est une solution de gestion des impressions entièrement 
personnalisable qui respecte toutes les exigences des utilisateurs 
en matière d’impression rapide et sécurisée, de comptabilité et 
de création de rapports, ainsi que de numérisation avancée, de 
traitement de documents et d’impression mobile. MyQ X tient 
également compte des besoins des utilisateurs malvoyants.

Cartadis Gespage
Gespage est une solution simple pour le contrôle d’accès, 
la gestion des coûts ou la vente de pages imprimées sur les 
multifonctions et les imprimantes. Cette solution est complétée 
par une gamme de terminaux Cartadis ou intégrés pour 
l’identification ou le paiement, ainsi que par des modules 
logiciels qui étendent les fonctionnalités de base.

Doxense Watchdoc
Avec Watchdoc, les utilisateurs peuvent tirer parti d’une solution 
logicielle flexible, sécurisée et attrayante qui permet de repenser 
l’utilisation de leur écosystème de documents et de réduire de 
manière durable l’utilisation des ressources et les coûts 
d’exploitation. Cette solution de gestion des impressions permet 
une impression à la demande, une utilisation rationnelle du 
papier et de la couleur, ainsi que des flux de documents 
sécurisés.
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Capture de documents et 
gestion des périphériques
Transformez des documents physiques en documents numériques plus simples à gérer, tout en participant ainsi 
à l’amélioration de la sécurité des données de votre entreprise. Bénéficiez de solutions de capture de documents 
qui s’intègrent parfaitement à nos solutions d’impression et de numérisation.

Document Capture Suite 
Epson Document Capture Suite est une gamme de solutions 
de numérisation simples d’utilisation pour capturer, stocker et 
distribuer des documents au sein et en dehors de votre entreprise.

Document Capture Pro (DCP) permet à chacun de numériser, de 
sauvegarder et de partager aisément des informations à tous les 
niveaux de l’entreprise. Des fonctionnalités avancées pour nommer, 
séparer et diffuser les documents rendent la numérisation aisée 
et logique. Sauvegardez et envoyez des fichiers dans des formats 
courants, créez vos profils de numérisation et exécutez-les d’une 
simple pression sur une touche.

Numérisez vers des destinations courantes telles que courriels, 
dossiers et FTP ou déposez vos documents numérisés dans 
les plateformes Cloud les plus connues.

Document Capture Pro Server (DCPS) est un logiciel serveur 
puissant destiné aussi bien à nos scanners professionnels en 
réseau qu’à nos systèmes d’impression multifonctions. DCPS 
permet aux administrateurs de gérer de façon centralisée les 
profils de numérisation et les périphériques. Surveillez les 
performances de votre parc sans avoir à installer un logiciel sur 
chaque ordinateur. Utilisez des fonctions simples pour numériser 
des documents de manière intuitive et sécurisée.

Epson ScanSmart 
Avec Epson ScanSmart, les utilisateurs peuvent numériser 
directement depuis le logiciel Epson ScanSmart. L’utilisation de ce 
logiciel ne pourrait pas être plus simple : les utilisateurs sont guidés 
tout au long du processus étape par étape, avec la possibilité de 
visualiser les documents numérisés, de les faire pivoter, de 
réorganiser l’ordre des pages ou de supprimer les pages inutiles. 

Epson Print Admin - Advanced Workflows
Bénéficiez d’Epson Print Admin Advanced Workflows pour 
augmenter la productivité de vos collaborateurs grâce aux 
fonctionnalités de numérisation, d’enregistrement et de diffusion 
de documents. Les nouvelles fonctionnalités de l’option 
Advanced Workflows intégrées dans EPA permettent de créer 
des fichiers PDF indexables et PDF/A en 29 langues, de séparer 
les documents par codes à barres, de nommer automati quement 
les dossiers et les documents grâce à la reconnaissance 
automatique de caractères (OCR) de zone ou codes à barres, 
de supprimer les pages vierges, etc.

Kofax VRS Elite et Kofax Express 
(scanners professionnels uniquement)  
Kofax capture les informations et automatise les processus 
intensifs, améliorant ainsi l’efficacité opérationnelle, tout en 
réduisant les coûts. En permettant aux entreprises d’opérer 
une transformation numérique de leurs processus métier, Kofax 
améliore l’engagement des clients et l’avantage concurrentiel.

Laserfiche
Laserfiche est le principal fournisseur SaaS de gestion de 
contenu d’entreprise et d’automatisation des processus 
professionnels. Les puissants flux de travaux, les formulaires 
électroniques, la gestion de documents et les fonctions 
analytiques de Laserfiche permettent aux entreprises d’accroître 
leur productivité et de fournir les meilleures expériences clients.
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Mobilité 

Epson Connect 
Avec Epson Connect, les utilisateurs ne 
sont jamais loin de la solution d'impression 
ou de numérisation dont ils ont besoin, 
où qu’ils se trouvent. Avec une gamme 
étendue de services mobiles, les 
smartphones et les tablettes constituent 
désormais une passerelle vers les 
puissantes fonctionnalités de la 
technologie Epson et fonctionnent 
en toute autonomie. 

Epson iPrint 
Les utilisateurs peuvent imprimer à tout 
moment sur une solution d’impression 
Epson compatible depuis presque 
n’importe où, à l’aide de leur smartphone 
ou tablette avec Epson iPrint. L’application 
est téléchargeable gratuitement, et elle 
permet d’imprimer instantanément des 
pages Web, des documents Microsoft 
Office, des photos et des PDF, ainsi 
que d'accéder aux fonctionnalités 
de numérisation et de copie. 

Epson Smart PanelTM 
Avec son interface innovante, l’application 
Epson Smart Panel transforme les 
appareils mobiles iOS® et AndroidTM en 
centres de contrôle pour les multifonctions 
et les scanners compatibles. L’application 
personnalisable permet de configurer, 
de surveiller, d’imprimer et de numériser 
facilement avec notre technologie, 
en détectant automatiquement le 
multifonction ou le scanner utilisé. 

Grâce à notre gamme de services d’impression et de numérisation mobiles et Cloud, les utilisateurs 
professionnels peuvent se connecter à nos solutions d’impression et de numérisation depuis leurs 
smartphones et tablettes afin de rester productifs, qu’ils travaillent chez eux, au bureau ou en déplacement.
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Gestion de parc 

Diagnostic à distance

Epson Device Admin 
Avec Epson Device Admin, la gestion et la supervision de parc 
deviennent plus faciles. Compatible avec notre large gamme 
d’imprimantes, de multifonctions, d’imprimantes grand format 
et de scanners en réseau, elle permet aux administrateurs 
de tout contrôler via une interface intelligente et intuitive. 

À l’aide d’un seul et unique outil, les entreprises peuvent 
installer, configurer, surveiller, entretenir, résoudre les problèmes 
et sécuriser leurs matériels à distance. Cela signifie plus 
d’efficacité, plus de temps gagné et des coûts mieux maitrisés. 

Epson Remote Service (ERS) 
Epson Remote Services est le service Cloud Epson de gestion 
et de supervision de parc. Offert à nos partenaires, il permet 
d’établir à distance un diagnostic précis des imprimantes et 
des multifonctions professionnels Epson. Bénéficiez de coûts 
de service réduits grâce à cette solution sécurisée et facile 
à intégrer qui vous offre, en tant que partenaire, la possibilité 
d’accéder à distance aux solutions d’impression de vos clients 
et d’augmenter leur satisfaction avec des temps de réponse 
plus rapides, moins de visites sur site et des taux de résolution 
dès la première intervention plus élevés.

Les ressources des équipes techniques peuvent être également 
optimisées grâce à la réduction des appels au support, tout en 
réduisant les émissions de CO2 et l’impact environnemental liés 
à la diminution du nombre de déplacements en voiture.

ERS est un service Cloud accessible depuis n’importe où, 
depuis un ordinateur de bureau, un ordinateur portable, une 
tablette ou un smartphone. Il permet une supervision à distance 
de l’ensemble de nos parcs de solutions d’impression 
professionnelle, des notifications automatiques et une analyse 
de leur utilisation, ainsi qu’un diagnostic à distance et une 
résolution des dysfonctionnements. 

Grâce à nos solutions de gestion de parc, les entreprises peuvent 
garder le contrôle de toutes leurs imprimantes, multifonctions et 
scanners grâce à la transmission automatique de données, ce 
qui leur permet de gagner du temps et de l’argent, d’optimiser 
le fonctionnement des matériels et de maximiser la productivité. 

La technologie Jet d’Encre Professionnel Epson est réputée 
pour sa fiabilité et ses performances constantes. Grâce à 
nos services de diagnostic à distance, elle devient encore 
plus efficace pour nos clients professionnels. 
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EPSON OPEN PLATFORM

EPSON PRINT ADMIN

Système de 
licence innovant

Administration 
simple

Sécurisation des 
multifonctions

Sensibilisation des 
collaborateurs

Réduction du 
gaspillage

Optimisation de
la productivité

Contrôle et gestion
des coûts

Intégration en 
toute facilité

Epson Open Platform
La technologie Epson Open Platform (EOP) permet d’exploiter tout le potentiel de notre gamme de 
solutions d’impression Jet d’Encre Professionnel WorkForce Pro, WorkForce Pro RIPS et WorkForce 
Enterprise, afin de s’intégrer facilement dans les applications d’entreprises et les flux de travaux Web.

EOP est la base parfaite à partir de laquelle vous pouvez créer 
vos solutions, et leur faire bénéficier de tous les avantages de 
nos systèmes d’impression. 

Epson Open Platform apporte une flexibilité et une personnalisation 
totales à nos multifonctions révolutionnaires afin qu’ils puissent 
s’adapter aux besoins en constante évolution des clients 
professionnels.

Donnez aux clients un contrôle total de leurs opérations 
d’impression, en offrant des solutions flexibles qui fonctionnent 
sur l’ensemble de nos solutions d’impression compatibles EOP, 
notamment des interfaces utilisateur personnalisées, la gestion et 
la surveillance des flux de travaux, ainsi qu’une sécurité améliorée. 

Epson est l’une des marques d’imprimantes et de multifonctions 
les plus populaires. Une fois vos solutions adaptées aux 
modèles compatibles avec la technologie EOP, vous pourrez 
cibler davantage de clients potentiels.

Web Services 
EOP utilise les technologies Web Services standard pour 
un développement plus rapide et une intégration aisée 
dans les flux de travaux des clients. 

Flexible 
EOP facilite l’intégration de nos solutions d’impression dans les 
flux de travaux existants, offrant un contrôle total des opérations 
d’impression et la flexibilité nécessaire pour répondre 
à l’évolution des besoins des entreprises.

Compatible avec les lecteurs de badge les plus connus 
EOP prend en charge la majorité des marques et technologies 
de badges d’identification pour répondre aux besoins de 
chaque client. Si nécessaire, EOP peut être personnalisé pour 
l’intégration de lecteurs et de technologies supplémentaires.
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* Les offres de garantie ne sont pas disponibles dans tous les pays. Veuillez contacter votre représentant Epson local.

Pour de plus amples informations, veuillez contacter votre bureau Epson local ou consulter notre site internet.
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Epson en Belgique et au Luxembourg :
Infoline Belgique : +32 (0)2 792 04 47
Infoline Luxembourg : +352 27860692
Epson Europe BV
Branch office Belgium
Belgicastraat 1 – Fountain Plaza, B-1930 Zaventem
www.epson.be/fr/contactus

Epson en Suisse :
Infoline Suisse : 022 592 7923
www.epson.ch/fr/contactus

Les marques commerciales et marques déposées sont la propriété de Seiko Epson Corporation ou de leurs détenteurs respectifs. 
Les informations sur les produits sont sujettes à modification sans préavis.


