
AKCIA PREDĹŽENIA KOMERČNEJ ZÁRUKY 2026 PRE COLORWORKS

ZMLUVNÉ PODMIENKY

1. Zakúpte si vybrané tlačiarne štítkov Epson (pozrite si odsek 2) v období od 15. 10. 2026 do polnoci
15. 01. 2027 od schváleného predajcu spoločnosti Epson a získate nárok na dvojročné predĺženie vašej
jednoročnej (1) komerčnej záruky.

2. Tlačiarne štítkov Epson pre [Slovenskú republiku], na ktoré sa vzťahuje ponuka predĺženia komerčnej záruky
(„Produkty zahrnuté v ponuke“):

Produkt Štandardná + rozšírená záruka

ColorWorks CW-C6000Ae (BK) 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks CW-C6500Pe (BK) 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks CW-C6500Ae (BK) 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks D6500Pe 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks CW-C6000Pe (BK) 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks D6000Pe 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks D6500Ae 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks D6000Ae 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks C6000Pe (MK) 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks C6000Ae (MK) 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks C6500Pe (MK) 12 + 24 mesiace Servis na mieste

ColorWorks C6500Ae (MK) 12 + 24 mesiace Servis na mieste

3. Táto ponuka je k dispozícii po registrácii produktov zahrnutých v ponuke na adrese www.epson.sk/zaruka do
tridsiatich (30) dní. Dátum ukončenia podávania žiadostí je 14.02.2027.

4. Táto ponuka predlžuje jednoročnú (1) komerčnú záruku pri produktoch zahrnutých v ponuke na trojročnú (3)
komerčnú záruku na hardvér. Ďalšie informácie o komerčnej záruke a podmienkach, ktoré sa vzťahujú na
produkty zahrnuté v ponuke, nájdete na stránke www.epson.eu/warranty.

5. Akcia je určená len pre koncových zákazníkov. Žiadosti pre zakúpené produkty zahrnuté v ponuke, ktoré sa
znova predajú tretej strane, nemožno uplatniť v tejto akcii. Predajcovia nemôžu odosielať žiadosti v mene
svojich zákazníkov.

Postup podávania žiadosti

6. Zakúpte si produkt od spoločnosti Epson od Zúčastneného predajcu a vyplňte formulár žiadosti, ktorý je
k dispozícii na stránke www.epson.sk/zaruka a odošlite ho spolu s dokladom o kúpe (kópia faktúry alebo príjmový
doklad).

http://www.epson.sk/zaruka
http://www.epson.eu/warranty
http://www.epson.sk/zaruka


7. Na doklade o kúpe musia byť jasne uvedené nasledujúce položky: dátum zakúpenia, názov produktu
zahrnutého do ponuky a názov predajcu.

8. Formuláre žiadosti musia byť doručené do 30 dní od dátumu zakúpenia. Dátum ukončenia podávania žiadostí je
14.02.2027.

9. Táto akcia je obmedzená len na päťdesiat (50) žiadostí na zákazníka.

10. Túto akciu nemožno kombinovať s inými akciami spoločnosti Epson a neexistujú žiadne peňažné alternatívy.

11. Do tejto akcie sa môžu zapojiť len osoby od 18 rokov s trvalým pobytom v Slovenskej republike.

12. Tejto akcie sa nemôžu zúčastniť zamestnanci spoločnosti Epson, ich zástupcovia, veľkoobchody, predajcovia,
zamestnanci predajcov ani osoby prepojené s akciou.

Osobné údaje

13. Pri registrácii do tejto propagačnej akcie budete musieť poskytnúť svoje osobné údaje, ktoré sú potrebné na to,
aby spoločnosť Epson mohla spravovať propagačnú akciu. Ďalšie informácie nájdete vo Vyhlásení o osobných
informáciách v rámci propagačnej akcie. Okrem použitia vašich osobných údajov v rámci propagačnej akcie vás
spoločnosť Epson požiadaj aj o súhlas, aby vám mohla zasielať marketingové materiály, ako sú napríklad
prieskumy týkajúce sa značkových produktov Epson, bulletiny alebo reklamy od spoločnosti Epson. Tento
súhlas nemusíte poskytnúť.

14. Organizátor akcie nepreberá zodpovednosť za stratené, oneskorené, nečitateľné alebo falošné žiadosti ani za
žiadosti prijaté po ukončení akcie. Doklad o odoslaní sa nepovažuje za doklad o doručení, ak nejde o špeciálne
dodanie. Spoločnosť Epson si vyhradzuje právo skontrolovať všetky požiadavky, aby sa zaručilo splnenie týchto
zmluvných podmienok, a vyžiadať si ďalšie informácie o akýchkoľvek registračných formulároch a podkladových
dokumentoch.

Všeobecné

15. Organizátor akcie si v prípadoch, ktoré nedokáže v primeranej miere ovplyvniť, vyhradzuje právo zrušiť alebo
zmeniť tieto podmienky a požiadavky bez oznámenia.

16. Tieto podmienky a požiadavky sa riadia zákonmi krajiny, v ktorej ste produkt od spoločnosti Epson kúpili
a spadajú pod právomoc príslušných súdov v danej krajine.

17. Účasťou v tejto akcii potvrdzujete, že ste si prečítali, pochopili a prijímate tieto podmienky a požiadavky.

Organizátor akcie: Epson Europe B.V. Všetku korešpondenciu zasielajte na adresu: Epson UK Marketing Service
Department, The Clarendon Works, 37-39 Clarendon Road, Watford, Hertfordshire WD17 1JA, United Kingdom.


