
EXTENSION DE LA GARANTIE COMMERCIALE COLORWORKS PROMOTIONNELLE 2026

CONDITIONS GÉNÉRALES

1. Achetez les étiqueteuses Epson éligibles (voir paragraphe 2) entre le 15/10/2026 et le 15/01/2027 minuit auprès
d’un revendeur Epson agréé, et bénéficiez (sur demande) d’une extension de deux ans en plus de votre
garantie commerciale d’Epson de un (1) an.

2. Les étiqueteuses Epson pour la Suisse qui bénéficient d’une extension de garantie commerciale (« Produits
éligibles ») sont les suivantes :

Produit Standard + Extensions de garantie

ColorWorks CW-C6000Ae (BK) 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks CW-C6500Pe (BK) 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks CW-C6500Ae (BK) 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks D6500Pe 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks CW-C6000Pe (BK) 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks D6000Pe 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks D6500Ae 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks D6000Ae 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks C6000Pe (MK) 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks C6000Ae (MK) 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks C6500Pe (MK) 12 + 24 Mois sur site

ColorWorks C6500Ae (MK) 12 + 24 Mois sur site

3. Cette offre n’est disponible que sur enregistrement des Produits éligibles sur www.epson.ch/fr/garantie dans les
trente (30) jours à partir de la date d’achat, au plus tard le 15/02/2027.

4. Cette offre étend la garantie commerciale Epson d’un (1) an des Produits éligibles à trois (3) ans pour le
matériel. Pour plus d’informations sur la garantie commerciale et les conditions applicables à vos Produits
éligibles, consultez le site www.epson.eu/warranty.

5. Cette promotion s’applique à l’utilisateur final uniquement. Les demandes pour des produits éligibles achetés
afin d’être revendus à un tiers ne sont pas éligibles dans le cadre de cette promotion. Les revendeurs ne
peuvent pas soumettre de demande pour le compte de leurs clients.

Comment effectuer votre demande

6. Achetez un produit Epson auprès d’un revendeur participant, puis remplissez le formulaire de demande
disponible à l’adresse www.epson.ch/fr/garantie et envoyez-le accompagné de votre preuve d’achat (copie de la
facture ou du ticket de caisse).

http://www.epson.ch/fr/garantie
http://www.epson.eu/warranty
http://www.epson.ch/fr/garantie


7. La preuve d’achat doit clairement mentionner les éléments suivants : la date d’achat, le nom du Produit éligible
et le nom du revendeur.

8. Les demandes dûment complétées doivent nous parvenir dans les 30 jours suivant la date d’achat et avant le
15/02/2027.

9. Cette promotion est limitée à cinquante (50) demandes par client.

10. Cette promotion n’est pas cumulable avec une autre promotion Epson et un versement en espèces du prix n’est
pas possible.

11. Cette promotion s’applique uniquement aux personnes âgées de 18 ans ou plus résidant en Suisse.

12. Toute personne impliquée dans la présente promotion, ainsi que les employés d’Epson, leurs agents,
distributeurs, revendeurs et détaillants n’ont pas le droit d’en bénéficier.

Données personnelle

13. Dans le cadre de l’inscription pour la Promotion, vous devez fournir vos données personnelles nécessaires afin
qu’Epson puisse gérer la Promotion. Vous trouverez davantage d’informations dans la Déclaration sur les
informations personnelles dans le cadre des offres promotionnelles. Outre l’utilisation de vos données
personnelles à des fins promotionnelles, Epson demande également votre autorisation afin d’envoyer des
supports marketing, tels que des enquêtes concernant les produits de marque Epson, les bulletins
d’informations et/ou des annonces d’Epson. Ceci reste facultatif.

14. Le promoteur exclut toute responsabilité relative à une demande perdue, retardée, illisible, frauduleuse ou reçue
après la date de clôture. La preuve d’envoi ne sera pas acceptée comme preuve de livraison, sauf en cas de
mode de transport spécial. Epson se réserve le droit de vérifier toutes les demandes pour garantir le respect
des présentes conditions générales et de demander des informations complémentaires relatives à tout
formulaire de demande d’inscription et documents y afférents.

Général

15. L’Organisateur de la promotion se réserve le droit d’annuler ou de modifier le présent règlement sans préavis en
cas de force majeure.

16. Ces conditions générales sont régies par les lois en vigueur dans le pays d’achat du produit Epson et
demeurent sous la juridiction des tribunaux compétents dans ce pays.

17. En participant à cette offre promotionnelle, vous confirmez avoir lu, compris et accepté ces conditions



générales.

Organisateur de la promotion : Epson Europe B.V. Pour toute correspondance, merci d’utiliser l’adresse suivante :
Epson UK Marketing Service Department, The Clarendon Works, 37-39 Clarendon Road, Watford, Hertfordshire
WD17 1JA, Royaume-Uni.


