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Términos y condiciones de la “Promoción de reembolso ReadyPrint Flex” de Epson 

Estos términos y condiciones incluyen las instrucciones de participación en la promoción. La 

participación en esta “Promoción de reembolso ReadyPrint Flex” (en adelante, la 

“Promoción”) se considera aceptación de estos Términos y condiciones.  

 

1.  DEFINICIONES 

“Promotor" hace referencia a: Epson Europe B.V. (en adelante “Epson”), con sede 

registrada en Ámsterdam, Países Bajos. Toda la correspondencia deberá remitirse a la 

siguiente dirección: Epson Ibérica, S.A.U.Tel.: 935 821 500 www.epson.es/contactus Central: 

Sant Cugat del Vallès Camí ca n’Ametller, 22. Edificio 208195 Sant Cugat del Vallès 

(Barcelona) Delegación: Madrid Vía de los Poblados, 1. Edificio A (Hortaleza) 28033 Madrid. 

 

El “Periodo de promoción” comienza a las 00:00 (hora de Europa Central, CET) del 

01.06.2025 y finaliza a las 23:59 (hora de Europa Central, CET) del 30.09.2025.  

 

“Participante” significa: Cualquier persona de más de 18 años que resida en uno de los 

Territorios, como se indica a continuación, en el momento de la Promoción. Los menores de 

18 años deben disponer de autorización paterna o de un tutor legal para poder participar. 

Además, estos últimos deben leer y aceptar todos los términos y condiciones.  

 

Solo los usuarios finales que cumplan los requisitos se considerarán Participantes; los 

comercios minoristas no están autorizados a presentar solicitudes en nombre de clientes. 

Los empleados del Promotor, su empresa principal, sus empresas subsidiarias, las filiales u 

otras partes, que estén implicadas de cualquier manera en el desarrollo, la producción o la 

distribución de esta promoción, así como los parientes más cercanos (cónyuges, padres, 

hermanos o hijos) y miembros de la familia de cada empleado o autor, no podrán participar 

en esta promoción. 

 

“Territorio” significa: España 

 

 

2.  CARACTERÍSTICAS DE LA PROMOCIÓN 

Para poder optar a esta Promoción, los Participantes deben hacer lo siguiente:  

 

Compra tu impresora nueva de la lista que aparece en la tabla (los “Productos incluidos”) 
entre el 01.06.2025 y el 30.09.2025 (el “Periodo de validez”), regístrate a ReadyPrint Flex 
hasta el 30.11.2025 utilizando el código promocional FLEXCB y solicita tu reembolso de hasta 
40 €. 
 
 

Productos incluidos Importes de reembolso* 

WF-2910DWF  €  20.00  

WF-2930DWF  €  20.00  
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WF-2935DWF  €  20.00  

WF-2950DWF  €  20.00  

WF-2960/65DWF  €  20.00  

WF-3820DWF  €  40.00  

WF-3825DWF  €  40.00  

WF-4820DWF  €  40.00  

WF-4825DWF  €  40.00  

WF-4830DTWF  €  40.00  

WF-7830/35DTWF  €  40.00  

WF-7840DTWF  €  40.00  

XP-2200  €  20.00  

XP-2205  €  20.00  

XP-3200  €  20.00  

XP-3205  €  20.00  

XP-4200  €  20.00  

XP-5200/05  €  20.00  

* Todos los importes de reembolso incluyen el IVA. 
 
La promoción es aplicable a los Productos incluidos durante el Periodo de validez, adquiridos 
directamente en Epson o a través de un distribuidor oficial de Epson en el Territorio. 
 
Un hogar podrá recibir un máximo de dos (2) reembolsos en el ámbito de esta promoción. 
Solo se puede obtener un (1) reembolso por cada Producto incluido en la promoción. 
 
 
3.  ACEPTACIÓN DE TÉRMINOS Y CONDICIONES  
 
La participación en esta promoción lleva aparejada la aceptación de estos términos y 

condiciones. El Promotor se reserva el derecho de rechazar en cualquier momento la 

participación en la promoción de cualquier participante que incumpla estos términos y 

condiciones. 

 

4.  FUNCIONAMIENTO DE LA PROMOCIÓN 

 

i. El Participante compra un Producto incluido en la promoción entre el 01.06.2025 y el 

30.09.2025. 

 

ii. En un plazo de treinta (30) días desde la compra de un Producto seleccionado, el 

Participante envía su solicitud de reembolso a través de 

www.epson.es/readyprintcashback, añadiendo una copia de su ticket de compra y 

una foto del número de serie de su Producto seleccionado.  

 

iii. Una vez recibida, el Participante recibirá automáticamente confirmación de recepción 

de la solicitud, por parte del Promotor, vía email. 

 

iv. El Participante debe registrarse a ReadyPrint Flex utilizando el código promocional 

FLEXCB en www.epson.es/readyprint hasta el 30.11.2025 

http://www.epson.es/readyprintcashback
http://www.epson.es/readyprint
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v. Una vez registrado a ReadyPrint Flex, el Participante recibirá automáticamente 

confirmación de su registro vía email. 

 

vi. La fecha límite para el registro a ReadyPrint Flex es el 30.11.2025. La fecha límite 

para solicitudes de reembolso es el 30.10.2025 (para poder estar dentro de los 30 

días tras la fecha de compra). 

 

 

5.  RESTRICCIONES 

I. Cuando el pago del reembolso represente un beneficio imponible, la responsabilidad 
fiscal recaerá sobre el beneficiario. 

II. Si el Producto incluido en la promoción objeto de una solicitud se devuelve al vendedor 
por cualquier motivo, el cliente perderá el derecho a solicitar el reembolso y deberá 
devolver al Promotor la totalidad del importe recibido en un plazo de siete (7) días.  

III. El Promotor se reserva el derecho a requerir pruebas adicionales para validar una 
solicitud si considera que esta no es legítima. 

IV. No se aceptará la solicitud si: 

a. El Producto incluido en la promoción no se ha comprado dentro del Periodo de 
validez. 

b. No se ha suscrito a ReadyPrint Flex antes de las 23:59h del 30.11.2025.  

c. El formulario de solicitud no se ha cumplimentado por completo. 

d. No se ha facilitado el justificante de compra ni una foto del número de serie del 
dispositivo, o son ilegibles. 

e. La solicitud no se presentó durante los treinta (30) días naturales posteriores 
a la fecha de compra del Producto seleccionado.  

f. Incumple estos Términos y condiciones. 

 

OTROS 

6. El promotor no aceptará ninguna responsabilidad por solicitudes perdidas.  El promotor 

rechazará las solicitudes recibidas después de la fecha de cierre y las que considere 

razonablemente que estén incompletas o que sean ilegibles o fraudulentas. 

 

7. El pago del reembolso se efectuará por transferencia bancaria en el plazo de treinta 

(30) días tras el registro a ReadyPrint Flex, teniendo en cuenta que la solicitud de reembolso 

se haya realizado durante los 30 días posteriores a la fecha de compra del Producto 

seleccionado.  El Promotor únicamente realizará la transferencia bancaria a una cuenta 

establecida en el país en el que hayas realizado la compra del producto Epson o un país de 

la SEPA (Zona Única de Pagos en Euros).  El promotor no se responsabilizará de los gastos 

que deba abonar en relación con la transferencia bancaria del reembolso. Por lo tanto, si el 

banco te cobra, te restará dichos cargos del importe de reembolso. 
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8. La Promoción no es aplicable a ningún producto de segunda mano, renovado o 

reacondicionado, ni es acumulable a otras promociones. 

 

9. El justificante de compra debe ser una copia clara y legible del recibo o factura de compra, 

en la que figure el nombre del comercio minorista donde se adquirió, la fecha de compra, el 

nombre del producto y el precio de compra. 

 

10. El importe del reembolso no es transferible ni intercambiable. 

 

11. Si hay alguna interferencia en esta Promoción o no se puede llevar a cabo como se ha 

previsto debidamente por cualquier motivo que escape al control razonable del Promotor, este 

se reserva el derecho, a su sola discreción, dentro de los límites permitidos por la ley, (a) a 

descalificar a cualquier Participante o,(b) en virtud de indicaciones por escrito de una 

autoridad legal, a modificar, suspender, finalizar o cancelar la Promoción, tal y como sea 

adecuado.  

 

12.  Los costes de acceso al sitio web de la Promoción corren por cuenta del Participante y 

dependerán del proveedor de servicios de Internet utilizado.  

 

13. Salvo en casos de responsabilidades que no puedan excluirse por ley, el Promotor (y sus 

directivos, empleados y agentes) declina toda responsabilidad (incluida la negligencia), por 

lesiones personales, pérdidas o daños (incluida la pérdida de oportunidad), ya sean causados 

de forma directa, indirecta, especial o derivada, y que resulten de alguna manera de la 

Promoción, incluidos, entre otros: (a) cualquier dificultad técnica o anomalía de 

funcionamiento del equipo (bajo el control del Promotor o no); (b) cualquier robo, acceso no 

autorizado o interferencia de terceros; (c) cualquier participación fuera de plazo, perdido, 

alterado dañado o mal dirigido (tanto antes como después de su recepción por parte del 

Promotor) por cualquier motivo que escape a un control razonable por parte del Promotor; (d) 

cualquier variación en el valor con respecto a lo establecido en estos Términos y condiciones; 

o (e) cualquier obligación fiscal en la que pueda incurrir un Participante.  

 

 

14. CAMBIO DE TÉRMINOS 

Los términos de la Promoción son definitivos y vinculantes. Epson se reserva el derecho de 
modificar o cancelar los términos de esta Promoción o de retirarla en cualquier momento sin 
motivo. 
 
 

15.       DATOS PERSONALES 

 

Los Participantes tienen en cualquier caso el derecho legal de solicitar a Epson el acceso, la 

modificación, la supresión o la limitación del tratamiento de sus datos personales, el derecho 

a oponerse a su tratamiento o portabilidad, así como el derecho a realizar una reclamación 

ante una autoridad reguladora. Los Participantes pueden ejercer sus derechos legales en 

cualquier momento a través del enlace: Contáctanos Sobre Tus Datos, escribiendo a:  

https://www.epson.es/es_ES/contact-us-about-your-data
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The EDPO  

Epson Europe B.V.  

Azië Building, Atlas Arena  

Hoogoorddreef 5  

1101BA Ámsterdam  

Países Bajos.  

o a través del correo electrónico: edpo@epson.eu  

 

El Promotor recopila información personal para poder llevar a cabo la Promoción y puede 

revelar, solo con esta finalidad, esta información a terceros incluidos, entre otros, a 

autoridades legales. Para obtener más información sobre cómo Epson puede tratar tus datos, 

consulta aquí: Declaración de Información de Privacidad de Promociones. 

 

16.     LEGISLACIÓN APLICABLE 

Todas las cuestiones y preguntas relativas a la interpretación, validez y aplicabilidad de estos 

términos y condiciones se regirán e interpretarán de acuerdo con las leyes del Territorio. 

mailto:edpo@epson.eu
https://www.epson.es/promotions/privacy

