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EPSON EU-GEGEVENSOVEREENKOMST MET GEBRUIKER 

De Epson EU-gegevensovereenkomst met Gebruikers (de “Overeenkomst”) wordt aangegaan tussen Seiko Epson 
Corporation en Epson Europe B.V. (elk aangeduid als ‘Gegevenshouder’ en gezamenlijk als “Gegevenshouders”) 
en de Gebruiker (zoals hieronder gedefinieerd). De Gegevenshouders en de Gebruiker worden hierna aangeduid 
als de “partijen”, en elk afzonderlijk als een “partij”. 
 
1. DOEL EN TOEPASSINGSGEBIED 

1.1 Deze Overeenkomst is bedoeld om naleving van Verordening (EU) 2023/2854 (de “EU-gegevenswet”) 
te waarborgen en regelt het delen van Gegevens tussen de Gegevenshouders en de Gebruiker.  

1.2 De Overeenkomst is opgenomen in en vormt een integraal onderdeel van elke Epson-overeenkomst, en 
de voorwaarden ervan prevaleren boven eventuele tegenstrijdige voorwaarden in een Epson-
overeenkomst. 

1.3 De Gegevens waarop deze Overeenkomst van toepassing is, bestaan uit alle direct beschikbare 
Productgegevens en Gegevens van een Gerelateerde dienst die zijn verkregen, gegenereerd of 
verzameld door of via Epson Verbonden producten of Gerelateerde diensten die op of na 12 september 
2025 op de EU-markt zijn gebracht. Meer informatie over Epson Verbonden producten en aanverwante 
diensten vindt u in de gebruikersinformatie op https://www.epson.eu (de ‘EU Data Act User Information 
Notice’). 

2. DEFINITIES 

2.1  

(a) “Aanvullende gebruiker” betekent elke natuurlijke of rechtspersoon in de Europese 
Economische Ruimte (“EER”) aan wie door de oorspronkelijke Gebruiker het recht is 
verleend om het Verbonden product en/of de bijbehorende dienst te gebruiken, terwijl 
de oorspronkelijke Gebruiker zijn status als Gebruiker behoudt.  

(b) “Bedrijfsgeheim” betekent informatie die aan alle volgende vereisten voldoet: (a) zij is 
geheim in die zin dat zij, als geheel of in de precieze samenstelling en configuratie 
van de onderdelen, niet algemeen bekend is of gemakkelijk toegankelijk voor 
personen binnen de kringen die normaal gesproken met dit soort informatie omgaan, 
(b) zij heeft commerciële waarde omdat zij geheim is, en (c) zij is onderworpen aan 
redelijke maatregelen, onder de gegeven omstandigheden, door de persoon die 
rechtmatig de controle over de informatie heeft, om deze geheim te houden. 

(c) “Direct beschikbare gegevens” betekent Productgegevens of servicegegevens die 
een Gegevenshouder op rechtmatige wijze verkrijgt of rechtmatig kan verkrijgen van 
het Verbonden product of de Gerelateerde dienst, zonder onevenredige inspanning 
die verder gaat dan een eenvoudige handeling. 

(d) “Epson-overeenkomst” betekent elke ondertekende schriftelijke overeenkomst 
tussen een Gegevenshouder enerzijds en de Gebruiker anderzijds (inclusief wanneer 
deze is gesloten via een distributeur, detailhandelaar, wederverkoper, dienstverlener, 
partner of enige andere derde partij die namens hen optreedt) met betrekking tot de 
aankoop van een Verbonden product of Gerelateerde dienst. 

https://www.epson.eu/
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(e) “Gebruiker” betekent een natuurlijke of rechtspersoon in de EER die eigenaar is van 
een Verbonden product, aan wie contractueel tijdelijke gebruiksrechten van dat 
Verbonden product zijn overgedragen, of die een Gerelateerde dienst ontvangt. 

(f) “Gegevens” betekent alle direct beschikbare Productgegevens of Gegevens van een 
Gerelateerde dienst en kan zowel Niet-persoonsgebonden gegevens als 
Persoonsgegevens omvatten.  

(g) “Gegevensontvanger” betekent een natuurlijke of rechtspersoon in de EER, die 
handelt voor doeleinden die verband houden met diens handel, bedrijf, ambacht of 
beroep, met uitzondering van de Gebruiker van een Verbonden product of 
aanverwante dienst, aan wie de Gegevenshouders Gegevens ter beschikking stellen, 
met inbegrip van een derde partij op verzoek van de Gebruiker aan de 
Gegevenshouder of in overeenstemming met een wettelijke verplichting krachtens 
EU-wetgeving of nationale wetgeving die is aangenomen in overeenstemming met 
EU-wetgeving. 

(h) “Gerelateerde dienst” betekent een digitale dienst van Epson, anders dan een 
elektronische communicatiedienst, inclusief software, die betrekking heeft op een 
Verbonden product op het moment van aankoop, huur of lease op een zodanige 
manier dat het ontbreken ervan zou verhinderen dat het Verbonden product een of 
meer van zijn functies uitvoert, of die vervolgens door de fabrikant of een derde partij 
met het product is verbonden om de functies van het Verbonden product toe te 
voegen, bij te werken of aan te passen. 

(i) “Gegevens van een Gerelateerde dienst” betekent Gegevens die de digitalisering 
vertegenwoordigen van handelingen van de Gebruiker of van gebeurtenissen die 
gerelateerd zijn aan het Verbonden product, die intentioneel door de Gebruiker zijn 
geregistreerd of als een bijproduct van de handeling van de Gebruiker zijn 
gegenereerd tijdens het verlenen van een Gerelateerde dienst door de aanbieder. 

(j) “Niet-persoonsgebonden gegevens” betekent alle Gegevens die geen 
Persoonsgegevens zijn.  

(k) “Persoonsgegevens” betekent alle informatie met betrekking tot een geïdentificeerde 
of identificeerbare natuurlijke persoon zoals bedoeld in artikel 4 (1) van Verordening 
2016/679 (de “AVG”).  

(l) “Productgegevens” betekent Gegevens die zijn gegenereerd met behulp van een 
Verbonden product dat door de fabrikant is ontworpen om door een Gebruiker, 
Gegevenshouder of derde partij, inclusief, indien relevant, de fabrikant, te kunnen 
worden opgehaald via een elektronische communicatiedienst, fysieke verbinding of 
toegang op het apparaat. 

(m) “Verbonden product” betekent een Epson-apparaat dat Gegevens over het gebruik of 
de omgeving ervan verkrijgt, genereert of verzamelt en dat Productgegevens kan 
communiceren via een elektronische communicatiedienst, fysieke verbinding of 
toegang op het apparaat, en waarvan de primaire functie niet het opslaan, verwerken 
of verzenden van Gegevens namens een andere partij dan de Gebruiker is. 
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(n) “Volgende gebruiker” betekent een natuurlijke of rechtspersoon in de EER aan wie 
de Gebruiker contractueel (i) het eigendom van het Verbonden product, (ii) tijdelijke 
rechten om het Verbonden product te gebruiken, of (iii) de rechten om Gerelateerde 
diensten te ontvangen, overdraagt, op een zodanige manier dat de overdragende 
Gebruiker de status van Gebruiker na de overdracht niet langer behoudt. 

2.2 Tenzij anders gedefinieerd in deze Overeenkomst, hebben termen die hierin worden gebruikt en die zijn 
gedefinieerd in de EU-gegevenswet de betekenis die daarin wordt gegeven. 

3. GEBRUIK EN DELEN VAN GEGEVENS DOOR DE GEGEVENSHOUDERS 

3.1 Gebruik en delen van Niet-persoonsgebonden gegevens door de Gegevenshouders. De 
Gegevenshouders verbinden zich ertoe Gegevens die Niet-persoonsgebonden gegevens zijn, alleen te 
gebruiken voor de volgende doeleinden: 

(a) het uitvoeren van enige Epson-overeenkomst of activiteiten met betrekking tot een dergelijke 
overeenkomst (bijv. het leveren van apparaten, producten en diensten, het uitgeven van offertes 
en facturen, het genereren en verstrekken van rapporten en analyses);  

(b) het bieden van ondersteuning, garantie, waarborg of soortgelijke activiteiten, om de claims van 
Gebruiker, Gegevenshouders of derden met betrekking tot een Verbonden product of 
Gerelateerde dienst te beoordelen (bijv. claims voor productaansprakelijkheid); 

(c) het controleren en onderhouden van de werking, veiligheid en beveiliging van een Verbonden 
product of Gerelateerde dienst en het waarborgen van kwaliteitscontrole (bijv. het genereren en 
verstrekken van diagnostische Gegevens, het onderzoeken van vermeend wangedrag); 

(d) het verbeteren van de werking, veiligheid en beveiliging van een Verbonden product of 
Gerelateerde dienst die door de Gegevenshouders wordt aangeboden (bijv. het optimaliseren 
ervan, het uitvoeren van updates, het ontwikkelen van algoritmen); 

(e) het ontwikkelen van nieuwe Verbonden producten, Gerelateerde diensten of functionaliteiten 
door de Gegevenshouders of andere derden die namens hen handelen, of in samenwerking met 
andere derden;  

(f) het samenvoegen van Gegevens met andere Gegevens of het creëren van afgeleide Gegevens, 
voor enig rechtmatig doel, inclusief met het oog op het verkopen of op andere wijze beschikbaar 
stellen van dergelijke samengevoegde of afgeleide Gegevens aan derden, mits dergelijke 
Gegevens het niet mogelijk maken specifieke Gegevens die door het Verbonden product aan 
de Gegevenshouders zijn verzonden te identificeren of derden in staat te stellen deze Gegevens 
uit de dataset af te leiden; en 

(g) het voldoen aan wettelijke verplichtingen en legitieme verzoeken van 
wetshandhavingsinstanties en andere staats- of overheidsinstanties en -instellingen.  

3.1.2 De Gegevenshouders verbinden zich ertoe de Gegevens niet te gebruiken om inzichten te verkrijgen 
over de economische situatie, activa en productiemethoden van de Gebruiker of over het gebruik van 
een Verbonden product of Gerelateerde dienst door de Gebruiker op een andere wijze die de 
commerciële positie van de Gebruiker op de markten waarin deze opereert, zou kunnen ondermijnen. 

3.2 Het delen van Niet-persoonsgebonden gegevens met derden. De Gegevenshouders mogen Niet-
persoonsgebonden gegevens delen met derden (met inbegrip van hun gelieerde ondernemingen, 
distributeurs, detailhandelaren, wederverkopers, dienstverleners en andere partners), mits deze derden 
de Gegevens uitsluitend gebruiken voor het bereiken van de doeleinden zoals uiteengezet in artikel 3.1. 
Bij het delen van Niet-persoonsgebonden gegevens met derden zullen de Gegevenshouders de derden 
contractueel binden om de Gegevens niet verder te delen. 
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3.3 Gebruik van verwerkingsdiensten. De Gegevenshouders kunnen altijd gebruikmaken van 
verwerkingsdiensten (bijv. cloud computing-diensten, hostingdiensten of soortgelijke diensten) om de in 
artikel 3.1 uiteengezette doeleinden te bereiken. Derden kunnen dergelijke diensten ook gebruiken om, 
voor eigen rekening en onder eigen verantwoordelijkheid, de afgesproken doeleinden zoals uiteengezet 
in artikel 3.2 te realiseren. 

3.4 Gebruik en delen van Persoonsgegevens. De Gegevenshouders mogen Persoonsgegevens 
gebruiken of delen met derden of anderszins verwerken op een rechtsgrondslag die wordt geboden en 
onder de voorwaarden die zijn toegestaan door de AVG, Richtlijn 2002/58/EG of enige andere 
toepasselijke wetgeving op het gebied van gegevensbescherming.  

3.5 Beschermende maatregelen. De Gegevenshouders verbinden zich ertoe om beschermende 
maatregelen te nemen, passend bij de omstandigheden, om onbevoegde toegang tot of verlies van 
Gegevens te voorkomen, rekening houdend met de stand van de wetenschap en technologie, de 
mogelijke schade aan de toegang tot en het gebruik van de Gegevens door de Gebruiker, en de kosten 
in verband met dergelijke maatregelen.  

4. TOEGANG TOT GEGEVENS DOOR DE GEBRUIKER OP VERZOEK 

4.1 Gegevens beschikbaar stellen aan de Gebruiker. De Gegevens, samen met de relevante 
metagegevens die nodig zijn om die Gegevens te interpreteren en te gebruiken, worden op verzoek van 
de Gebruiker toegankelijk gemaakt voor de Gebruiker (of een door de Gebruiker aangewezen ontvanger 
van Gegevens) Een dergelijk verzoek kan worden ingediend via het formulier dat beschikbaar is op de 
Epson-website Neem contact met ons op betreffende uw gegevens | Epson Nederland (het “Epson 
Portal”).  

4.2 Gebruikersverklaring. Bij het indienen van een verzoek moet de Gebruiker ofwel de eigenaar zijn van 
het Verbonden product, of contractueel gerechtigd zijn om het Verbonden product te gebruiken op grond 
van een huur-, lease- of soortgelijke overeenkomst en/of om de Gerelateerde dienst te ontvangen. De 
Gebruiker verbindt zich ertoe op verzoek van een van de Gegevenshouders alle relevante 
ondersteunende documentatie aan de Gegevenshouders te verstrekken. 

4.3 Beschikbaarheid van Persoonsgegevens. Wanneer de Gebruiker niet de betrokkene is, zullen de 
Gegevenshouders Persoonsgegevens alleen aan de Gebruiker beschikbaar stellen wanneer er een 
geldige rechtsgrondslag bestaat om Persoonsgegevens beschikbaar te stellen volgens de AVG of enige 
toepasselijke wetgeving op het gebied van gegevensbescherming. In dat opzicht moet de Gebruiker, 
wanneer hij niet de betrokkene is, bij elk verzoek om toegang aan de Gegevenshouders de 
rechtsgrondslag voor verwerking volgens de AVG aangeven waarop het beschikbaar stellen van 
Persoonsgegevens wordt verzocht. 

4.4 Gegevens beschikbaar stellen aan een Gegevensontvanger.  

4.4.1 De Gebruiker erkent dat de ontvanger van Gegevens aan wie de Gegevenshouders de Gegevens 
beschikbaar stellen op basis van het verzoek van de Gebruiker, de Gegevens uitsluitend mag verwerken 
voor de doeleinden en onder de voorwaarden die met de Gebruiker zijn overeengekomen. De 
Gegevenshouders kunnen niet aansprakelijk worden gesteld jegens de Gebruiker voor het ontbreken 
van een dergelijke overeenkomst tussen de Gebruiker en de Gegevensontvanger.  

4.4.2 De Gebruiker moet, zonder onnodige vertraging, de Gegevenshouders informeren wanneer hij van plan 
is Gegevens beschermd als Bedrijfsgeheimen beschikbaar te stellen aan een ontvanger van Gegevens, 
met vermelding van de betreffende Gegevens, evenals de identiteit, vestigingsplaats en 
contactgegevens van de ontvanger van Gegevens. In dergelijke gevallen kunnen de Gegevenshouders 
van de Gegevensontvanger eisen dat hij passende technische en organisatorische maatregelen neemt 
om de vertrouwelijkheid te waarborgen, in overeenstemming met artikel 5.2. 

5. GEBRUIK VAN GEGEVENS DOOR DE GEBRUIKER 

https://www.epson.nl/nl_NL/contact-us-about-your-data


 
 

5 Epson EU-gegevensovereenkomst met gebruiker  
      v1_2026 

 

   

5.1 Toegestaan gebruik en delen van Gegevens. De Gebruiker kan de Gegevens die op verzoek door de 
Gegevenshouders beschikbaar worden gesteld, gebruiken voor elk wettelijk doel en/of, voor zover de 
Gegevens worden overgedragen aan of kunnen worden opgehaald door de Gebruiker, de Gegevens 
vrijelijk delen met inachtneming van de beperkingen vermeld in clausule 5.3.  

5.2 Bescherming van Bedrijfsgeheimen, intellectueel eigendom en vertrouwelijke informatie.  

5.2.1 Als de Gegevens Bedrijfsgeheimen, intellectueel eigendom of vertrouwelijke informatie bevatten, kunnen 
de Gegevenshouders van de Gebruiker eisen dat hij/zij de nodige technische en organisatorische 
maatregelen neemt om de vertrouwelijkheid ervan te bewaren. Deze maatregelen kunnen bestaan uit 
het ondertekenen van een geheimhoudingsovereenkomst (NDA), het implementeren van strikte 
toegangsprotocollen, technische normen of andere contractuele afspraken.  

5.2.2 De Gebruiker gaat ermee akkoord om deze maatregelen te implementeren en deze niet te wijzigen of te 
verwijderen. Wanneer een Gebruiker, of derden naar keuze van de Gebruiker, nalaten overeengekomen 
maatregelen te implementeren of de vertrouwelijkheid van de Bedrijfsgeheimen ondermijnen, kunnen de 
Gegevenshouders het delen van Gegevens inhouden of opschorten. In uitzonderlijke gevallen waarin de 
technische en organisatorische maatregelen niet voldoende zouden zijn om een zeer waarschijnlijk risico 
te voorkomen dat de Gegevenshouders ernstige economische schade lijden door de openbaarmaking 
van Bedrijfsgeheimen, kan de Gegevenshouder een verzoek om toegang tot de Gegevens weigeren. 

5.3 Ongeoorloofd gebruik en delen van Gegevens. De Gebruiker verbindt zich ertoe om: 

(a) de Gegevens niet te gebruiken om een Verbonden product of Gerelateerde dienst te ontwikkelen 
die concurreert met de door de Gegevenshouder aangeboden producten of diensten, noch de 
Gegevens voor dat doel met derden te delen;  

(b) dergelijke Gegevens niet te gebruiken om inzichten te verkrijgen over de economische situatie, 
activa en productiemethoden van de fabrikant of, indien van toepassing, de Gegevenshouder; 

(c) dwangmiddelen niet te gebruiken of hiaten niet te misbruiken in de technische infrastructuur van 
de Gegevenshouder die is ontworpen om de Gegevens te beschermen, om toegang tot 
Gegevens te verkrijgen; 

(d) de Gegevens niet te delen met derden die worden beschouwd als poortwachter overeenkomstig 
artikel 3 van Verordening (EU) 2022/1925; of 

(e) de ontvangen Gegevens niet te gebruiken voor doeleinden die in strijd zijn met de EU-wetgeving 
of de toepasselijke nationale wetgeving. 

5.4 Beschermende maatregelen. De Gebruiker verbindt zich ertoe om beschermende maatregelen te 
implementeren, passend bij de omstandigheden, om onbevoegde toegang tot of verlies van Gegevens 
te voorkomen, rekening houdend met de stand van de wetenschap en technologie, de mogelijke schade 
aan de toegang tot en het gebruik van de Gegevens door de Gegevenshouders en de kosten in verband 
met dergelijke maatregelen.  

6. OVERDRACHT VAN GEBRUIK EN MEERDERE GEBRUIKERS 

6.1 Overdracht van gebruik. In het geval van een overdracht van het gebruiksrecht van het Verbonden 
product of de Gerelateerde dienst door de Gebruiker aan een Volgende gebruiker, moet de 
oorspronkelijke Gebruiker: 

(a) zijn uiterste best doen om aan de Volgende gebruiker, met ingang van de ingangsdatum van de 
overdracht, deze Overeenkomst over te dragen, inclusief de rechten en verplichtingen uit deze 
Overeenkomst, en de Gegevenshouders stemmen van tevoren in met een dergelijke overdracht; 
en 

(b) de Gegevenshouders op de hoogte stellen van de overdracht en een kopie van de uitgevoerde 
opdracht verstrekken.  
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De overdracht heeft geen invloed op de rechten van de Gegevenshouders om Gegevens te gebruiken 
die voorafgaand aan de overdracht zijn gegenereerd. 

6.2 Meerdere Gebruikers. Wanneer de oorspronkelijke Gebruiker zijn rechten aan een Aanvullende 
gebruiker verleent, moet de oorspronkelijke Gebruiker: 

(a) namens de Gegevenshouder bepalingen opnemen in de overeenkomst tussen de 
oorspronkelijke Gebruiker en de Aanvullende gebruiker die in wezen de inhoud van deze 
Overeenkomst weerspiegelen; en 

(b) optreden als eerste aanspreekpunt voor de Aanvullende gebruiker, indien deze een verzoek tot 
toegang tot Gegevens indient via het Epson-portaal.  

6.3 Aansprakelijkheid van de oorspronkelijke Gebruiker. Voor zover het niet-naleven door de 
oorspronkelijke Gebruiker van de verplichtingen volgens de artikelen 6.1 en 6.2 leidt tot het gebruik en 
delen van Gegevens door de Gegevenshouders in afwezigheid van een overeenkomst met de Volgende 
gebruiker of Aanvullende gebruiker, zal de oorspronkelijke Gebruiker de Gegevenshouders 
schadeloosstellen voor eventuele schadeclaims van de Volgende gebruiker of Aanvullende gebruiker 
jegens de Gegevenshouders voor hun gebruik van de Gegevens na de overdracht of tijdelijke gebruik 
van het Verbonden product en/of de Gerelateerde dienst. 

7. DUUR EN BEËINDIGING 

7.1 Duur. Deze Overeenkomst wordt van kracht op de datum van aanvaarding door de Gebruiker en blijft 
van kracht totdat deze wordt beëindigd overeenkomstig de voorwaarden van deze Overeenkomst. 

7.2 Beëindiging om gegronde redenen. Elke partij kan deze Overeenkomst om gegronde redenen met 
onmiddellijke ingang beëindigen indien de andere partij de bepalingen van deze Overeenkomst wezenlijk 
schendt en niet in staat is de schending te herstellen binnen dertig (30) dagen na ontvangst van een 
schriftelijke kennisgeving daarvan. 

7.3 Beëindiging wegens vernietiging of overdracht.  

7.3.1 Deze Overeenkomst eindigt onmiddellijk zonder verdere actie bij:  

(a) de vernietiging van het Verbonden product of de permanente stopzetting van de Gerelateerde 
dienst, of wanneer het Verbonden product of de Gerelateerde dienst anderszins buiten gebruik 
wordt gesteld of op onomkeerbare wijze het vermogen verliest om de Gegevens te genereren;  

(b) het verlies door de Gebruiker van het eigendom van het Verbonden product of de Gerelateerde 
dienst wanneer de gebruiksrechten van de Gebruiker met betrekking tot het Verbonden product 
of de Gerelateerde dienst op grond van een huur-, lease- of soortgelijke overeenkomst eindigen; 
of 

(c) bij wederzijds goedvinden. 

7.3.2 Punten (b) en (c) moeten geen afbreuk doen aan de overeenkomst die van kracht blijft tussen de 
Gegevenshouders en elke Volgende gebruiker of Aanvullende gebruiker. 

7.4 Gevolgen van beëindiging. De beëindiging van deze Overeenkomst heeft de volgende gevolgen: 

(a) beide partijen zijn vrijgesteld van hun verplichting om toekomstige diensten of leveringen uit te 
voeren of te ontvangen, onverminderd eventuele rechten of aansprakelijkheden die zijn 
opgebouwd tot de datum van beëindiging; 

(b) de Gegevenshouders moeten stoppen met het ophalen van Gegevens die zijn gegenereerd of 
geregistreerd vanaf de beëindigingsdatum; 

(c) de Gegevenshouders blijven gerechtigd om de Gegevens die vóór de beëindigingsdatum zijn 
gegenereerd of geregistreerd te gebruiken en te delen zoals bepaald in deze Overeenkomst; en 
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(d) de bepalingen van deze Overeenkomst die van nature bedoeld zijn om na beëindiging van deze 
Overeenkomst van kracht te blijven, blijven van kracht. 

8. DIVERSEN 

8.1 Aansprakelijkheidsbeperking. De Gegevenshouders wijzen elke aansprakelijkheid af in verband met 
ongeoorloofd gebruik of ongeoorloofde handelingen door de Gebruiker van de Gegevens, of enige 
wijziging of verwijdering van technische beschermende maatregelen die door de Gegevenshouders zijn 
geïmplementeerd in overeenstemming met artikel 3.5. Voor zover toegestaan door de wet, is de 
maximale aansprakelijkheid van de Gegevenshouders onder deze Overeenkomst uitdrukkelijk beperkt 
tot de prijs die door de Gebruiker is betaald voor het Verbonden product en/of het door de Gebruiker 
verschuldigde bedrag voor de Gerelateerde dienst gedurende de laatste 12 maanden voorafgaand aan 
de schending.  

8.2 Overmacht. Geen van de partijen is aansprakelijk voor vertragingen of schade als gevolg van een 
belemmering buiten de invloedssfeer van de partij, waarmee redelijkerwijs geen rekening kon worden 
gehouden op het moment van het sluiten van deze Overeenkomst en waarvan de gevolgen redelijkerwijs 
niet konden worden vermeden of overwonnen. 

8.3 Meldingen. Alle kennisgevingen onder deze Overeenkomst moeten schriftelijk zijn, per vooruitbetaalde 
post worden verzonden of elektronisch worden verzonden, inclusief e-mail, op voorwaarde dat de 
afzender een bewijs van verzending bewaart. Kennisgevingen die van toepassing zijn op alle Gebruikers 
kunnen, naar goeddunken van de Gegevenshouders, ook worden verstrekt via de Epson-website en/of 
de website van de Gegevenshouders. Alle kennisgevingen aan de Gegevenshouders moeten worden 
verzonden via de Epson Portal (Neem contact met ons op betreffende uw gegevens | Epson Nederland). 

8.4 Eenzijdige wijzigingen.  

8.4.1 De Gegevenshouders behouden zich het recht voor om de voorwaarden van deze Overeenkomst 
eenzijdig te wijzigen om een legitieme reden, zoals (a) een wezenlijke wijziging in de levering van het 
Verbonden product of de Gerelateerde dienst; (b) een wijziging in toepasselijke wetgeving, regelgeving 
of industrienorm die een aanpassing van de voorwaarden van deze Overeenkomst vereist; of (c) de 
introductie van nieuwe technologieën, of ingrijpende wijzigingen aan bestaande technologieën, die de 
levering van het Verbonden product of de Gerelateerde dienst wezenlijk beïnvloeden.  

8.4.2 De Gegevenshouders zullen de Gebruiker van elke wijziging van deze Overeenkomst op de hoogte 
stellen via een kennisgeving op het Verbonden product of via de applicatie die aan de Gerelateerde 
dienst is gekoppeld. De wijzigingen worden van kracht na een redelijke opzegtermijn van één (1) maand 
(tenzij anders vermeld in de kennisgeving). In geval van een eenzijdige wijziging behoudt de Gebruiker 
zich het recht voor om deze Overeenkomst te beëindigen overeenkomstig artikel 7. 

8.5 Toewijzing. De Gegevenshouders behouden zich het recht voor om deze Overeenkomst geheel of 
gedeeltelijk over te dragen aan een van haar gelieerde ondernemingen of aan een derde partij.  

8.6 Scheiding van bepalingen. Indien een bepaling van deze Overeenkomst om welke reden dan ook 
nietig, ongeldig, vernietigbaar of niet afdwingbaar wordt bevonden, en een dergelijke bepaling 
scheidbaar is van de resterende voorwaarden, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. Alle 
daaruit voortvloeiende hiaten of onduidelijkheden in deze Overeenkomst moeten worden aangepakt 
overeenkomstig artikel 8.7. 

8.7 Interpretatie. Elke bepaling in deze Overeenkomst moet worden geïnterpreteerd in overeenstemming 
met de EU-gegevenswet en andere EU-wetgeving of nationale wetgeving die is aangenomen in 
overeenstemming met EU-wetgeving, evenals alle toepasselijke nationale wetgeving die verenigbaar is 
met EU-wetgeving en waarvan niet bij overeenkomst kan worden afgeweken. 

8.8 Taal. In geval van inconsistentie of conflict tussen de Engelse versie van deze Overeenkomst en een 
vertaalde versie, prevaleert de Engelse versie. 

https://www.epson.nl/nl_NL/contact-us-about-your-data
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8.9 Toepasselijk recht. Op deze Overeenkomst is het recht van Nederland van toepassing en moet deze 
worden geïnterpreteerd in overeenstemming met dat recht.  

8.10 Geschillenbeslechting. De partijen komen overeen alles in het werk te stellen om geschillen die 
voortvloeien uit of verband houden met deze Overeenkomst in der minne op te lossen. Indien een geschil 
niet in der minne kan worden opgelost, zijn de rechtbanken van Amsterdam exclusief bevoegd om het 
te beslechten, tenzij lokale wetgeving prevaleert..  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


