
 
 
 
ALLMÄNNA VILLKOR FÖR CASHBACK-KAMPANJEN  

 

Kampanjen 

1. Kampanjansvarig: Den kampanjansvarige är Epson Europe B.V. med säte i Amsterdam, 

Nederländerna. För all korrespondens skriver du till följande adress: Epson European 

Marketing Department, P1401 EcoTank Cashback, Epson European Marketing Department, 

Finlandsgatan 10, 164 74 Kista, Sverige 

 

2. Köp en EcoTank-skrivare som anges i tabellen nedan (”Valda produkter”) mellan 2026-10-

01 och 2027-01-31 (”Kvalificeringsperioden”) och få cashback enligt listan*.  

Utvalda produkter   

Modell 
Cashback-
värde*  

ET-1910, ET-2910, ET-2911, ET-2912, ET-2914, ET-2915, ET-2916, ET-
2920, ET-2921, ET-2922, ET-2925, ET-2926, ET-2927 

300 SEK 

ET-2950, ET-2951, ET-2956 400 SEK 

ET-3950, ET-3956, ET-4900, ET-4905, ET-4950, ET-4956 500 SEK 

ET-8500, ET-8550, ET-18100, ET-5805, ET-5855, ET-16605, ET-16655 600 SEK 

* cash back-beloppet inkluderar moms  

3. Kampanjen gäller de utvalda produkter som inhandlas under kvalificeringsperioden direkt 

från Epson eller en av Epsons auktoriserade återförsäljare i Sverige. 

 

4. Kampanjen är endast öppen för slutanvändare/företag som är bosatta/baserade och köper 

den valda produkten exklusivt i Sverige inklusive genom onlineköp (återförsäljare belägen i 

Sverige) och för eget bruk (”Deltagaren”, även kallad ”dig”, ”din”, ”ditt”, ”dina”). Epson 

förbehåller sig rätten att verifiera behörigheten hos slutanvändare och att utesluta dem om 

de inte är berättigade.  

 

5. Kampanjen är giltig för maximalt två anspråk per hushåll. Endast ett anspråk får göras per 

utvald produkt.  

 

6. Anspråk för utvalda produkter som har köpts men som kommer att återförsäljas är inte giltiga 

för den här kampanjen. Återförsäljare får inte skicka in anspråk för sina kunders räkning. 

 

7. Kampanjen gäller inte enheter som säljs i andra hand, är renoverade eller reparerade. 

 

8. Kampanjen är inte tillgänglig i kombination med någon av våra andra kampanjer. 

 

9. Anspråk på cashback måste ske inom 30 kalenderdagar efter inköpstillfället. Sista 

anspråksdatumet är 2027-03-02 

Så skickar man in anspråk 

10. Skicka in anspråk online genom att besöka www.epson.se/cashback, fylla i formuläret och 

skicka in det tillsammans med en kopia av kvittot och ett foto av enhetens serienummer. Vi 

frågar deltagarna om personliga uppgifter, däribland bankuppgifter. 

 

www.epson.se/cashback


 
 
 

11. Inköpsbeviset måste vara en läsbar kopia av inköpskvittot eller fakturan där inköpsdatumet, 

återförsäljarens namn, inköpsdatum, produktens namn och inköpspriset tydligt framgår.  

 

12. När den kampanjansvarige har tagit emot anspråket kommer deltagaren automatiskt att få 

en bekräftelse på mottagandet via e-post. Om du inte får något bekräftelsemeddelande via 

e-post ska du kontakta den kampanjansvarige på epson@promotion-support.com inom 

fjorton (14) kalenderdagar. Den kampanjansvarige kommer att granska anspråket inom tio 

(10) arbetsdagar efter mottagandet och informera deltagaren via e-post om anspråket har 

godkänts eller avslagits. Om du inte har fått något av ovanstående bekräftelsemeddelanden 

via e-post ska du inte utgå från att ditt anspråk har godkänts. Kontakta i så fall den 

kampanjansvarige. 

 

13. Cashback-betalningen sker i form av en banköverföring inom 30 dagar från den dag då 

anspråket har godkänts.  Den kampanjansvarige kommer bara att genomföra 

banköverföringar till konton som har öppnats i det land där Epson-produkten köptes eller ett 

land inom SEPA (Single Euro Payments Area).  Den kampanjansvarige ansvarar inte för 

några kostnader som kan uppkomma i samband med cashbacken. Om din bank tar ut en 

avgift av dig, kommer banken därför att dra denna avgift från cashback-beloppet. 

 

14. Det är deltagarens ansvar att ange korrekta bankkontouppgifter. Den kampanjansvarige tar 

inget ansvar för att göra en ny utbetalning om du har lämnat felaktig information och den 

kampanjansvarige gör en utbetalning som nekas eller inte når dig. 

Begränsningar 

15. Om cashback-anspråket utgör en skattepliktig förmån är det mottagarens skyldighet att 

erlägga denna skatt. 

 

16. Om den utvalda produkten som anspråket gäller återbördas till säljaren av någon anledning 

har kunden inte längre rätt till någon cashback, och eventuella pengar som har betalats ut till 

kunden ska betalas tillbaka till den kampanjansvarige inom sju (7) dagar.  

 

17. Den kampanjansvarige förbehåller sig rätten att begära ytterligare bevis för att hjälpa till att 

verifiera ett anspråk om denne tror att det kanske inte är legitimt och att exkludera anspråk 

och/eller deltagare om denne misstänker att kampanjen missbrukas på något sätt. Epsons 

beslut i fråga om kampanjen är slutgiltiga och ingen korrespondens kommer att föras 

 

18. Anspråk avslås om 

a. den utvalda produkten inte köptes inom kvalificeringsperioden 

b. anspråksblanketten inte är helt ifylld 

c. inköpsbeviset och ett foto av serienumret från enheten inte tillhandahölls eller gick att 

läsa 

d. anspråket inte skickades in inom trettio (30) kalenderdagar från inköpsdatumet 

e. deltagaren inte har följt dessa villkor. 

 

19. Den kampanjansvarige kan begära ytterligare styrkande handlingar eller information för att 

kunna bedöma anspråket. De ytterligare handlingarna eller informationen ska skickas in inom 

fjorton (14) kalenderdagar från det att begäran mottagits. Om den begärda informationen inte 



 
 
 

skickas in inom denna tidsfrist kan anspråket avslås, förutsatt att den begärda informationen 

är nödvändig för att kunna bedöma anspråket. 

Personuppgifter  

20. I samband med registreringen för kampanjen behöver du lämna de personuppgifter som 

krävs för att Epson ska kunna administrera kampanjen. Du hittar mer information i 

Kampanjens sekretessinformation. Endast i syfte att hantera kampanjen använder Epson en 

databehandlare som har åtkomst till och bearbetar personuppgifterna som du tillhandahöll 

för att delta i kampanjen. Databehandlare är: Benamic Unlimited Company. Förutom att 

använda dina personuppgifter för Kampanjen ber Epson dessutom om ditt samtycke i syfte 

att låta Epson skicka marknadsföringsmaterial, till exempel undersökningar om Epson-

märkta produkter, nyhetsbrev och/eller reklam från Epson. Du är inte tvungen att bevilja detta. 

Allmänt 

21. Den kampanjansvarige tar inget ansvar för förlorade anspråk.  Den kampanjansvarige avslår 

anspråk som mottas efter slutdatumet och sådana som av kampanjansvarig skäligen 

betraktas som ofullständiga, oläsliga eller bedrägliga. 

 

22. Dessa villkor regleras av lagstiftningen i det land där du har din hemvist och omfattas av de 

behöriga domstolarnas jurisdiktion i det landet. 

 

23. Genom att delta i den här kampanjen bekräftar du att du har läst, förstått och godkänner 

dessa villkor. Den kampanjansvarige förbehåller sig rätten att avbryta eller ändra dessa 

villkor utan förvarning vid händelser som ligger utanför dennes rimliga kontroll. 

  

https://www.epson.se/promotions/privacy

