
 
 
 
 

 
WARUNKI PROMOCJI DOTYCZĄCEJ ZWROTU PIENIĘDZY  

 

Promocja 

1. Organizator: Organizatorem promocji jest Epson Europe B.V. z siedzibą w Amsterdamie, w 

Holandii. Wszelką korespondencję należy kierować na następujący adres: Epson European 

Marketing Department, P1401 EcoTank Cashback, Epson Europe B.V. Sp. z o.o., Oddział w 

Polsce, The Park Warsaw, ul. Krakowiaków 48, 02-255 Warszawa 

 

2. Kup drukarkę EcoTank wymienioną w poniższej tabeli („Wybrane Produkty”) między 

15.08.2026 a 31.12.2026 („Okres promocji”) i otrzymaj zwrot pieniędzy*.  

Wybrane produkty   

Model 

Wartość zwrotu 
[zł] 

L3560 80 zł 

L3350, L3351, L3352, L3356, L3360, L3361, L3362, L3366 100 zł 

L8180, L4360, L4366, L6370, L6376 150 zł 

* kwoty zwrotu zawierają podatek VAT 

3. Promocja dotyczy Wybranych produktów zakupionych w Okresie promocji na stronie 

epson.pl lub za pośrednictwem autoryzowanych sprzedawców z Polski, których lista 

znajduje się na stronie internetowej i w załączniku. 

 

4. Promocja jest skierowana wyłącznie do użytkowników końcowych firm i spółek, które mają 

miejsce zamieszkania/siedzibę w Polsce i kupują Wybrany produkt wyłącznie w tym kraju, 

w tym również online (u sprzedawcy z siedzibą w Polsce), na własny użytek („Uczestnik”, 

określany również jako „Ty”). Epson zastrzega sobie prawo do sprawdzenia, czy konsument 

kwalifikuje się do udziału w promocji, a także wykluczenia go w przypadku, gdy się nie 

kwalifikuje.  

 

5. W Promocji można zarejestrować maksymalnie 1 zgłoszenie z jednego gospodarstwa 

domowego. Na jeden Wybrany produkt może przypadać tylko jedno zgłoszenie.  

 

6. Do udziału w Promocji nie kwalifikują się zgłoszenia zakupionych Wybranych produktów, 

które zostaną odsprzedane osobom trzecim. Sprzedawcy nie mogą składać zgłoszeń w 

imieniu swoich klientów. 

 

7. Promocja nie dotyczy urządzeń z drugiej ręki, poddanych renowacji ani regenerowanych. 

 

8. Promocja nie łączy się z innymi naszymi promocjami. 

 

9. Wniosek o zwrot pieniędzy należy złożyć w ciągu 30 dni kalendarzowych od daty zakupu. 

Ostateczny termin składania wniosków upływa 30.01.2027 

 

 



 
 
 
 

Rejestracja zgłoszeń 

10. Aby uzyskać zwrot, należy odwiedzić stronę www.epson.pl/cashback, wypełnić dostępny 

tam formularz zgłoszeniowy i przesłać go razem z kopią dowodu zakupu oraz zdjęciem 

numeru seryjnego umieszczonego na urządzeniu. Uczestnicy zostaną poproszeni o podanie 

swoich danych osobowych, w tym danych do przelewu. 

 

11. Dowód zakupu musi być czytelną kopią paragonu lub faktury zawierającą wyraźnie widoczną 

nazwę sprzedawcy, datę zakupu, nazwę zakupionego produktu oraz jego cenę.  

 

12. Po otrzymaniu zgłoszenia Organizator automatycznie wyśle Uczestnikowi wiadomość e-mail 

z potwierdzeniem jego otrzymania. Jeśli nie otrzymasz wiadomości z potwierdzeniem, 

skontaktuj się z Organizatorem pod adresem epson@promotion-support.com w ciągu 

czternastu (14) dni kalendarzowych. Organizator rozpatrzy zgłoszenie w ciągu dziesięciu (10) 

dni roboczych od jego otrzymania i poinformuje Uczestnika pocztą elektroniczną o przyjęciu 

lub odrzuceniu zgłoszenia. Jeśli nie otrzymasz żadnej z powyższych wiadomości z 

potwierdzeniem, nie zakładaj, że Twoje zgłoszenie zostało przyjęte. W takim przypadku 

skontaktuj się z Organizatorem. 

 

13. Pieniądze zostaną zwrócone w formie przelewu bankowego w ciągu 30 dni od daty 

zweryfikowania zgłoszenia.  Organizator wykona przelew bankowy wyłącznie na konto 

bankowe założone w kraju, w którym dokonano zakupu produktu firmy Epson lub w kraju 

należącym do SEPA (Jednolitego Obszaru Płatności w Euro).  Organizator nie ponosi 

odpowiedzialności za opłaty bankowe dotyczące zwrotu gotówki realizowanego za 

pośrednictwem przelewu bankowego. W związku z powyższym, jeśli bank uczestnika 

obciąży go takimi opłatami, zostaną one odliczone przez bank od kwoty zwrotu. 

 

14. Uczestnik odpowiada za podanie prawidłowych danych konta bankowego. Jeśli zostaną 

podane nieprawidłowe dane i Organizator dokona płatności, która zostanie odrzucona albo 

nie zostanie otrzymana przez uczestnika, Organizator nie będzie zobowiązany dokonywać 

płatności ponownie. 

Ograniczenia 

15. Jeśli zwrot pieniędzy oznacza otrzymanie korzyści podlegającej opodatkowaniu, obowiązek 

zapłacenia podatku spoczywa na odbiorcy. 

 

16. Jeśli Wybrany produkt, który jest przedmiotem zgłoszenia, zostanie z jakiegokolwiek powodu 

zwrócony sprzedawcy, uprawnienie Uczestnika do ubiegania się o zwrot pieniędzy 

przestanie obowiązywać, a już wypłaconą gotówkę należy zwrócić Organizatorowi w ciągu 

siedmiu (7) dni.  

 

17. Organizator zastrzega sobie prawo do zażądania dodatkowych dowodów, które pomogą mu 

zweryfikować zgłoszenie, jeśli uzna, że może ono być nieuzasadnione, a także do 

wykluczenia zgłoszeń i/lub Uczestników w przypadku podejrzenia, że w jakikolwiek sposób 

dochodzi do nadużywana promocji. Decyzje firmy Epson w związku z promocją są 

ostateczne i nie będzie prowadzona żadna korespondencja. 

 

18. Zgłoszenie nie zostanie przyjęte, jeśli: 

www.epson.pl/cashback
mailto:epson@promotion-support.com


 
 
 
 

a. Wybrany produkt nie został zakupiony w Okresie promocji; 

b. zgłoszenie nie zostało wypełnione w sposób kompletny; 

c. nie dostarczono dowodu zakupu i zdjęcia numeru seryjnego z urządzenia lub były 

one nieczytelne; 

d. zgłoszenie nie zostało przesłane w wymaganym terminie trzydziestu (30) dni 

kalendarzowych od daty zakupu; 

e. Uczestnik nie przestrzegał niniejszego regulaminu. 

 

19. Organizator może zażądać dodatkowych dokumentów potwierdzających lub informacji w 

celu oceny zgłoszenia. Dodatkowe dokumenty lub informacje należy przekazać w terminie 

czternastu (14) dni kalendarzowych od otrzymania takiego żądania. Jeżeli wymagane 

informacje nie zostaną przekazane w tym terminie, zgłoszenie może zostać odrzucone, pod 

warunkiem że wymagane informacje są niezbędne do oceny zgłoszenia. 

 

Dane osobowe  

20. W trakcie rejestracji w Promocji uczestnik musi podać swoje dane osobowe niezbędne do 

zarządzania Promocją przez firmę Epson. Więcej informacji podano w Oświadczeniu o 

ochronie prywatnościpromocji firmy Epson. Wyłącznie na potrzeby zarządzania Promocją 

firma Epson korzysta z usług podmiotu przetwarzającego, który będzie miał dostęp do 

danych osobowych dostarczonych przez Uczestnika w celu wzięcia udziału w promocji oraz 

będzie je przetwarzał. Podmiotem przetwarzającym dane jest: Benamic Unlimited Company. 

Oprócz zgody na wykorzystanie danych osobowych na potrzeby Promocji firma Epson 

zwraca się również z prośbą o zgodę na wysyłanie materiałów marketingowych, takich jak 

ankiety dotyczące produktów marki Epson, biuletyny czy reklamy firmy Epson. Wyrażenie 

zgody nie jest obowiązkowe. 

Ogólne 

21. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zagubione zgłoszenia.  Organizator odrzuci 

wszelkie zgłoszenia otrzymane po terminie, jak również te, które zasadnie uzna za 

niekompletne, nieczytelne lub niezgodne z prawem. 

 

22. Niniejsze warunki podlegają prawu kraju, w którym znajduje się miejsce zamieszkania 

Uczestnika, oraz jurysdykcji właściwych sądów tego kraju. 

 

23. Przystępując do Promocji, potwierdzasz przeczytanie, zrozumienie i zaakceptowanie 

niniejszego regulaminu. Organizator zastrzega sobie prawo do unieważnienia lub zmiany 

niniejszych warunków bez uprzedniego powiadomienia w przypadku zaistnienia okoliczności 

od niego niezależnych. 

  

https://www.epson.pl/promotions/privacy
https://www.epson.pl/promotions/privacy

