
 
 
 
ALGEMENE VOORWAARDEN VAN DE CASHBACK-PROMOTIE  

 

De Promotie 

1. Organisator: de Organisator is Epson Europe B.V. met hoofdkantoor in Amsterdam, 

Nederland. Voor alle correspondentie kunt u schrijven naar het volgende adres: Epson 

European Marketing Department, P1401 EcoTank Cashback, Epson Europe B.V., Atlas 

ArenA, Asia Building, Hoogoorddreef 5, 1101 BA Amsterdam 

 

2. Koop een  EcoTank-printer die wordt vermeld in de onderstaande tabel (de 'Geselecteerde 

Producten') tussen 1.10.2026 en 31.01.2027 (de 'Promotieperiode') en vraag de vermelde 

cashback aan*.  

Geselecteerde producten    

Model Cashbackwaarde*  

ET-1910, ET-2910, ET-2911, ET-2912, ET-2914, ET-2915, 
ET-2916, ET-2920, ET-2921, ET-2922, ET-2925, ET-2926, 
ET-2927 

€ 20 

ET-2950, ET-2951, ET-2956, ET-3950, ET-3956, ET-4900, 
ET-4905 

€ 30 

ET-4950, ET-4956 € 40 

ET-8500, ET-8550, ET-18100, ET-5805, ET-5855, ET-16605, 
ET-16655 

€ 50 

*Alle cashback-bedragen zijn inclusief btw 

3. De Promotie is van toepassing op Geselecteerde Producten die binnen de Promotieperiode 

rechtstreeks bij Epson of bij een erkende leverancier van Epson in Benelux zijn gekocht. 

 

4. De promotie is uitsluitend geldig voor eindgebruikers en bedrijven die gevestigd of 

woonachtig zijn in de Benelux en die het geselecteerde product aankopen bij een in de 

Benelux gevestigde verkoper, inclusief via online aankopen. Het product moet worden 

aangeschaft voor eigen gebruik. Deze personen of bedrijven worden hierna aangeduid als 

de "Deelnemer". Epson behoudt zich het recht voor om te controleren of aan deze 

voorwaarden is voldaan en kan deelnemers uitsluiten indien blijkt dat zij niet aan de 

promotievoorwaarden voldoen.  

 

5. De Promotie is beperkt tot maximaal 2 aanvragen per huishouden. Per Geselecteerd Product 

kan slechts één (1) aanvraag worden gedaan.  

 

6. Aanvragen voor Geselecteerde Producten die zijn bestemd voor doorverkoop aan derden 

komen niet in aanmerking voor deze Promotie. Resellers mogen geen aanvragen namens 

hun klanten indienen. 

 

7. De Promotie geldt niet voor tweedehands, gereviseerde of gerenoveerde producten. 

 

8. De Promotie is niet geldig in combinatie met een van onze andere acties. 

 

9. De cashback-aanvraag moet binnen dertig (30) kalenderdagen na de aankoopdatum zijn 

ingediend. De uiterste datum voor het indienen van een aanvraag is 02.03.2027. 



 
 
 

Het indienen van een aanvraag 

10. Om cashback te claimen, gaat u naar www.epson.be/cashback, vult u het 

aanvraagformulier in en dient u dit in samen met een kopie van uw aankoopbewijs en een 

foto van het serienummer van het apparaat. Deelnemers worden gevraagd om persoonlijke 

informatie, met inbegrip van hun bankgegevens, te verstrekken. 

 

11. Het aankoopbewijs moet een leesbare kopie van de kassabon of factuur zijn waarop duidelijk 

de naam van de reseller, de aankoopdatum, de productnaam en de aankoopprijs staan 

vermeld.  

 

12. Zodra de Organisator de claim heeft ontvangen, ontvangt de Deelnemer automatisch een e-

mail ter bevestiging van de ontvangst. Als u deze bevestigingsmail niet ontvangt, neem dan 

binnen veertien (14) kalenderdagen contact op met de Organisator via epson@promotion-

support.com. De Organisator beoordeelt de claim binnen tien (10) werkdagen na ontvangst 

en stelt de Deelnemer per e-mail op de hoogte of de claim is goedgekeurd of afgewezen. Als 

u geen van de hierboven genoemde bevestigingsmails heeft ontvangen, ga er dan niet vanuit 

dat uw claim is goedgekeurd. Neem in dat geval contact op met de Organisator. 

 

13. Na goedkeuring van de claim wordt het cashbackbedrag binnen dertig (30) dagen per 

bankoverschrijving overgemaakt.  De Organisator maakt alleen geld over naar een rekening 

in het land waar u het Epson-product heeft gekocht of in een land dat onder SEPA (Single 

Euro Payments Area) valt.  De Organisator is niet aansprakelijk voor eventuele 

transactiekosten in verband met het overschrijven van het geld. Als uw bank transactiekosten 

in rekening brengt, worden deze kosten afgetrokken van het cashback-bedrag. 

 

14. Het is de verantwoordelijkheid van de Deelnemer om te controleren of de bankgegevens juist 

zijn. Indien onjuiste informatie is verstrekt en de organisator een betaling uitvoert die wordt 

geweigerd of die niet door u wordt ontvangen, is de organisator niet verantwoordelijk voor 

het opnieuw uitvoeren van deze betaling. 

Beperkingen 

15. Indien het cashback-bedrag een belastbaar voordeel vormt, ligt de belastingplicht geheel bij 

de ontvanger.   

 

16. Indien het Geselecteerde Product waarop de aanvraag betrekking heeft om welke reden dan 

ook wordt geretourneerd aan de verkoper, verliest de Deelnemer het recht op cashback en 

dienen eventueel aan de Deelnemer uitbetaalde bedragen binnen zeven (7) dagen te worden 

terugbetaald aan de Organisator.  

 

17. De Organisator behoudt zich het recht voor om aanvullend bewijs te vragen om een aanvraag 

te valideren als hij van mening is dat deze mogelijk niet legitiem is en om aanvragen en/of 

Deelnemers uit te sluiten als hij vermoedt dat de Promotie op enigerlei wijze wordt misbruikt. 

De beslissingen van Epson met betrekking tot de promotie zijn definitief en er wordt niet over 

gecorrespondeerd. 

 

18. Een aanvraag wordt niet gehonoreerd indien: 

a. Het Geselecteerde Product niet is aangeschaft binnen de Promotieperiode 

b. Het aanvraagformulier niet volledig is ingevuld 

www.epson.be/cashback


 
 
 

c. Het aankoopbewijs en/of de foto van het serienummer van het apparaat niet 

ontvangen zijn of onleesbaar zijn; 

d. De aanvraag niet binnen dertig (30) kalenderdagen na de aankoopdatum is ingediend; 

e. De Deelnemer zich niet aan deze Algemene voorwaarden heeft gehouden. 

 

19. De Organisator kan aanvullende bewijsstukken of informatie opvragen om de claim te 

kunnen beoordelen. De aanvullende documenten of informatie moeten binnen veertien (14) 

kalenderdagen na ontvangst van het verzoek worden verstrekt. Als de gevraagde informatie 

niet binnen deze termijn wordt verstrekt, kan de claim worden afgewezen, voor zover de 

gevraagde informatie noodzakelijk is voor de beoordeling van de claim. 

 

Persoonlijke gegevens  

20. Tijdens de registratie voor de Promotie wordt u verzocht uw persoonlijke gegevens op te 

geven die Epson nodig heeft voor het beheren van de Promotie. U vindt meer informatie in 

de Privacyverklaring voor Promoties. Uitsluitend ten behoeve van de uitvoering van de 

Promotie maakt Epson gebruik van een gegevensverwerker, die toegang heeft tot en de 

persoonsgegevens verwerkt die u heeft verstrekt om aan de Promotie deel te nemen. De 

gegevensverwerker is: Benamic Unlimited Company. Naast het gebruik van uw persoonlijke 

gegevens ten behoeve van de Promotie, vraagt Epson ook uw toestemming voor het 

verzenden van marketingmateriaal, zoals enquêtes met betrekking tot Epson-producten, 

nieuwsbrieven en/of advertenties van Epson. U bent niet verplicht hiermee in te stemmen. 

Algemeen 

21. De Organisator accepteert geen verantwoordelijkheid voor verloren aanvragen.  De 

Organisator wijst aanvragen af die na de sluitingsdatum worden ontvangen of die 

redelijkerwijs als onvolledig, onleesbaar of frauduleus kunnen worden beschouwd. 

 

22. Op deze algemene voorwaarden is het recht van toepassing van het land waar u uw 

woonplaats heeft en zij vallen onder de bevoegdheid van de bevoegde rechtbanken van dat 

land. 

 

23. Door deel te nemen aan deze Promotie, bevestigt u dat u deze Algemene voorwaarden heeft 

gelezen en begrepen, en dat u deze accepteert. De Organisator behoudt zich het recht voor 

deze Algemene voorwaarden zonder voorafgaande kennisgeving te laten vervallen of te 

wijzigen in het geval van bijzondere omstandigheden buiten zijn invloedssfeer. 

  

https://www.epson.be/promotions/privacy

