EPSON

Termos e condigcdes da “Promocéao EcoTank Cashback 2026” da Epson

As instrugdes sobre como participar fazem parte destes Termos e Condi¢des. A participacao
nesta “Promogao EcoTank Cashback 2026” (doravante, a "Promog¢ao") implica a
aceitacido destes Termos e condicdes.

1.2

1.3

1.4

2.

DEFINICOES

“Promotor” refere-se a: Epson Europe B.V. (doravante, “Promotor” o “Epson”), com
sede social em Amesterdao, Paises Baixos.

Para toda a correspondéncia, escreva para a seguinte morada:
Epson Ibérica SA — Sucursal em Portugal

Lagoas Park, Edificio 4, Piso 0

2740-267 Porto Salvo, Portugal

www.epson.pt/contactus

“Periodo da Promocgao” refere-se ao periodo de tempo que comega as 00:00 (CET,
hora central europeia) de 13 de abril de 2026 e termina as 23:59 (CET) de 30 de junho
de 2026.

“Participante” refere-se a qualquer pessoa singular maior de idade e/ou a qualquer
pessoa coletiva que adquira Produtos Selecionados para uso préprio e que resida ou
tenha a sede social registada no Territério.

“Territério” significa Portugal.

DETALHES DA PROMOGAO

Para poderem participar nesta Promocao, os Participantes devem:

2.1

2.2

2.3

2.4

Ser maior de idade e residir, ou ter a sede social registada, no Territério durante o
Periodo da Promocao. Os Participantes com menos de 18 anos devem ter a autorizacao
dos pais ou tutores para participar.

Adquirir os Produtos Selecionados exclusivamente no Territorio, 0 que inclui compras
online, desde que sejam adquiridos junto de Distribuidores situados em Espanha.

Nao ter qualquer relagdo laboral com o Promotor. Nao poderdo participar nesta
Promocao os colaboradores do Promotor, incluindo as entidades subsidiarias e/ou
sucursais da Epson Europe B.V., bem como os seus familiares e/ou agentes.

Comprar uma impressora nova das enumeradas na lista de produtos elegiveis,
apresentada na tabela seguinte (os “Produtos Selecionados”), durante o Periodo da
Promocao e solicitar o reembolso correspondente:

Produtos Selecionados: impressora Valores do

reembolso*

ET-1810 €15
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ET-2860, ET-2861, ET-2862, ET-2865 € 30
ET-2870, ET-2871, ET-2876, ET-M2120, ET- € 40
M1180

ET-2950, ET-2951, ET-2955, ET-2956, ET-4800 €50
ET-3950, ET-3956, ET-8500, ET-8550, ET-18100, €60
ET-15000, ET-14100

ET-4950, ET-4955, ET-4956, ET-5150, ET-5170, €70
ET-5185, ET-M3180

ET-5805, ET-5855, ET-5885, ET-16150, ET- €100
M16685

ET-16605, ET-16655, ET-16685 € 150

*Os valores de reembolso incluem IVA.
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A Promocao aplica-se aos Produtos Selecionados adquiridos diretamente a Epson ou a
um Distribuidor Autorizado da Epson no Territorio, durante o Periodo da Promogao. A
lista de Distribuidores Autorizados encontra-se em Anexo .

A Promocao esta sujeita a um maximo de duas (2) solicitacbes de reembolso por
residéncia. Apenas podera ser feita uma (1) solicitagdo de reembolso por cada Produto
Selecionado.

ACEITAGAO DOS TERMOS E CONDIGOES

A participacao nesta Promocgao implica a aceitacao destes Termos e condigdes. Os pais
ou tutores do Participante menor de idade devem ler e aceitar estes Termos e
condicdes.

O Promotor reserva-se o direito de recusar a participagdo na Promocgao, a qualquer
momento, de qualquer Participante que ndo cumpra estes Termos e condi¢des.

MECANICA DA PROMOCAO

O Participante compra um Produto Selecionado entre 13 de abril de 2026 e 30 de junho
de 2026.

No prazo de trinta (30) dias corridos apds a compra de um Produto Selecionado, o
Participante devera apresentar o seu pedido de reembolso no site
www.epson.pt/cashback, fornecendo uma cépia do seu recibo e uma foto do nimero
de série do dispositivo do Produto Selecionado adquirido.

Apos a recegao do pedido, o Participante recebera automaticamente uma confirmagao
de recegao do pedido de reembolso por e-mail do Promotor (para o enderego que o
Participante tiver introduzido durante a apresentagao do pedido de reembolso).

O prazo para apresentar pedidos de reembolso € 30 de julho de 2026 (trinta [30] dias
apos a data de compra).

RESTRICOES

Quando o reembolso em dinheiro constituir um beneficio tributavel, a obrigacao
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6.6

tributaria recaira sobre o destinatario.

Caso o Produto Selecionado objeto de um pedido de reembolso seja devolvido ao
vendedor por qualquer motivo, o Participante perdera o direito de reclamar o reembolso
e devera devolver ao Promotor qualquer reembolso que lhe tenha sido pago, no prazo
de sete (7) dias.

O Promotor reserva-se o direito de solicitar provas adicionais para validar um pedido de
reembolso , caso tenha motivos para duvidar da sua legalidade.

Um pedido de reembolso n&o sera aceite se:

a. O Produto Selecionado nao tiver sido comprado dentro do Periodo da
Promocao.

b. O Produto Selecionado nao tiver sido adquirido a Epson ou a um Distribuidor
Autorizado;

c. O formulario de pedido de reembolso nao tiver sido preenchido na integra;

d. A prova de compra e/ou a foto do numero de série do dispositivo ndo foram
fornecidas ou estao ilegiveis;

e. O pedido de reembolso nao foi apresentado no prazo de trinta (30) dias
corridos a partir da data da compra;

f. O Participante ndo cumpre ou ndo cumpriu estes Termos e condig¢des.

OUTRAS CONDIGOES

O Promotor nao se responsabiliza por pedidos de reembolso extraviados ou perdidos. O
Promotor rejeitara os pedidos de reembolso recebidos apds o prazo final e aqueles que
considerar incompletos, ilegiveis ou fraudulentos.

O reembolso sera efetuado por transferéncia bancaria no prazo de trinta (30) dias a
partir da recegdo da validagdo do pedido de reembolso. O Promotor sé efetuara
transferéncias bancarias para contas domiciliadas no pais onde o produto Epson foi
adquirido ou num pais pertencente 8 SEPA (Area Unica de Pagamentos em Euros). O
Promotor ndo se responsabiliza pelas despesas bancarias decorrentes das
transferéncias bancarias do reembolso. Portanto, se o seu banco cobrar comissoes,
estas serdo deduzidas do valor do reembolso pelo seu banco.

A Promogdo ndo é valida para produtos em segunda mao, recondicionados ou
restaurados, nem em combinagdo com outras promogdes.

O comprovativo de compra deve ser uma copia clara e legivel do recibo ou fatura de
venda a retalho, indicando o nome do vendedor, a data de compra, o nome do produto
e 0 preco de compra.

O conteudo do reembolso ndo é transferivel nem trocavel.

Se esta Promocao for interferida de qualquer forma ou nao puder ser realizada conforme
previsto razoavelmente devido a qualquer motivo fora do controlo razoavel do Promotor,
este reserva-se o direito, a seu exclusivo critério e na medida do permitido por lei, de
(a) desqualificar qualquer Participante; ou (b) modificar, suspender, encerrar ou
cancelar a Promogéo, conforme aplicavel, sujeito as instrugdes escritas de uma

autoridade reguladora.
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6.7 Quaisquer custos associados ao acesso ao site da Promocéo sédo da responsabilidade
do Participante e dependem do fornecedor de servigos de Internet utilizado.

6.8 Salvo qualquer responsabilidade que nido possa ser excluida por lei, o Promotor
(incluindo os seus diretores, funcionarios e agentes) exclui toda a responsabilidade
(incluindo negligéncia) por qualquer lesao pessoal ou qualquer perda ou dano (incluindo
perda de oportunidades), seja direto, indireto, especial ou consequente, que decorra de
qualquer forma da Promogao, incluindo, entre outros, os seguintes casos: (a) qualquer
dificuldade técnica ou mau funcionamento do equipamento (esteja ou ndo sob o controlo
do Promotor); (b) em caso de roubo, acesso ndo autorizado ou interferéncia de terceiros;
(c) qualquer participacao fora do prazo, perdida, alterada, danificada ou enviada para
um enderego incorreto (independentemente do momento da sua rececao pelo
Promotor) devido a qualquer motivo que escape ao controlo razoavel do Promotor; (d)
qualquer variagcdo no valor indicado nestes Termos e condigcbes; ou (e) qualquer
obrigacao fiscal incorrida por um Participante.

7. MODIFICAGAO DOS TERMOS E CONDIGOES

Os Termos da Promocgao sao definitivos e vinculativos. A Epson reserva-se o direito de
modificar ou cancelar os Termos e condicbes desta Promocéo ou de a retirar a qualquer
momento e sem qualquer motivo.

8. DADOS PESSOAIS

8.1 Os Participantes terdo, em qualquer caso, o direito de solicitar a Epson o acesso e a
retificagcao ou supressao dos dados pessoais que lhes dizem respeito, ou a restricao do
seu tratamento, bem como o direito de se oporem ao tratamento, o direito a portabilidade
dos dados e o direito de apresentar uma reclamagéo junto de uma autoridade de
controlo. Os Participantes podem exercer os seus direitos legais a qualquer momento
utiizando o link: Contacte-nos sobre os seus dados ou escrevendo para:
edpo@epson.eu

8.2 O Promotor recolhera informagdes pessoais com o objetivo de realizar a Promocgéo e
podera divulgar essas informagdes a terceiros, incluindo, entre outros, as autoridades
reguladoras, apenas para esse fim. Para obter mais informagdes sobre como a Epson
pode processar os seus dados, consulte a Declaracdo de Privacidade das Promocdes
("Declaragao de Privacidade"). Com o unico objetivo de gerir a Promocgao, a Epson
utiliza um Responsavel pelo Tratamento, que tera acesso e tratara os dados pessoais
que forneceu para participar na Promog¢ao. O responsavel pelo tratamento é: Benamic
Unlimited Company.

Consulte a Declaragao de Privacidade para obter mais informagdes sobre os seus
direitos, a base juridica ou os prazos de conservacgao.

9. LEI APLICAVEL

Todas as questbes e perguntas relativas a interpretacdo, validade e aplicabilidade destes
Termos e condigbes serao regidas e interpretadas de acordo com as leis do Territorio. Os
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tribunais do Territério serdo os unicos competentes para a resolugdo de qualquer litigio que
possa surgir em relagdo a estes Termos e condigdes.
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Anexo |: Distribuidores Autorizados

Worten

Radio Popular
Fnac

Auchan

PC Diga
Epson

Other



