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Termenii și Condițiile promoției Epson „EcoTank Cashback” 

Instrucțiunile privind modul de participare fac parte din Termenii și Condițiile de față. 

Participarea la această „Promoție EcoTank Cashback” (denumită în continuare 

„Promoția”) presupune acceptarea Termenilor și Condițiilor prezente.  

 

1.  DEFINIȚII  

„Organizator”: Epson Europe B.V. (denumită Epson) cu sediul social în Amsterdam, Țările 

de Jos. Pentru corespondență, utilizați următoarea adresă: Epson Europe BV, Sucursala 

România AFI TECH PARK 1 Bulevardul Tudor Vladimirescu 29A, etaj 4, sector 5, 050881, 

București 

 

„Perioada promoției” începe la ora 00:00 (Ora Europei Centrale – CET) pe 01.01.2026 și se 

încheie la ora 23:59 (CET) pe 31.03.2026.  

 

„Participant”: orice persoană cu vârsta de minimum 18 ani, care locuiește într-una dintre 

regiunile eligibile, așa cum se menționează mai jos, la momentul accesării Promoției. 

Participanții sub 18 ani trebuie să aibă acordul părinților/tutorelui pentru a participa și, în plus, 

părintele/tutorele participantului trebuie să citească și să fie de acord cu toți Termenii și toate 

Condițiile.  

 

Doar utilizatorii finali care îndeplinesc condițiile pentru a fi Participant sunt eligibili; nu este 

permis ca revânzătorii să transmită solicitări în numele clienților. 

Angajații Organizatorului, compania mamă, filialele, entitățile afiliate sau alte părți implicate în 

orice mod în conceperea, producția sau distribuția acestei promoții, precum și rudele de gradul 

1 (soțul/soția, părinții, frații, copiii) și membrii gospodăriei fiecărui astfel de angajat și/sau autor 

nu sunt eligibili pentru a participa la această promoție. 

 

„Regiune”: ROMÂNIA 

 

 

2.  DETALIILE PROMOȚIEI  

Pentru a fi eligibili pentru această Promoție, Participanții trebuie:  

 

Achiziționați o nouă imprimantă din cele enumerate în tabelul de mai jos („Produsele 
participante”) între 01.01.2026 și 31.03.2026, („Perioada eligibilă”) și primiți înapoi până la 610 
RON. 
 

Produse participante Sume cashback* 

L6360 355 RON 

L6370 355 RON 

L6376 355 RON 

L6390 355 RON 
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M3170 355 RON 

M3180 355 RON 

L6460 410 RON 

L6490 410 RON 

L6499 410 RON 

L6550 510 RON 

L6570 510 RON 

L6580 510 RON 

M15140 510 RON 

M15180 510 RON 

L11160 610 RON 

L15150 610 RON 

L15160 610 RON 

L15180 610 RON 

*sumele cashback includ TVA 
 
Promoția se aplică Produselor participante achiziționate în Perioada eligibilă direct de la 
Epson sau de la un Revânzător autorizat Epson din Regiune, conform specificațiilor de pe 
site-ul web. 
 
Promoția este valabilă pentru un număr maxim de două (2) solicitări pentru o gospodărie. 
Pentru fiecare Produs participant, se poate face o singură (1) solicitare. 
 
 
3.  ACCEPTAREA TERMENILOR ȘI A CONDIȚIILOR 
 
Participarea la această promoție implică acceptarea Termenilor și Condițiilor de față. 

Organizatorul își rezervă dreptul de a refuza participarea la promoție, în orice moment, a 

oricărui participant care nu a respectat Termenii și Condițiile de față. 

 

4.  MECANISMUL ACESTEI PROMOȚII 

 

i. Participantul achiziționează un Produs participant între 01.01.2026 și 31.03.2026 de 

la Epson sau de la un revânzător autorizat Epson din Regiune. 

 

ii. În termen de treizeci (30) de zile calendaristice de la achiziționarea unui Produs 

participant, Participantul depune solicitarea de cashback online, la adresa 

www.epson.ro/promotion, încarcă o copie a chitanței și o fotografie a numărului de 

serie de pe dispozitivul achiziționat ca Produs participant. 

iii. După recepționarea solicitării, Participantul va primi automat din partea 

Organizatorului, prin e-mail, o confirmare de recepționare a solicitării.  

 

iv. Data limită pentru solicitări este 30.04.2026 (30 de zile de la data achiziției).  

 

 

www.epson.ro/promotion
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5.  RESTRICȚII 

I. Atunci când cashbackul constituie un beneficiu impozitabil, răspunderea plății 
impozitului îi revine beneficiarului promoției. 

II. Dacă Produsul participant care face obiectul unei solicitări este returnat din orice motiv 
vânzătorului, dreptul Participantului la primirea cashbackului este revocat, iar 
eventualele returnări ale sumelor respective deja efectuate către client trebuie plătite 
înapoi către Organizator în decurs de șapte (7) zile.  

III. Organizatorul își rezervă dreptul de a solicita dovezi suplimentare pentru a contribui la 
validarea unei solicitări în cazul în care Organizatorul consideră că respectiva solicitare 
este posibil să nu fie legitimă. 

IV. O solicitare nu este valabilă în cazul în care: 

a. Produsul participant nu a fost achiziționat pe durata Perioadei eligibile sau nu 
a fost achiziționat de la Epson sau de la un revânzător autorizat Epson din 
Regiune; 

b. formularul de solicitare nu a fost completat în întregime; 

c. dovada achiziției și o fotografie a numărului de serie de pe dispozitiv nu au fost 
furnizate sau nu sunt lizibile; 

d. solicitarea nu a fost trimisă în decurs de treizeci (30) de zile calendaristice de 
la data achiziției; 

e. nu ați respectat Termenii și Condițiile de față. 

 

ALTE PREVEDERI 

6. Organizatorul nu va accepta responsabilitatea pentru solicitările pierdute.  Organizatorul va 

respinge solicitările după data de încheiere și pe cele despre care consideră în mod rezonabil 

că sunt incomplete, ilizibile sau frauduloase. 

 

7. Plata cashbackului se va realiza prin transfer bancar în decurs de maximum treizeci (30) 

de zile de la recepționarea mesajului de validare a solicitării. Organizatorul va efectua un 

transfer bancar doar către un cont din țara în care a fost achiziționat produsul Epson sau dintr-

o țară SEPA (zona unică de plăți în euro).  Organizatorul nu este responsabil pentru niciun 

cost bancar în legătură cu transferurile bancare asociate plății cashbackului. În consecință, 

dacă banca Participantului taxează tranzacțiile Participantului, aceste plăți vor fi deduse de 

banca Participantului din suma cashbackului. 

 

8. Promoția nu este disponibilă pentru niciun produs second-hand sau recondiționat și în 

corelație cu alte promoții. 

 

9. Dovada achiziției trebuie să fie o copie clară și lizibilă a facturii sau a chitanței, pe care apar 

numele revânzătorului, data achiziției, denumirea produsului și prețul de achiziție. 

 

10. Cashbackul acordat nu este transferabil și nu poate fi preschimbat. 
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11. Dacă această Promoție este perturbată în orice mod sau nu se poate desfășura conform 

unor anticipări rezonabile, din orice motiv care nu ține de controlul rezonabil al Organizatorului, 

Organizatorul își rezervă dreptul, la alegerea sa exclusivă, conform prevederilor legale, de a 

(a) descalifica orice Participant; sau (b) sub rezerva oricăror instrucțiuni scrise din partea unei 

autorități de reglementare, de a modifica, suspenda, încheia sau anula Promoția, după caz. 

  

12.  Orice cost asociat cu accesarea site-ului web al Promoției este responsabilitatea 

Participantului și depinde de furnizorul de servicii de internet utilizat.  

 

13. Cu excepția oricărei răspunderi care nu poate fi exclusă prin lege, Organizatorul (inclusiv 

funcționarii, angajații și agenții săi) exclude orice răspundere (inclusiv neglijența) pentru orice 

vătămare corporală sau orice pierdere sau daună (inclusiv pierderea oportunității), de natură 

directă, indirectă, specială sau pe cale de consecință, care decurge în orice mod din Promoție, 

inclusiv, dar fără limitare, în cazul în care decurge din următoarele: (a) orice dificultăți tehnice 

sau defecțiuni ale echipamentului (indiferent dacă se află sau nu sub controlul 

Organizatorului); (b) orice furt, accesare neautorizată sau intervenție a unei terțe părți; (c) 

orice înscriere întârziată, pierdută, modificată, deteriorată sau direcționată greșit (indiferent 

dacă survine sau nu după primirea acesteia de către Organizator) din orice motiv care nu ține 

de controlul rezonabil al Organizatorului; (d) orice variație a valorii față de cea menționată în 

Termenii și condițiile de față; sau (e) orice obligație fiscală suportată de un Participant.  

 

 

14. MODIFICAREA TERMENILOR ȘI CONDIȚIILOR 

Termenii și Condițiile acestei Promoții sunt definitive și obligatorii. Organizatorul își rezervă 
dreptul de a modifica sau anula Termenii și condițiile acestei Promoții sau de a retrage 
această Promoție în orice moment, fără motiv. 
 
 

15.       INFORMAȚII CU CARACTER PERSONAL 

 

În orice situație, Participații au drepturi legale de a solicita companiei Epson accesarea și 

rectificarea sau ștergerea datelor cu caracter personal sau restricționarea prelucrării care îi 

vizează, dreptul de a se opune prelucrării, dreptul de portabilitate a datelor, precum și dreptul 

de a depune o reclamație la o autoritate de supraveghere. Participanții își pot exercita 

drepturile legale în orice moment, utilizând linkul: Contactaţi-ne în legătură cu datele 

dumneavoastră sau în scris, la adresa edpo@epson.eu  

 

Organizatorul colectează date cu caracter personal pentru a desfășura Promoția și poate, 

numai în acest scop, să dezvăluie aceste date unor terțe părți, inclusiv, dar fără limitare, 

autorităților de reglementare. Pentru mai multe informații despre modul în care Epson vă poate 

prelucra datele, consultați aici: Declarație privind informațiile confidențiale. În scopul 

gestionării și desfășurării Promoției, Organizatorul utilizează următoarea terță parte (Persoana 

împuternicită de operator), care va avea acces la și va prelucra datele cu caracter personal 

pe care Participantul le-a furnizat pentru a participa la Promoție. Persoana împuternicită de 

operator: Benamic Unlimited Company. 

 

https://www.epson.ro/ro_RO/contact-us-about-your-data
https://www.epson.ro/ro_RO/contact-us-about-your-data
mailto:edpo@epson.eu
https://www.epson.ro/promotions/privacy
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16. LEGEA APLICABILĂ 

Toate problemele și întrebările referitoare la stabilirea, validarea, interpretarea și 

aplicabilitatea acestor Termeni și Condiții vor fi guvernate și interpretate în conformitate cu 

legile din Regiune. 


