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Zmluvné podmienky propagačnej akcie EcoTank Cashback spoločnosti Epson 

Pokyny, ako sa zúčastniť, sú súčasťou týchto zmluvných podmienok. Účasť na tejto 

propagačnej akcii EcoTank Cashback (ďalej len „propagačná akcia“) sa považuje za 

súhlas s týmito zmluvnými podmienkami.  

 

1.  DEFINÍCIE  

„Organizátor“ značí: Spoločnosť Epson Europe B.V. (ďalej len „spoločnosť Epson“) so 

sídlom v Amsterdame, Holandsko. Všetku korešpondenciu zasielajte na adresu: Epson 

European Marketing Department, P1195 EcoTank Cashback Promotion, Greenline Kačerov, 

Jihlavská 1558/21 140 00 Praha – Michle, Česká republika 

 

„Obdobie propagačnej akcie“ sa začína o 00:00 stredoeurópskeho času (SEČ) dňa 1. 9. 

2025 a končí o 23:59 (SEČ) dňa 31. 12. 2025.  

 

„Účastník“ značí: Akákoľvek osoba vo veku 18 rokov a viac, ktorá má v čase trvania 

propagačnej akcie bydlisko na jednom z nižšie uvedených území. Účastníci mladší ako 18 

rokov musia mať súhlas rodiča alebo zákonného zástupcu a rodič alebo zákonný zástupca 

účastníka si musí prečítať všetky zmluvné podmienky a musí s nimi súhlasiť.  

 

Na účasť sú oprávnení iba koncoví používatelia, ktorí sa kvalifikujú ako účastníci. 

Maloobchodní predajcovia nesmú podávať žiadosti v mene zákazníkov. 

Zamestnanci spoločnosti Epson, jej materskej spoločnosti, pobočiek, pridružených 

spoločností alebo iných strán, ktorí sa akýmkoľvek spôsobom podieľajú na vývoji, produkcii 

alebo distribúcii tejto propagačnej akcie, ako aj ich blízka rodina (manžel/manželka, rodičia, 

súrodenci, deti) a členovia domácnosti každého takéhoto zamestnanca a/alebo autora, 

nemajú nárok na účasť v tejto propagačnej akcii. 

 

„Územie“ znamená: Slovensko 

 

 

2.  PODROBNOSTI PROPAGAČNEJ AKCIE  

Aby sa účastníci mohli zúčastniť tejto propagačnej akcie, musia splniť tieto podmienky:  

 

Musia si kúpiť novú tlačiareň zo zoznamu uvedeného v tabuľke nižšie („vybrané výrobky“) v 
období od 1. 9. 2025 do 31. 12. 2025, („rozhodné obdobie“) a požiadať o vrátenie sumy až 
do výšky 120 €. 
 

Vybrané výrobky  Suma na vrátenie* 

EcoTank L3270 50 € 

EcoTank L3271 50 € 

EcoTank L3276 50 € 

EcoTank L3280 50 € 
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EcoTank L3286 50 € 

EcoTank L3560 50 € 

EcoTank L4360 60 € 

EcoTank L4366 60 € 

EcoTank L5590 60 € 

EcoTank L6360 60 € 

EcoTank L6370 60 € 

EcoTank L6376 60 € 

EcoTank L6390 60 € 

EcoTank L6460 80 € 

EcoTank L6490 80 € 

EcoTank L6550 120 € 

EcoTank L6570 120 € 

EcoTank L6580 120 € 

EcoTank L8160 120 € 

EcoTank L8180 120 € 

*Vrátené sumy zahŕňajú DPH. 
 
Propagačná akcia sa vzťahuje na vybrané výrobky zakúpené počas rozhodného obdobia 
priamo od spoločnosti Epson alebo od autorizovaného predajcu Epson na príslušnom 
území. 
 
Propagačná akcia sa vzťahuje na maximálne dve (2) žiadosti na jednu domácnosť. Za každý 
vybraný výrobok možno podať len jednu (1) žiadosť. 
 
 
3.  SÚHLAS SO ZMLUVNÝMI PODMIENKAMI  
 
Účasť na tejto propagačnej akcii znamená súhlas s týmito zmluvnými podmienkami. 

Organizátor si vyhradzuje právo kedykoľvek odmietnuť účasť na propagačnej akcii 

akémukoľvek účastníkovi, ktorý nedodržal tieto zmluvné podmienky. 

 

4.  PRINCÍP TEJTO PROPAGAČNEJ AKCIE  

 

i. Účastník si zakúpi vybraný výrobok v období medzi 1. 9. 2025 a 31. 12. 2025; 

 

ii. Do 30 dní od zakúpenia vybraného výrobku účastník podá žiadosť o vrátenie peňazí 

online na adrese epson.sk/cashback, nahrá kópiu dokladu o kúpe a fotografiu 

sériového čísla vystrihnutého z krabice vybraného výrobku. 

iii. Po prijatí žiadosti dostane účastník od organizátora automaticky e-mailové 

potvrdenie o prijatí žiadosti.  

 

iv. Konečný termín na uplatnenie žiadosti je 30. 1. 2026 (30 dní od dátumu nákupu).  

 

 

epson.sk/cashback
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5.  OBMEDZENIA 

I. V prípade, že je vrátenie peňazí považované za zdaniteľný príjem, za daňové 
povinnosti zodpovedá príjemca. 

II. Ak z akéhokoľvek dôvodu zákazník vráti predajcovi vybraný výrobok, ktorého sa 
žiadosť týka, zákazník nebude mať nárok na vrátenie peňazí a akákoľvek suma 
vyplatená zákazníkovi bude vyplatená späť organizátorovi akcie do siedmich (7) dní. 
W 

III. Organizátor akcie si vyhradzuje právo požiadať o ďalšie dôkazy umožňujúce 
overenie žiadosti, ak je presvedčený, že nemusí ísť o oprávnenú žiadosť. 

IV. Žiadosti nebude vyhovené, ak: 

a. vybraný výrobok nebol zakúpený v rámci rozhodného obdobia, 

b. formulár žiadosti nebol úplne vyplnený, 

c. doklad o kúpe s fotografiou výrezu škatule so sériovým číslom nebol dodaný 
alebo nebol čitateľný, 

d. žiadosť nebola odoslaná do tridsiatich (30) kalendárnych dní odo dňa nákupu, 

e. nesplnili ste tieto zmluvné podmienky. 

 

INÉ USTANOVENIA 

6. Organizátor akcie nenesie zodpovednosť za stratené žiadosti.  Organizátor akcie 

zamietne žiadosti prijaté po skončení akcie a tie, ktoré možno oprávnene považovať za 

neúplné, nečitateľné alebo podvodné. 

 

7. Vyplatenie sumy sa uskutoční bankovým prevodom do tridsiatich (30) dní po prijatí správy 

o overení žiadosti. Organizátor propagačnej akcie uskutoční bankový prevod len na účet, 

ktorý je registrovaný v krajine, kde ste kúpili produkt Epson, alebo krajine, ktorá je súčasťou 

oblasti SEPA (jednotná oblasť platieb v eurách).  Organizátor akcie nezodpovedá za žiadne 

vzniknuté bankové poplatky týkajúce sa akýchkoľvek bankových prevodov v rámci vrátenia 

sumy. Ak vám teda banka naúčtuje poplatky, budú odpočítané vašou bankou z vrátenej 

sumy. 

 

8. Propagačná akcia sa nevzťahuje na žiadne použité, renovované alebo repasované 

zásoby ani na žiadne iné propagačné akcie. 

 

9. Dokladom o nákupe by mala byť dobre čitateľná kópia predajného dokladu alebo faktúry, 

na ktorej jasne vidno názov predajcu, dátum nákupu, názov výrobku a kúpnu cenu. 

 

10. Vrátená suma nie je prenosná ani vymeniteľná. 

 

11. Ak bude do tejto propagačnej akcie akýmkoľvek spôsobom zasahované alebo ju nebude 

možné uskutočniť podľa rozumných predpokladov z akéhokoľvek dôvodu mimo rozumnej 

kontroly organizátora, organizátor si vyhradzuje právo podľa vlastného uváženia, v plnom 

rozsahu povolenom zákonom, (a) diskvalifikovať ktoréhokoľvek účastníka; alebo (b) na 
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základe akýchkoľvek písomných pokynov regulačného orgánu propagačnú akciu podľa 

potreby upraviť, pozastaviť, ukončiť alebo zrušiť.  

 

12.  Akékoľvek náklady spojené s prístupom na webovú stránku propagačnej akcie sú 

zodpovednosťou účastníka a závisia od použitého poskytovateľa internetových služieb.  

 

13. S výnimkou akejkoľvek zodpovednosti, ktorú nemožno zo zákona vylúčiť, organizátor 

(vrátane jeho predstaviteľov, zamestnancov a zástupcov) vylučuje všetku zodpovednosť 

(vrátane nedbanlivosti) za akékoľvek zranenie osôb; alebo akúkoľvek stratu alebo škodu 

(vrátane straty príležitosti); či už priamu, nepriamu, osobitnú alebo následnú, ktorá 

akýmkoľvek spôsobom vznikne v súvislosti s propagačnou akciou, vrátane, ale nie výlučne, 

ak vznikne z nasledujúcich dôvodov: (a) akékoľvek technické ťažkosti alebo porucha 

zariadenia (či už pod kontrolou organizátora alebo nie); (b) akákoľvek krádež, neoprávnený 

prístup alebo zásah tretej strany; (c) akákoľvek oneskorená, stratená, zmenená, poškodená 

alebo nesprávne odoslaná žiadosť (či už po jej prijatí organizátorom alebo nie) z 

akéhokoľvek dôvodu mimo primeranej kontroly organizátora; (d) akákoľvek odchýlka od 

hodnoty uvedenej v týchto zmluvných podmienkach; alebo (e) akákoľvek daňová povinnosť 

vzniknutá účastníkovi.  

 

 

14. ZMENA PODMIENOK 

Podmienky propagačnej akcie sú konečné a záväzné. Spoločnosť Epson si vyhradzuje 
právo kedykoľvek zmeniť alebo zrušiť podmienky tejto propagačnej akcie alebo túto akciu 
bez udania dôvodu zrušiť. 
 
 

15.       OSOBNÉ ÚDAJE 

 

Účastníci majú v každom prípade zákonné práva požadovať od spoločnosti Epson prístup k 

osobným údajom, ktoré sa ich týkajú, a ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie 

spracovania, alebo namietať proti ich spracovaniu, ako aj právo na prenosnosť údajov a 

právo podať sťažnosť dozornému orgánu. Účastníci môžu kedykoľvek uplatniť svoje 

zákonné práva prostredníctvom tohto odkazu: Kontaktuje nás ohľadne svojich údajov alebo 

nám napíšte na adresu:  

The EDPO  

Epson Europe B.V.  

Azië Building, Atlas Arena  

Hoogoorddreef 5  

1101BA Amsterdam  

Holandsko.  

alebo na tento e-mail: edpo@epson.eu  

 

Organizátor zhromažďuje osobné údaje za účelom realizácie propagačnej akcie a môže ich 

iba na tento účel poskytnúť tretím stranám, vrátane, ale nie výlučne, regulačným orgánom. 

Viac informácií o tom, ako môže spoločnosť Epson spracovávať vaše údaje, nájdete tu: 

Vyhlásenie o ochrane osobných údajov 

https://www.epson.sk/sk_SK/contact-us-about-your-data
mailto:edpo@epson.eu
https://www.epson.sk/sk_SK/promotions/privacy
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16.  ROZHODNÉ PRÁVO 

Všetky problémy a otázky týkajúce sa výkladu, platnosti, interpretácie a vymáhateľnosti 

týchto zmluvných podmienok sa riadia a vykladajú v súlade so zákonmi príslušného územia. 


