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Propagačná akcia 

1. Kúpte si balenie atramentov Multipack pre tlačiarne EcoTank zo zoznamu uvedeného v tabuľke nižšie 

(„vybrané produkty“) v období od 1. 1. 2025 do 31. 3. 2025 (obdobie akcie) a získajte späť 10 €*.  

Vybrané produkty 

SKU Popis 

Referenčné 
číslo 
atramentu 

C13T66464A Multipack balenie so štyrmi atramentmi 664 

C13T03V64A Multipack balenie so štyrmi atramentmi 101 

C13T00S64A Multipack balenie so štyrmi atramentmi 103 

C13T06C64A Multipack balenie so štyrmi atramentmi 112 

* Vrátené sumy zahŕňajú DPH 

2. Propagačná akcia sa vzťahuje na vybrané produkty zakúpené počas obdobia akcie priamo od spoločnosti 

Epson alebo od autorizovaného predajcu Epson na Slovensku. 

 

3. Propagačná akcia je otvorená iba koncovým spotrebiteľom, fyzickým osobám (starším 16 rokov) alebo 

spoločnostiam, ktoré majú sídlo a zakúpia vybraný produkt výlučne na Slovensku, vrátane nákupu online (od 

predajcu so sídlom na Slovensku), a pre svoju vlastnú potrebu. Zamestnanci spoločnosti Epson, jej dcérskych 

spoločností, ich rodinní príslušníci, zástupcovia a iné strany priamo zapojené do tejto iniciatívy nie sú 

oprávnené zúčastniť sa. Spoločnosť ESC („Epson“) si vyhradzuje právo overiť oprávnenosť konečných 

spotrebiteľov k účasti a vylúčiť ich, ak nie sú oprávnení.  

 

4. Propagačná akcia sa vzťahuje na maximálne jeden nárok na jednu domácnosť.  

 

5. Žiadosti týkajúce sa vybraných produktov, ktoré budú následne predané tretej strane, nespĺňajú podmienky 

propagačnej akcie. Predajcovia nemôžu odosielať žiadosti v mene svojich zákazníkov. 

 

6. Propagačná akcia sa nevzťahuje na žiadny použitý, renovovaný ani opravený tovar. 

 

7. Propagačná akcia nie je dostupná v spojení so žiadnou z našich ďalších propagačných akcií. 

 

8. Žiadosť o vrátenie sumy musí byť podaná do 30 kalendárnych dní od dátumu nákupu.  Lehota na podanie 

žiadosti končí 30. 4. 2025. 

Postup pri podávaní žiadosti 

9. Žiadosť podajte online na stránke www.epson.sk/ink-cashback. Vyplňte formulár žiadosti a odošlite ho spolu 

s kópiou dokladu o nákupe a s fotografiou vystrihnutého čiarového kódu z obalu. Budete musieť zadať svoje 

osobné údaje vrátane bankového spojenia. 

 

10. Dokladom o nákupe by mala byť čitateľná kópia predajného dokladu alebo faktúry, na ktorej jasne vidno 

názov predajcu, dátum nákupu, názov produktu a cenu.  

 

11. Po odoslaní žiadosti dostane účastník od organizátora automaticky e-mailové potvrdenie o prijatí žiadosti, 

pričom do desiatich (10) pracovných dní od tohto dňa dostane druhý e-mail s potvrdením o schválení alebo 

zamietnutí žiadosti. Ak účastník nedostane e-mailové potvrdenie, je povinný kontaktovať organizátora na 

adrese epson@promotion-support.com do desiatich (10) dní od podania žiadosti.  

www.epson.sk/ink-cashback
mailto:epson@promotion-support.com
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12. Vyplatenie sumy sa uskutoční bankovým prevodom do 30 dní po prijatí overenej žiadosti.  Organizátor 

propagačnej akcie uskutoční bankový prevod len na účet, ktorý je registrovaný v krajine, kde ste kúpili 

produkt Epson.  Organizátor akcie nezodpovedá za žiadne vzniknuté bankové poplatky týkajúce sa 

akýchkoľvek bankových prevodov v rámci vrátenia sumy. Ak vám teda banka naúčtuje poplatky, budú 

odpočítané vašou bankou z vrátenej sumy. 

 

13. Za uvedenie správnych informácií o účte je zodpovedná osoba, ktorá zaregistrovala žiadosť. V prípade 

poskytnutia nesprávnych informácií a ak organizátor akcie uskutoční platbu, ktorá bude odmietnutá alebo sa 

vám nezaúčtuje, organizátor akcie nenesie zodpovednosť za opätovné uskutočnenie platby. 

Obmedzenia 

14. V prípade, že je vrátenie peňazí považované za zdaniteľný príjem, za daňové povinnosti zodpovedá príjemca. 

 

15. Ak z akéhokoľvek dôvodu zákazník vráti predajcovi vybraný produkt, ktorého sa žiadosť týka, zákazník nebude 

mať nárok na vrátenie peňazí a akákoľvek suma vyplatená zákazníkovi bude vyplatená späť organizátorovi 

akcie do siedmich (7) dní.  

 

16. Organizátor akcie si vyhradzuje právo požiadať o ďalšie dôkazy umožňujúce overenie žiadosti, ak je 

presvedčený, že nemusí ísť o oprávnenú žiadosť. 

 

17. Žiadosti nebude vyhovené, ak: 

a. vybraný produkt nebol zakúpený v rámci obdobia akcie, 

b. formulár žiadosti nebol úplne vyplnený, 

c. doklad o kúpe alebo fotografia vystrihnutého čiarového kódu z obalu nebola dodaná alebo nebola 

čitateľná, 

d. žiadosť nebola odoslaná do 30 kalendárnych dní odo dňa nákupu, 

e. nesplnili ste tieto zmluvné podmienky. 

Osobné údaje  

18. Pri registrácii do tejto propagačnej akcie budete musieť poskytnúť svoje osobné údaje, ktoré sú potrebné na 

to, aby spoločnosť Epson mohla spravovať propagačnú akciu. Ďalšie informácie nájdete vo Vyhlásení o 

ochrane osobných údajoch v rámci propagačnej akcie.  Spoločnosť Epson využíva na riadenie propagačnej 

akcie spracovateľa údajov, ktorý má prístup k osobným údajom, ktoré ste poskytli na účely účasti na 

propagačnej akcii. Spracovateľom údajov je: Benamic. Okrem použitia vašich osobných údajov v rámci 

propagačnej akcie vás spoločnosť Epson požiada aj o súhlas, aby vám mohla zasielať marketingové materiály, 

ako sú napríklad prieskumy týkajúce sa produktov značky Epson, bulletiny alebo reklamy od spoločnosti 

Epson.  Tento súhlas nemusíte poskytnúť. 

Všeobecné 

19. Organizátor akcie nenesie zodpovednosť za stratené žiadosti.  Organizátor akcie zamietne žiadosti prijaté po 

skončení akcie a tie, ktoré možno oprávnene považovať za neúplné, nečitateľné alebo podvodné. 

 

20. Tieto zmluvné podmienky sa riadia zákonmi krajiny, v ktorej ste vybraný produkt kúpili, a spadajú pod 

právomoc príslušných súdov v danej krajine. 

 

https://www.epson.sk/promotions/privacy
https://www.epson.sk/promotions/privacy
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21. Účasťou v tejto propagačnej akcii potvrdzujete, že ste si prečítali, pochopili a prijímate tieto zmluvné 

podmienky. V prípadoch, ktoré nedokáže organizátor akcie v primeranej miere ovplyvniť, si vyhradzujeme 

právo zrušiť alebo zmeniť tieto podmienky bez predchádzajúceho oznámenia. 

  

Organizátor akcie: Organizátorom akcie je spoločnosť Epson Europe B.V. so sídlom v Amsterdame v Holandsku.  

Všetku korešpondenciu zasielajte na adresu: Epson European Marketing Department, Greenline Kačerov, Jihlavská 

1558/21 140 00 Praha – Michle Česká republika 


