
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

EXTENSIÓN DE GARANTÍA EPSON A 5 AÑOS EN IMPRESORAS SELECCIONADAS: 
Promoción primavera 2024 

1. Esta oferta amplía la garantía comercial de 1 año de Epson a la que puede optar el primer 
usuario de las impresoras que figuran en la siguiente tabla («las impresoras 
seleccionadas») a 5 años o al número máximo de páginas impresas (lo que ocurra 
antes). 

2. Esta promoción es válida para pedidos realizados mediante distribuidores autorizados de 
Epson entre el 01/04/2024 y el 31/03/2025 («Período promocional»). Los usuarios 
deben realizar la solicitud a través del formulario de registro en un plazo de treinta (30) 
días desde la fecha de compra; el último día para realizar una solicitud con esta promoción 

es el 30/04/2025. 
 

Producto Estándar + Extensión de garantía 

EcoTank ET-14000  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-14100  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-15000  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-16150  12 + 48 meses Reparación en taller, 200.000 páginas 

EcoTank ET-16600  12 + 48 meses Reparación en taller, 200.000 páginas 

EcoTank ET-16650  12 + 48 meses Reparación en taller, 200.000 páginas 

EcoTank ET-1810  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-18100  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-2810  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2811  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2812  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2814  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2815  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2820  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2821  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2825  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2826  12 + 48 meses Reparación en taller,30.000 páginas 

EcoTank ET-2830  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-2840  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-2850  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2851  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2856  12 + 48 meses Reparación en taller,30.000 páginas 

EcoTank ET-2860  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2861 12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2862  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2865  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2870  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2875  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-2876  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-3850  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-4800  12 + 48 meses Reparación en taller, 30.000 páginas 

EcoTank ET-4810  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 



EcoTank ET-4850  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-4856  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-5150  12 + 48 meses Reparación en taller, 100.000 páginas 

EcoTank ET-5170  12 + 48 meses Reparación en taller, 100.000 páginas 

EcoTank ET-5800  12 + 48 meses Reparación en taller, 200.000 páginas 

EcoTank ET-5850  12 + 48 meses Reparación en taller,200.000 páginas 

EcoTank ET-8500  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-8550  12 + 48 meses Reparación en taller, 50.000 páginas 

EcoTank ET-M1120 12 + 48 meses Reparación en taller, 100.000 páginas 

EcoTank ET-M1170  12 + 48 meses Reparación en taller, 100.000 páginas 

EcoTank ET-M16600  12 + 48 meses Reparación en taller  

EcoTank ET-M2120  12 + 48 meses Reparación en taller,100.000 páginas 

EcoTank ET-M2170  12 + 48 meses Reparación en taller, 100.000 páginas 

EcoTank ET-M3170  12 + 48 meses Reparación en taller,100.000 páginas 

3. Cuando recibas la impresora, solo tienes que visitar www.epson.eu/extended-warranty 
cumplimentar el formulario de solicitud y enviarlo junto al número de serie. Únicamente se 
aceptarán las solicitudes completas que se reciban en un plazo de treinta (30) días desde 
la fecha de compra. Cuando envíes la solicitud online, tendrás la opción de imprimir una 
hoja de confirmación como comprobante de que se ha recibido tu solicitud. Tras treinta y 
un (31) días desde la fecha de registro, podrás comprobar si tu garantía se ha registrado 

en https://warrantycheck.epson.eu 

4. La garantía comercial de Epson se aplicará a las compras correspondientes con 

independencia de esta promoción. Sus condiciones pueden variar según el país y el 
producto. Además, cuál de las la empresa Epson es la que te ofrece esta garantía depende 
del país desde el que compraste por primera vez el producto Epson. Para obtener toda la 

información relativa a las condiciones de garantía y cobertura de nivel de servicio que se 
aplican a las Impresoras seleccionadas, consulta www.epson.eu/warranty. 

5. Estos términos no prohíben en absoluto tu derecho a ejercer cualesquiera de los derechos 
legales aplicables. 

6. Esta promoción está abierta a participantes mayores de 18 años, residentes en uno de los 
siguientes países y que adquieran una de las impresoras seleccionadas en un distribuidor 
autorizado de Epson: España, Portugal, Reino Unido y Irlanda. 

7. Las personas directamente relacionadas con la promoción no podrán beneficiarse de la 
misma. Los distribuidores o minoristas no podrán realizar la solicitud en tu nombre. 

8. En el caso de que devuelvas el producto Epson (al distribuidor), dejarás de tener derecho a 
una extensión de la garantía. Esta cláusula no prohíbe en absoluto tu derecho a ejercer 
cualesquiera de los derechos legales aplicables. 

9. Esta promoción está sujeta a un máximo de una (1) solicitud por impresora seleccionada 
(número de serie único) durante el período promocional. 

10. No podrá concederse una ampliación de la garantía de 5 años si: 

a. la impresora adquirida no forma parte de esta promoción y/o no ha sido adquirida dentro 
del período promocional; y/o 

b. el formulario de solicitud de registro es incorrecto o no se ha cumplimentado; y/o 
c. el formulario de solicitud de registro no se ha enviado a Epson en el plazo de treinta (30) 

días desde la fecha de compra. 

http://www.epson.eu/extended-warranty
https://warrantycheck.epson.eu/
http://www.epson.eu/warranty


 

11. Epson no es responsable de ningún fallo técnico, de la impresora, del software, del 
servidor, de la página u otros fallos o daños de cualquier tipo que eviten o dificulten la 
participación en la promoción. 

12. Epson se reserva el derecho a realizar una auditoría de todas las solicitudes para 
garantizar el cumplimiento de estos términos y a solicitar información adicional en relación 
con cualquier formulario de solicitud de registro u otros documentos. 

13. Estos términos y condiciones contienen el acuerdo completo entre nosotros en relación con 
el asunto tratado y reemplazan cualquier otro contrato, acuerdo, proyecto o propuesta 
previos, escritos u orales, entre nosotros en relación con el mismo. 

14. Durante el registro de la promoción, deberás proporcionar los datos personales necesarios 
para que Epson administre la promoción. Encontrarás más información en la Declaración 

de información sobre privacidad de promociones. Además de utilizar los datos personales 

de la promoción, Epson también pide tu consentimiento para enviarte materiales de 
marketing como encuestas sobre los productos de marca Epson, newsletters o publicidad 
de Epson. No estás obligado a dar tu consentimiento. 

15. Los presentes términos y condiciones están regulados por las leyes del país en que se haya 
adquirido la impresora seleccionada Epson y se encuentra bajo la jurisdicción exclusiva de 
los tribunales competentes de dicho país. 

16. Al participar en esta promoción, confirmas que has leído, entendido y aceptado estos 
términos y condiciones. El promotor se reserva el derecho a modificar o invalidar estos 
términos sin previo aviso si su cumplimiento se ve impedido por circunstancias que 
escapen a nuestro control, dentro de los límites razonables. 

 

Promotor: EPSON Europe B.V., European Marketing Department, Westside, London Road, Hemel 
Hempstead, Hertfordshire, Reino Unido HP3 9TD 

 


