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Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrer Epson Niederlassung oder unter www.epson.de

Epson Deutschland GmbH Epson in Osterreich
Otto-Hahn-Str. 4 Info-Line: 01 253 49 78 333
D-40670 Meerbusch www.epson.at

Info-Line: +49 (0) 2159/92 79 500 Epson in der Schweiz
Telefax: +49 (0) 2159/538-3000 Info-Line: 022 592 7923
www.epson.de www.epson.ch

Alle Marken und eingetragenen Warenzeichen sind das Eigentum der Seiko Epson Corporation oder der jeweiligen Rechteinhaber.
Diese Produktinformationen kdnnen ohne vorherige Ankiindigung geéndert werden.
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ColorWorks C3500
DRUCKEREINRICHTUNG

Der Epson ColorWorks C3500 wird mit einer CD ausgeliefert, die folgende Software enthalt:

CD-INHALT BESCHREIBUNG

Install Navi Installationsassistent fur die Drucker- und
Treibereinrichtung

Nicelabel SE for Epson Anwendung zum einfachen Entwurf und
Druck von Etiketten mit dem ColorWorks
C3600

EpsonNet Config Konfiguration und Verwaltung mehrerer
Drucker in einem Netzwerk

Technisches Referenzhandbuch Informationen zur Druckerinstallation

und zur Entwicklung von
Druckeranwendungen

Um den Epson ColorWorks C3500 zu installieren, starten Sie einfach die Install Navi-Software
und folgen den illustrierten Anweisungen, die Sie durch die gesamte Einrichtung des Druckers
fuhren — vom Einstecken des Netzkabels bis zur Installation des Druckertreibers.

Dies ist der Installationsbildschirm der Epson Navi-Software.

Je nach Medienbreite kann es sein, dass die Einstellung fur das Rollenpapier auf die Papierbreite
abgestimmt werden muss. Wenn diese Einstellung nicht richtig ist, kann es zu Papierstaus
oder zu durch Tinte verschmutzten Druckmedien kommen.

Beachten Sie das Etikett auf der Oberseite des Druckers.

Eine korrekte Einstellung der Medienerkennung ist besonders wichtig. Je nach Medientyp
kann die Medienerkennung auf schwarze Markierungen (Black Marks) oder auf Abstande
(Gap) eingestellt oder deaktiviert werden (No). Falsche Einstellungen kdnnen zu einem
Medienformatfehler funhren.



Label Setup Wizard

Label Dimansion:
Sel the label layout dmensions and select the sppropnate unt of measure

Plaass enbe the dirensons of pour lsbet
L el wadihe Lkl hesgh:

o mm Ta.0 mm

Measuement units:

0] P 8 i PG [T Pl B [ 3P ]

= = e (e # e ey

gV IR

ik

MBRET MLUE
F T Ny
ARG B

W,  |Sezass
-
A B D =

S O,

ARSI % DA J AT P Dk
o 111
j‘ SHOEFACTORY  Nacoor Tarsead

AIR-RUN  [Zeem

ColorWorks C3500

DRUCKEN DES
ERSTEN ETIKETTS

(MIT NicelLabel-SOF TWAREPAKET

Hinweis: Alle ColorWorks C3500-Farbetikettendrucker enthalten das Softwarepaket
,Nicel.abel Starter Edition (SE) for Epson®. In NicelLabel ist die API ,Epson Printer Driver
Interface” (EPDI) integriert. Sie ermdglicht die Anderung von Treibereinstellungen direkt
aus der Benutzeranwendung heraus.

Starten Sie die NicelLabel-Anwendung.

1.
2.

Definieren Sie die GroBe des Etiketts.

Flgen Sie Text, Barcode, Bilder oder Grafiken hinzu.

. Weisen Sie den Etiketteninhalten (z. B. Text, Bilder) mit der Schaltflache ,Farbe*

eine Farbe zu.

Wahlen Sie ,File“ (,Datei”) —> ,Printer Settings” (,Druckereinstellungen®) aus, um die
Medieneinstellungen zu andern (z. B. matt, glanzend, synthetisch). Nehmen Sie auch
die Qualitatseinstellungen vor und bestatigen Sie mit ,OK*.

. Wahlen Sie ,File” (,Datei“) —> ,Print* (,Drucken) aus und drucken Sie |hr erstes Etikett.



ColorWorks C3500
— DRUCKEN DES
e —RSTEN ETIKETTS

(MIT ANDERER SOFTWARE)
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Hinweis: FUr Anwendungen, in denen die API ,Epson Printer Driver Interface” (EPDI) nicht
integriert ist, mussen per Treiber vordefinierte Medienlayouts verwendet werden.

1. Erstellen und speichern Sie ein neues Medienlayout.
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Ll a) Offnen Sie das Fenster des ColorWorks C3500-Druckertreibers.

(Gerate und Drucker -> Rechtsklick auf Epson ColorWorks C3500 (TM-C3500-Symbol)
-> Druckeinstellungen).

b) Klicken Sie auf ,,Benutzerdefiniert”.
c) Geben Sie einen Namen flr das Medienlayout ein (z. B. ,Shoe Label").
d) Wahlen Sie das Medienformat aus.

MEDIENPOSITION

BESCHREIBUNG ERKENNUNGSEINSTELLUNG
Die-Cut Label (Gap) Abstandserkennung
= Pl Pitaiel
[ Die-Cut Label (BM) Erkennung schwarzer Markierungen (Black Marks)

Hovr do you wand 1o pring your pictines?

_ Full-page Label (Ganzseitiges Etikett) Keine Erkennung
[T Fager jaw ety

EPSOM TM-CE300 +| [acha s = [quatey Continuous Paper (Endlospapier) Keine Erkennung
Black Mark Continuous Paper Erkennung schwarzer Markierungen (Black Marks)
AIR-RUMN  Samewm (Endlospapier mit Black Marks)
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e) Geben Sie Breite und Hohe des Etiketts ein.
f) Klicken Sie auf ,Add“ (,Hinzufugen®).

2. Offnen Sie die Datei mit der Etikettenvorlage in einer Windows-Standardanwendung
— (Beispiel: Fur Bilddateien nehmen Sie Microsoft Photo Viewer.)

3. Klicken Sie auf ,Drucken® (oder drucken Sie Strg. + P).

Microsoft Photo Viewer (Windows 7)

— Wahlen Sie im Druckmenu Folgendes aus:

a. Fur den Drucker: ,Epson ColorWorks C3500%.

b. FUr das Papierformat: ,Shoe Label".

c. Fur die Qualitat: Auswahl zwischen Qualitat und Geschwindigkeit.

d. FUr den Papiertyp wahlen Sie das von lhnen verwendete Medium aus
(z. B.: Glossy Label).

— Geben Sie die Anzahl der zu druckenden Etiketten ein und klicken Sie auf ,Drucken®.




ColorWorks C3500
TREIBER

Der Treiber des Epson ColorWorks C3500 ermdglicht Uber mehrere Registerkarten den Zugriff
auf eine Vielzah! an Optionen und Funktionen. Hier ein Uberblick:

iy EPSOM TM-C3500 Printing Preferences

¢ General |f'_ﬂl Options | 4 Driver Liiities | &6 Printer thil'rti&sl

1. Registerkarte ,General* (,Allgemein®)

Favorite Setting

l Current Settings

- l ’Save Az Favorite Setting... ]

Print Settings

Media Type [Matte Label

7]

Frink Quality Speed ¥

Guality

@ Automatic () Advanced

Media Layout 108 = 174.8 mm - Die-cut Label

Advanced...

- Uzer Defined. .

[ Media Detection[BlackiMark/Gap)...

Roll Paper S aving [ Elirminate Lower b argin

)

Settings For Paper Handling After Print

Iik Levelz

@ Auto Cut [After Ewery Page

() Mo Auta Cut

7]

B C M ¥

Molific:ation Beep at Page End

7 ()

[ Frint Preview

Werzion 1.1.0.1

Help
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— Print Settings (Druckeinstellungen) => Media Type (Medientyp) (Normal, Matt, Hochglanz)

Die folgende Tabelle enthalt eine genauere Beschreibung der
im Dropdown-Menu enthaltenen Medientypeinstellungen.

MEDIENTYP

Plain (Normal)

Plain Label (Normales Etikett)
Synthetic Label (Synthetisches Etikett)
Matte (Matt)

Matte Label (Mattes Etikett)
Wristband (Armband)

Glossy Label (Hochglanzetikett)

BESCHREIBUNG
Unbeschichtetes Papier
Unbeschichtetes Etikett
Beschichtetes Synthetiketikett
Mattes beschichtetes Papier
Mattes beschichtetes Etikett
Synthetisches Armband

Beschichtetes Hochglanzetikett

Einstellungen zur Druckgualitat (Geschwindigkeit/Qualitat)

— Medienlayout

(Definition der MediengrolB3e), Einsparen von Rollenpapier
(Kein oberer und unterer Rand auf Etiketten)

— Papierschneidereinstellungen => automatisches Schneiden ein/aus
— Signaltoneinstellungen => Signalton (wenn Etikett gedruckt)/kein Signalton

2. Options (Optionen)

— Andern des Druckformats (Hochformat/Querformat)

3. Driver Utilities (Treiber-Dienstprogramme)
— Treibereinstellungen (Sensoren, Statusmonitor etc.)

— Interne Barcode-Schriften

— Treibereinstellungen fur den Import/Export

4. Printer Utilities (Wartung und Dienstprogramme)

— Nozzle Check (Dusentest) => Drucken Sie ein Testmuster, um zu Uberprufen, ob eine

Duse verstopft ist.

— Manual Head Cleaning (Manuelle Druckkopfreinigung) => Fuhren Sie bei verstopften
Dusen eine Druckkopfreinigung durch,

— Printer Settings (Druckereinstellungen) => Siehe nachstes Kapitel.
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ColorWorks C3500 “
NS TPROGRAMM FUR
RUCKEREINSTELLUNGE

Das ,Printers Settings Utility* dient zur Einstellung von Druckparametern. Es ermoglicht die
Konfiguration verschiedener Einstellungen wie:

KATEGORIE ABSCHNITT EINSTELLUNG BESCHREIBUNG

Druckers auf Rollen
en

bsition Detection Settings
(Einstellungen zur Erkennung der
M )

Platen vacuum settings
Unterdrucke

(ir f

Ar >SUN
ar r link
(in Schritten
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s (Einstellungen  Aktivierung von exte
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ColorWorks C3500 MEDIEN-
FEHLERBEHEBUNG

chte:

1 Neue Medien mit einem anderen Format, aber dem gleichen Typ verwenden (gestanzt, endlos usw.)

2 Neue Medientypen verwenden (von/nach: gestanzt, endlos, mit Black Marks)
3 Von Rollen- auf Endlospapier wechseln (oder andersherum)
Windows- Einstellungen der Einstellungen der

Treibereinstellungen

-I T:Lﬁtggm

Definieren Sie ein neues Medienlayout.

General -> Media Layout -> User defined
(Allgemein -> Medienlayout -> Benutzerdefiniert)
(Nicht erforderlich fir Anwendungen, die EPDI
verwenden, wie Nicel.abel)

2

Definieren Sie ein neues Medienlayout.

General -> Media Layout -> User defined
(Allgemein -> Medienlayout -> Benutzerdefiniert)
(Nicht erforderlich fur Anwendungen, die EPDI
verwenden, wie Nicel abel)

3

Definieren Sie ein neues Medienlayout.

General -> Media Layout -> User defined
(Allgemein -> Medienlayout -> Benutzerdefiniert)
(Nicht erforderlich fir Anwendungen, die EPDI
verwenden, wie Nicelabel)

11

Druckersoftware

Andem Sie die Medienerkennungsmethode Uber
das Treiber- oder Einstellungsdienstprogramm:

Treiber: General -> Media -> Media Position
Detection (Allgemein -> Medien -> Erkennung
der Medienposition) (BM/Gap...)

Dienstprogramm: General -> Media Settings ->
Media position detection settings (Allgemein ->
Medieneinstellungen -> Einstellungen zur
Erkennung der Medienposition)

Andem Sie die Medieneinstellungen
im Einstellungsdienstprogramm:

Erkennung der Medienposition: General -> Media
Settings -> Media position detection

(Allgemein -> Medieneinstellungen -> Erkennung
der Medienposition)

Einstellungen fur die Medienzuftihrung: General - >

Media Settings -> Media Source (Allgemein ->
Medieneinstellungen -> MedienzufUhrung)

Druckerhardware

Wenn das neue Medium eine andere Breite
hat: Klappen einstellen, siehe Seite 2

Wenn das neue Medium eine andere Breite
hat: Klappen einstellen, siehe Seite 2

Wenn das neue Medium eine andere Breite
hat: Klappen einstellen, siehe Seite 2

Bei Endlospapier verwenden Sie die
Kunststoff-Papierflihrung am Einzug auf der
Rlcksette.

ColorWorks C3500 DRUCK-
FEHLERBEHEBUNG

lch mochte:

Randlos drucken

2 Die genaue Druckposition auf dem Papier festlegen (horizontal und vertikal)
3 Die genaue Schneideposition auf dem Papier festlegen
Windows- Einstellungen der Einstellungen der

Treibereinstellungen

1 T:Lﬁtggm

Definieren Sie ein neues Medienlayout.

General -> Media Layout -> User defined
(Allgemein -> Medienlayout -> Benutzerdefiniert)

(nicht erforderlich bei Verwendung der Nicel.abel-

Software)

Im gleichen Fenster vor dem Speichern des
neuen Medienlayouts ,Borderless printing"
(,Randloser Druck") auswahlen.

2

3

Druckersoftware

Andem Sie die Medienerkennungsmethode tiber
das Treiber- oder Einstellungsdienstprogramm:

Treiber: General -> Media -> Media Position
Detection (Allgemein -> Medien -> Erkennung
der Medienposttion) (BM/Gap...)

Dienstprogramm: General -> Media Settings ->
Media position detection settings (Allgemein ->
Medieneinstellungen -> Einstellungen zur
Erkennung der Medienposition)

Verwenden Sie das Einstellungsdienstprogramm
des Druckers zur Einrichtung:

Printer adjustment -> Paper Feed adjustment:
(Druckeranpassung -> Papierzufuhr Anpassung)

Print start position adjustment (vertical direction)
(Anpassung der Druckstartposition (vertikale
Richtung))

Print start position adjustment (horizontal direction)
(Anpassung der Druckstartposition (horizontale
Richtung))

Verwenden Sie das Einstellungsdienstprogramm
des Druckers zur Einrichtung:

Printer adjustment -> Paper Feed adjustment:
Cut position adjustment (Druckeranpassung ->
Papierzufuhr Anpassung:

Anpassung der Schneideposition)

Druckerhardware

Wenn das neue Medium eine andere Breite hat:
Klappen einstellen, siehe Seite 2

Wenn das neue Medium eine andere Breite hat:
Klappen einstellen, siehe Seite 2

12



WAS SIE WISSEN SOLLTEN,
WENN SIE ETIKETTEN MIT
DEM ColorWorks C3500
DRUCKEN

Richten Sie den Drucker ordnungsgemas ein.

Erwarten Sie nicht, den Drucker auszupacken
und sofort Etiketten drucken zu kdnnen.

Loading Roll Paper

§ Uniock, the paper swction gucds fock
T Al e pager ajecton guides 10 e wdth of e ol paper

FUhren Sie InstallNavi aus, um den Drucker erstmalig zu konfigurieren
(InstallNavi befindet sich auf der CD, die im Lieferumfang des Color\Works
C3500 enthalten ist). Machen Sie sich mit dem Dienstprogramm fUr den
Treiber und die Druckereinstellung und auch mit dem Drucker selost vertraut.,
Vergessen Sie nicht, die Klappen des ColorWorks C3500 jedes Mal dann
anzupassen, wenn Sie ein neues Medium mit einer anderen Breite verwenden.

Verwenden Sie Etiketten mit Inkjet-Beschichtung.

SEIKO EPS0ON CORPORATION
SOFTWARE LICENCE AGREEMENT

Bl U “slhewy larrw Sprrrerd e rkeh

SEIRD EFR0N CORPORATHIN

T ' \Verwenden Sie keine Etiketten fur andere
uron - Drucker oder Technologien.

I 1o oo et e it that s il ronditios o fles Aresment yrmL are
el o e the SPumy

ket le Ly b e 1 pesdall o] o

et e et Thermodirekt- und Thermotransfer-Etiketten haben eine andere Beschichtung
gy als fur Tintenstrahldrucker geeignete Etiketten, die ein sofortiges Trocknen
D T ol der Tinte verhindert. Das flhrt fir gewdhnlich zu Tintenschlieren auf dem

pedruckten Etikett.

L




Medium 9
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Typ Format GroBe Art.-Nr. o

Premium Rolle, Endlospapier 80 mm x 50 m C335045389 .

Matte Ticket

Rolle, Endlospapier 102 mm x 50 m C33S045390 o

Premium Rolle, Endlosetikett 51mm x 35m C33S045417 o

Matte Label

Rolle, Endlosetikett 76 mm x 35 m C33S045418 o
Rolle, Endlosetikett 102 mm x 35 m C33S045419 o
Rolle, gestanztes Etikett 102 mm x 51 mm (500 Etiketten) C33S045531 o
Rolle, gestanztes Etikett 102 mm x 76 mm (440 Etiketten) C33S045532 .
Rolle, gestanztes Etikett 102 mm x 152 mm (225 Etiketten) C33S045533 o
Rolle, gestanztes Etikett 76 mm x 51 mm (650 Etiketten) C33S045534 o
Rolle, gestanztes Etikett 76 mm x 127 mm (265 Etiketten) C33S045535 o
Rolle, Endlosetikett 51 mm x 33 m C33S045536 o
Rolle, Endlosetikett 76 mm x 33 m C33S045537 o
Rolle, Endlosetikett 102 mm x 33 m C33S045538 o
Rolle, gestanztes Etikett 102 mm x 51 mm (610 Etiketten) C33S045539 o
Rolle, gestanztes Etikett 102 mm x 76 mm (415 Etiketten) C33S045540 o
Rolle, gestanztes Etikett 102 mm x 152 mm (210 Etiketten) C33S045541 o
Rolle, gestanztes Etikett 76 mm x 51 mm (610 Etiketten) C335045542 o
Rolle, gestanztes Etikett 76 mm x 127 mm (250 Etiketten) C33S045543 .
PE Matte Label Rolle, Endlosetikett 51 mm x 29 m C33S045544 o
Rolle, Endlosetikett 76 mm x 29 m C33S045545 o
Rolle, Endlosetikett 102 mm x 29 m C33S045546 .
Rolle, gestanztes Etikett 102 mm x 51 mm (535 Etiketten) C33S045547 o
Rolle, gestanztes Etikett 102 mm x 76 mm (365 Etiketten) C335045548 o
Rolle, gestanztes Etikett 102 mm x 152 mm (185 Etiketten) C33S045549 o
Rolle, gestanztes Etikett 76 mm x 51 mm (535 Etiketten) C33S045550 .
Rolle, gestanztes Etikett 76 mm x 127 mm (220 Etiketten) C33S045551 o

 Untersttzte Drucker

Eine vollstandige Liste der verfugbaren Medien finden Sie unter: www.epson.de/colorworks/media

15

Verwenden Sie den richtigen Inkjet-
Medientyp.

Nicht jedes Etikett mit Inkjet-Beschichtung
st fUr jede Anwendung eignet.

Wenn es um Inkjet-Medien geht, sind zwel Aspekte zu berticksichtigen:
— Beschichtung (matt, glanzend): verantwortlich fur die Druckqualitat

— Grundmaterial (Papier oder Kunststoff/Folie): verantwortlich fur die Haltbarkeit
des Etiketts

Synthetische Etiketten sind haltbarer als Papieretiketten. Sie werden fUr Bereiche
empfohlen, in denen Flussigkeiten in Kontakt mit dem Etikett kommen kdnnen.

Originalmedien von Epson finden Sie unter:
WWW.epson.de/colorworks/media

Erwarten Sie, farblich optimierte Etiketten
Zu drucken,

Erwarten Sie keinen Druck von
Pantone-Farben.

4-Farb-Desktopdrucker bieten eine hervorragende Druckqualitat. Eine 100 %-ige
Farbalbstimmung ist aber nur auf analogen oder digitalen Industriedruckmaschinen
moglich (wie sie Etikettenhersteller oder Druckereien verwenden).



Nutzen Sie Bilder und Farben auf Ihren Etiketten.

Uberschiitten Sie beschichtete Etiketten nicht
mit Tinte.

b
L

PCP4501 POWER DFEILL
PowerCentre

Der ColorWorks C3500 kann ,Bander" aus Druckkopfabstanden/Uberlappungen
erzeugen, wenn groBe Farbbereiche gedruckt werden. Im Dienstprogramm zur
Druckereinstellung lasst sich diese Bandbildung reduzieren, aber nicht komplett
vermeiden.,

BZLOGE IILQS?EZ

BELOGE § LOGFEE

Verwenden Sie eine professionelle
Etikettendesign-Software zum Drucken
von Barcodes.

Hartcodieren Sie die Barcodes nicht
in der Originaldatei fUr das Etikettendesign
(JPG, PDF, etc.).

(00) 55 43 6660 002 45 55097 Die Software fUr das Etikettendesign (wie NicelLabel) generiert den Barcode in
genau der GroBe, Auflosung und Qualitét, die erforderlich ist, damit der Barcode
korrekt gescannt wird.

\Wenn die Barcodes in der Bilddatei hartcodiert werden und das Bild gedehnt wird,
wird die GroBe der Barcodes geédndert, ohne das erforderliche Seitenverhalnis
beizubehalten (Breite/LLange der Balken). Der Barcode kann dadurch unlesbar werden.




L assen Sie 1,5 mm Rand auf dem Etikett.

Drucken Sie Etiketten nicht randlos
(von Kante zu Kante).

ARy e

" APRICOT JAM v = o Der ColorWorks C3500 ermaglicht es Ihnen, den Druckbereich auszudehnen,
aber es bestent die Gefahr, dass Tinte vom nicht beschichteten Tragerband auf
das Etikett oder auf Inre Finger gerét (wenn Sie das Etikett abziehen).

Verwenden Sie unkomprimierte,
hochauflosende Bilddateien.

L nmmw 5
= RED ANGELS vs Bristol City
Sum T3t Jan 2014 K0 13:30pm
hew Wales Stadium

ADULT: EXT.00 OXX254KX
M5 C DAVIS

North Stand Tier 2

LB05T TF 200 0969 TF 55 100

Drucken Sie keine Bilder mit geringer Auflosung.

Hohe Auflésung Geringe Auflésung

Der ColorWorks C3500 verfugt Uber eine gerateeigene Aufldsung von 360 dpi.
Die besten Druckergebnisse erzielen Sie mit einem Mehrfachen dieser Auflbsung:
360 dpi, 720 dpi oder 1.440 dpi.

20
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Andemn Sie die Medienerkennungsmethode,
bevor Sie ein neues Medium einlegen.

Lassen Sie nicht die alte Medienerkennungs-
methode aktiviert, wenn Sie auf ein anderes
Rollenmedium umschalten. Es kann zu einer
Fehlermeldung kommen.

\Wenn Sie von der Erkennungsmethode fur Black Marks auf Abstandserkennung
umschalten, andern Sie bitte die Druckereinstellungen tber den Treiber oder
das Dienstprogramm bei eingelegtem Medium mit Black Marks.

Erst nachdem die neue Erkennungsmethode angewendet wird, sollten Sie
das neue Medium mit Abstanden einlegen.

Uberprtifen Sie die Erkennung der
Medienposition.

Die Erkennung der Medienposition ist
nicht automatisch konfiguriert.

Wenn die Einstellung fur die Erkennung der Medienposition nicht richtig konfiguriert
ist, wird eine Meldung Uber einen Medienformatfehler angezeigt.

Zum Beispiel: Der Drucker ist auf die Erkennung von Black Marks eingestellt, aber
es ist eine Medienrolle ohne Black Marks eingelegt. Wenn ,MEDIA FORM ERROR"
angezeigt wird, schalten Sie den Drucker aus. Ldschen Sie alle verbliebenen
Druckauftrage aus dem Spooler. Schalten Sie den Drucker wieder ein. Offnen
Sie das Dienstprogramm fUr den Treiber oder die Einstellungen, und andem Sie
die Erkennungseinstellungen. Drlicken Sie die Vorschubtaste, bis die Meldung
,MEDIA FORM ERROR" nicht mehr angezeigt wird.
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